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Introduccion

Debido a los retos econdmicos, politicos y sociales actuales a nivel mundial, se ha
generalizado la necesidad de contar con organizaciones eficientes, “cuyo criterio
economico revele la capacidad administrativa de producir el maximo de resultados
con el minimo de recursos, energia y tiempo; Yy eficaces referente al criterio
institucional que revela la capacidad administrativa para alcanzar las metas o

resultados propuestos”. (Beno Sander, 1990:151)

México ha tenido que adecuarse a las necesidades mundiales, dentro de la
globalizacion e inmerso en el proceso de cambio organizacional en sus
instituciones y el perfeccionamiento empresarial; para ello debe de realizar un
ajuste a sus condiciones concretas como pais y a sus necesidades de desarrollo
de acuerdo con su estructura geografica, econémica, politica, social y cultural,

para no quedarse en el rezago.

Parte de estos cambios y adecuaciones a los nuevos retos, ha trascendido a la
cultura y a sus manifestaciones artisticas, y por ende, engloba a las instituciones
encargadas de coordinarlas por parte del Estado, como es el Consejo Nacional
para la Cultura y las Artes [CONACULTA] a nivel nacional. En términos
estructurales, consiste en dar entrada y forma a los cambios que se producen
dentro del pais generados por las necesidades propias y en las que deben de
existir dos factores: la capacidad por parte del Estado de dar respuesta a las
demandas de la sociedad y de generar acciones en materia de educaciéon, desde
la colaboraciéon de distintos sectores de la sociedad para la inclusion de nuevas

profesiones como es el caso de la gestion cultural.

Uno de los desafios que ha enfrentado el d&mbito cultural a lo largo del tiempo
reside en mejorar la eficiencia y eficacia de los proyectos culturales y artisticos
que se desarrollan en el pais en beneficio de la sociedad. También, existe una

creciente demanda social por que la instituciébn encargada de regir la cultura en



nuestro pais por parte del Estado; administre adecuadamente los recursos
patrimoniales que le han sido asignados, asi como fortalezca la cultura y propicie
un desarrollo de la misma. Derivado de lo anterior, surge y se evidencia la
necesidad de profesionalizar a los encargados de implementar y realizar las
acciones que cumplan los objetivos y metas institucionales. Esto, sin duda, ha
dado paso a la gestion cultural qué es el resultado de un largo proceso de
transformaciones de orden conceptual y operativo; asi como de la realizacion de
tareas especificas y de muy diversa indole dentro del ambito de la promocion y
difusion de las manifestaciones culturales, y con ella a los gestores culturales:
especialistas en la organizacion social de la cultura, cuya vision, conocimientos,
habilidades y actitudes son encaminadas al analisis e intervencién de la cultura de

una manera multidisciplinaria.

Es a partir de la observacion directa y del ejercicio de la profesiéon dentro de
instituciones de educacion y cultura, como es el caso de la Secretaria de
Educacién Puablica, la Universidad Pedagdgica Nacional y el mismo CONACULTA,
que he identificado dicha problematica.

Por tal motivo, he considerado pertinente tomar como objeto de estudio al Consejo
Nacional para la Cultura y las Artes [CONACULTA]. La investigacion tuvo como
objetivo general realizar un diagndstico que permita conocer los criterios que se
utilizan dentro de esa entidad para definir el perfil del gestor cultural, asi como sus
funciones y actividades. De tal manera, ello facilitara la reflexion y el andlisis del
concepto de gestor cultural, asi como su fundamento e importancia; la descripcion
somera de las actividades, funciones y perfiles actuales del personal que se

desempefia como tal, junto con la definicion de sus perfiles y competencias.

La definicion de perfiles y competencias del gestor cultural en el desarrollo de los
proyectos del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes, es una accion que se
vera reflejada en su labor y repercutird directamente en las actividades que

realizan, asi como en el cumplimiento de sus objetivos. Considerando que es,



desde una perspectiva cultural, en la que se debe medir el desempefio
administrativo en términos de importancia, significacion, pertenencia y pertinencia
dentro de la institucién. Y en donde una administracion relevante de la formacion
de su personal, se evalle en términos de los significados y de las consecuencias
de su actuacion para el mejoramiento o deterioro de la calidad de vida humana y

de la sociedad.

El presente documento corresponde al informe final de resultados de la
investigacion y la sistematizacion de la experiencia laboral, sobre la definicion del

perfil del gestor cultural dentro del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes,

El informe de la investigacién se estructura en cuatro capitulos. En el primero de
ellos se exponen los antecedentes y conceptos que guian el estudio. En el
segundo se describe, lo relativo al contexto del objeto de estudio. El tercer capitulo
condensa los resultados cuantitativos y cualitativos de forma integrada al analisis
basado en técnicas multivariables. Finalmente, en el capitulo cuarto, se presentan
las conclusiones, donde se resumen los principales hallazgos de la investigacion y
se plantean algunas reflexiones sobre las tendencias que subyacen al fenémeno

estudiado.

Una de las aportaciones de este trabajo corresponde al desarrollo de una
investigacion inédita y profesional que plantea revisar, analizar y reflexionar sobre
el perfil del gestor cultural dentro de algunas instituciones de cultura en nuestro
pais, ademas de identificar algunas de las acciones de capacitacibn que se
realizan para los trabajadores de las mismas, etc.

Otra aportacién alude al desarrollo de un puente de comunicacién y trabajo con
dichas instituciones y algunos funcionarios de las Direcciones encargadas de la
capacitacion, mismo que permitio realizar algunas entrevistas y encuestas tanto a

funcionarios y empleados.



Por otro lado, la informacion recuperada y los resultados que aqui se presentan,
guedan para la consulta de quienes deseen profundizar en el tema o trabajar las

lineas de investigacion que se desprenden del tema.

Finalmente, como aportacién principal se establecen algunos elementos que
pueden auxiliar en el delineamiento de un perfil del gestor cultural, desde el
reconocimiento de habilidades y conocimientos, que este debe de contar y
empatar con los requerimientos propios de la planta laboral en la que puede
insertarse laboralmente dentro de las instituciones encargadas de cultura.

Queda pendiente, por la amplitud del tema, el analisis integral de puestos que
ofrece el CONACULTA y lo que internamente se conoce como “Servicio
Profesional de Carrera”. En este estudio, solo se abordan de forma referencial, a
través de anexos que ejemplifican el estado actual del perfil y las caracteristicas

de la contratacion en la Dependencia Gubernamental.



Capitulo I.
Marco conceptual y contextual de la gestion cultural

institucional

En el presente capitulo se relne un conjunto de antecedentes sobre la gestion
cultural, ademas de conceptos basicos que permitieron llegar a una aproximacion
sobre la definicién del gestor cultural, sus competencias, campos de accién y ejes
de trabajo. También, se abordan temas que han influido directamente en la
construccion y camino de la gestion cultural y por ende, el vinculo que han tenido

los gestores culturales en la profesionalizacion.
1.1 Acercamiento conceptual a la gestion cultural

La gestion cultural es un término que puede ubicarse desde los tiempos de la
llustracion. En Espafia, en el siglo XX, durante la década de los 80, se retoma del
concepto anglosajén de Cultural Management. Han pasado mas de treinta afios
desde su aparicién y sin embargo, aun hace falta identificar y reconocer a la
gestién cultural como un campo para la construccién del conocimiento y sobre
todo, como una profesién. Ademas, es importante sefialar, que como disciplina en
construccion requiere de conocimientos sélidos y fundamentados en las
competencias profesionales actuales y que ha nacido ante la praxis de aquellos
dedicados al trabajo cultural. Aln cuando ha sido recientemente considerada una
profesion, cabe mencionar que en la realidad, esta consideracion bien podria
abarcar solamente una cuestion de términos o definiciones, ya que en la practica y
sus acciones, no ha sido ajena en ningin momento a nuestro contexto histdrico,
social, politico y de desarrollo; tampoco a lo referente a economia y
administracion, ni a todos aquellos procesos especificos de la cultura, las artes

escenicas, literarias, del lenguaje y la comunicacion.



La gestion cultural, ha sido una disciplina que nos ha vinculado unos con otros
desde sus ejes de accion enfocados a la sociedad y de los que, por supuesto,

hemos sido beneficiarios como parte de ella.

La definicién de gestidn cultural resulta compleja de comprender, debido a que el
término de la palabra cultura depende de las connotaciones diferenciadoras de
cada pais y en el que se han manejado diversas propuestas, por ello y para fines
concretos de esta investigacion, retomaremos el término que fue contemplado

para los fines de la Declaracion de Friburgo:

“El término cultura abarca los valores, las creencias, las convicciones, los idiomas,
los saberes y las artes, las tradiciones, instituciones y modos de vida por medio de
los cuales una persona o0 un grupo expresa su humanidad y los significados que

da a su existencia y a su desarrollo”. (Declaracion de Friburgo, 2007:5)

También el término de gestion, tiene varias interpretaciones y para fines concretos
de esta investigacion se retomard cémo la administracion de los recursos
canalizando potencialidades con propdésitos especificos, ya sean financieros,

humanos, bienes culturales, organizaciones culturales, instituciones entre otros.

El término de Gestion Cultural que se utiliza cémo referente es el mencionado por
Rubens Bayardo: “La Gestién Cultural, como mediacion de formas simbdlicas y
materiales, actividades creativas y organizativas, disciplinas artisticas,
humanisticas y cientificas, fases y técnicas productivas, agentes e instituciones
diversas, opera en un rico campo de accion paulatinamente profesionalizado”.
(Bayardo,2009:11)

Para el estudio y la comprension de la gestion cultural, es indispensable mirar en
varios sentidos, entendiendo que no es una linea vertical la que nos ayudara a
comprender la generalidad del tema, la sensibilidad especifica y el desarrollo de

técnicas; su composicibn y porqué varios tépicos estan intrinsecamente



relacionados con ella. Resulta necesario no solo entender su edificacién, su
construccion o su desarrollo, sino al mismo tiempo, unir en un entretejido fino
aguellos factores que inciden en su camino tales como el Estado, el contexto
politico social, econdémico, la educacion y el mismo desarrollo del pais, ademés de

Su convergencia con la praxis y la experiencia.

En cuanto a la definiciébn, un punto de vista muy acercado a lo que podriamos
concebir como un gestor cultural y su campo de accién, lo menciona Roberto
Guerra Veas retomando lo establecido en la Red de Centros y Unidades de
Formacion en Gestion Cultural de Iberoamérica [ BERFORTMAT]:

El gestor cultural es un mediador el cual opera entre los diversos actores
sociales que ponen en juego las distintas fases de los procesos culturales. Pero
para que esa mediacién sea realmente efectiva y productiva, es preciso que el
gestor cultural posea una formacién amplia asegurando una comprensioén y una
valoracion de las practicas culturales que promueve, y unas habilidades y
conocimientos técnicos que le permitan culminar con éxito su tarea.
(Guerra,2012:123)

Afadiendo la perspectiva de Lluis Bonet, el gestor cultural es:

“... aquella figura profesional o técnicamente preparado para la funcion de
gestibn de organizaciones y/o proyectos culturales en diferentes niveles de
responsabilidad, que asuman el desempefio de un encargo social en el sector
privado, publico, de la sociedad civil y de diversas asociaciones, diferenciandolo
de la funcién de participacion social entendida como trabajo en la comunidad. La
dimension profesional viene encaminada por una relacion laboral, autoempleo o
gestion asociativa de nivel de responsabilidad continuada, adquiriendo una
dimension de acuerdo con su contexto socio-economico. Su denominacion de
gestor, dinamizador, promotor, animador, etc. responde a la tradicion y

antecedentes en contextos diferentes...” (Bonet,2007:2)



Y debe ser, entre otras cosas:
- Mediador entre la creacion, la participacion y el consumo cultural.
- Un profesionista que hace viable un proyecto cultural (econdmica,
social, artisticamente), para un publico determinado, :
- Un profesional capaz de insertar el trabajo artistico en un territorio o

mercado.

De acuerdo a estas aportaciones entendemos la figura del gestor cultural, de la

siguiente manera:

El gestor cultural es un profesional que conjuga los saberes tedricos,
metodoldgicos y practicos, para la articulacion de acciones en atencion de
probleméticas sociales y culturales. El cual asume el desempefio de un encargo
social en el sector privado, publico, de la sociedad civil y de diversas asociaciones,
diferenciandolo de la funcion de participacion social entendida como trabajo en la
comunidad. Que opera entre los diversos actores sociales que ponen en juego las
distintas fases de los procesos culturales como un mediador entre la creacion, la

participacion y el consumo cultural.

Es un profesionista que hace viable proyectos culturales (econdémica, social,
cultural y artisticamente), para un publico determinado, y un profesional capaz de
insertar el trabajo artistico en un territorio o mercado, que también esta

familiarizado con las nuevas tecnologias, su uso y su aplicacion.

1.2 Perfiles laborales y profesionales del gestor cultural

Sin pretender encapsular y limitar lo que un gestor cultural es, ni otorgar una lista
magica de sus aptitudes, habilidades o competencias, se reunen ciertas

caracteristicas generales de las capacidades qué muchos de ellos comparten y

que llegan a desarrollar con la profesionalizacion, que en gran medida ayuda a
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aquellos formados en la praxis a sistematizar la experiencia obtenida en el campo
cultural:
e Capacidad de mediacion entre los diversos actores de la funcion cultural,
artistica y social.
e Capacidad de adaptarse a las caracteristicas del contenido y sector
profesional de su encargo.
e Capacidad de definir objetivos y finalidades a desarrollar.
e Elaborar y coordinar proyectos y programas de accién e intervencion
sociocultural
e Capacidad de elaborar proyectos y llevarlos a cabo
e Habilidad de establecer una estrategia y politica de desarrollo eficiente de
un proyecto y una organizacion.
e Capacidad de trabajo en equipo, negociacion y combinar los recursos
disponibles: humanos, econdmicos, materiales, entre otras.
e Capacidad de aprovechar las oportunidades de su entorno.
e Capacidad de desarrollar un conjunto de técnicas para el buen

funcionamiento de una organizacion.

Cabe destacar que las capacidades se diferencian considerablemente de los
antecedentes del trabajo voluntario en el sector cultural y se aproximan a un
compromiso y responsabilidad profesional. Es decir que aun cuando el Gestor esté
comprometido en sus acciones laborales en beneficio de la sociedad y su
cohesion de ésta, no todas estan enfocadas Unicamente al trabajo voluntario, pues
la adquisicion del compromiso para el desarrollo de sus funciones conlleva a la

profesionalizacion para insertarse en el campo laboral.

Retomando, si observamos las capacidades mencionadas que tienen en comun
los gestores culturales, éstas van perfilando lo que se requiere de ellos, asi como
aguellas competencias y habilidades con las que contara a partir de su formacién
universitaria, que al mismo tiempo, ayudan a formar el amplio mosaico que

compone una delimitacion y los requisitos necesarios para esbozar y/o especificar

11



un perfil profesional. Con este fin, se consultaron diversos perfiles de ingreso y
egreso de las Universidades que ofrecen la carrera para determinar con qué
competencias generales debe de contar un gestor cultural, y se tom6 como
referencia principal el perfil del Sistema de Universidad Virtual de la Universidad
de Guadalajara (2005). “Perfiles de ingreso y egreso” en Propuesta de
Licenciatura en Gestion Cultural. Guadalajara: Universidad de Guadalajara. Qué

se resume en siete competencias basicas:

1. Diagnostico y prospectiva de la organizacion social de la cultura:

e Conocimientos tedricos metodologicos para el analisis de la organizacion
social de la cultura.

e Capacidad de observacion e identificacion de probleméticas, oportunidades
y / 0 necesidades culturales.

e Vision interdisciplinaria de su campo de accion.

e Capacidad prospectiva y creacion de alternativas para la intervencion de la
realidad. Habilidad para vincular proyectos con poblacién objetivo, procesos
y productos.

e Habilidad y actitud de reflexividad sobre su praxis.

2. Disefio de proyectos culturales:

e Disefio de estrategias de intervencion de acuerdo al diagnostico.

e Actitud de respeto a los procesos socio-culturales internos de la poblacion
objetivo a la que va dirigida la estrategia de intervencion.

e Habilidad de redactar, describir y presentar los proyectos en formatos
acordes a las necesidades detectadas.

e Conocimiento de la legislacion cultural y las normatividades particulares.

e Capacidad de vision de proyectos rentables y viables.
3. Gestion y administracion de los recursos:

e Habilidad para dar seguimiento y control a los proyectos.

e Conocimiento de administracidon de recursos.

12
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Conocimiento de mercadeo cultural.

Habilidad para recaudar fondos para los proyectos.

Actitud responsable y honesta en el manejo de los recursos.
Habilidad para dirigir de manera eficaz y eficiente los proyectos.
Habilidad para reconocer y predecir los procesos administrativos y

financieros.

Conocimiento de la normatividad institucional del ambito en el que trabaja.

Organizacion social:

Actitud de tolerancia a opiniones y creencias ajenas.
Capacidad de liderazgo y toma de decisiones.
Habilidad para integrar y manejar equipos de trabajo.
Actitud abierta para generar y compartir informacion.
Habilidad de comunicacion.

Habilidad para negociar y concertar.

Actitud asertiva en las relaciones.

Habilidad para la conformacion de directorios.

Habilidad para la conformacion e integracion de redes sociales.

. Difusion de los proyectos culturales:

Conocimiento de las dinamicas de participacion y uso de los medios
masivos de comunicacion.

Conocimiento y manejo de tecnologia de comunicacion.
Conocimientos de disefio grafico.

Habilidad de manejo de la informacion.

Conocimiento en el disefio y operacion de camparas de promocion de

proyectos.

Operacion de acciones culturales:
Actitud de flexibilidad.

Capacidad para trabajar bajo presion.

13



e Habilidad para delegar tareas.

e Conocimientos de montaje, escenotécnia y museografia.

e Conocimiento de procesos de embalaje y transporte de obras artisticas.
e Conocimiento de valuacion y aseguramiento de obra.

e Habilidad para crear rutas criticas de los proyectos.

7. Evaluacion de proyectos culturales:

e Conocimientos de metodologias para la evaluaciéon de los proyectos
realizados y los procesos y resultados de la intervencion.

e Actitud autocritica.

e Habilidad para la deteccién de problematicas y oportunidades en las

acciones realizadas.

La gestidon cultural es tan amplia que abarca diversos campos de accioén en los
gue se desempefian los gestores culturales, tales como el institucional (en el
sector publico), independiente, el de una empresa (comercial, privada o

ciudadana), de una comunidad o como emprendedor.

Utilizando como base el concepto generalizador (en el que se maneja de manera
conjunta el término gestor cultural y/o promotor), realizado por Adrian Marchelli, se
rescatan los puntos mas relevantes que diferencian los campos de accién en los
gue se desarrollan los Gestores Culturales:
e Institucional: “El promotor cultural institucional define su actividad cotidiana
a partir de los elementos de la politica cultural del gobierno para el que
sirve, pero también de las coyunturas y espacios politicos y culturales que
esa politica alienta o permite explicitamente o por omision.”
(Marchelli,2001:11)

En el caso del gestor cultural que trabaja o es financiado por una institucion o

empresa cultural, imprime cierta orientacion a su labor de acuerdo y en relacién

directa al concepto de cultura que ha asumido. Pero el desarrollo de sus proyectos
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se articula, se limita o se reorientan, de acuerdo a politicas culturales explicitas o
implicitas de la institucion o del Estado. Algunos promotores culturales que
participan en algunas de las instituciones culturales mas antiguas y solidas del
pais, como es el caso del CONACULTA, se reconocen a si mismos, inclusive
como funcionarios de Estado, no de un gobierno en particular. Sin embargo, en
México esta division se vuelve un tanto complicada por nuestra propia estructura

juridico—politica, asi como por el propio desarrollo de las instituciones de gobierno.

Un gestor cultural debe definir la mision y los alcances reales de la organizacion o
institucidon que representa, establecer objetivos y analizar los recursos con los que
cuenta. Estas primeras definiciones requieren evaluarse desde un analisis del

ambiente social y politico de los grupos sociales que va a atender.

Debido a que la accion del gestor cultural impacta en el d&mbito social y en el
cultural, el diagnostico socio-cultural permite ubicar las oportunidades y los riesgos
de la accién institucional, para asi, definir las estrategias adecuadas para la
consolidacion de los programas y su asimilacion o apropiacion por parte de los

grupos sociales.

Es decir, que el gestor cultural debe dar direccion o marcar “arcos direccionales”
sobre el rumbo al que se dirige, prever el impacto real de las acciones a
implementar en la vida cultural del grupo, regién o comunidad por atender, reducir
los impactos del cambio, tratar de minimizar costos y optimizar recursos o, mejor
dicho, el nulo desperdicio de recursos, asi como fijar parametros para evaluar y
controlar las acciones iniciadas y, por supuesto, determinar la viabilidad y alcance

del proyecto.
El &mbito institucional requiere la puesta en practica de elementos metodoldgicos,

que podrian definirse como parte de la planeacion estratégica, en la medida que

sirve a una comunidad especifica con demandas o necesidades puntuales para su
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propio desarrollo y, a la vez, cuenta con recursos limitados para la puesta en

marcha de acciones micro y macro regionales.

La gestion cultural institucional debe equilibrar sus acciones con estrategias
operativas bien definidas que implican investigacién de los procesos culturales,
promociéon y difusion de los nuevos programas y proyectos, educacion para la

vinculacion con la cultura y administracion de la infraestructura y los servicios.

A diferencia del gestor cultural institucional, un gestor cultural comunitario se
desarrolla en una comunidad- rural, indigena o urbana, en donde los procesos
culturales describen una historia, la forma en que se apropian de la cultura y la
transmiten, hablan de una identidad cultural intangible o tangible, o bien de la
pérdida gradual de esa identidad, dado que la cultura comunitaria distingue a un
grupo social, a partir de practicas y valores, ademas de establecer fronteras y
puentes de comunicacién “con los otros”, los que no participan directamente en
esta construccion. Asi, el gestor cultural comunitario debe llevar a cabo, como
primer paso de su actividad, el desarrollo de un autodiagnéstico cultural
comunitario a partir del esfuerzo por hacer participar, a los grupos de personas

gue han hecho posible algunos procesos culturales en determinada comunidad.

En cambio, el gestor cultural independiente, es aquel que trabaja para una
industria cultural independiente o privada o que inicia una empresa de servicios o
productos culturales. Requiere un conjunto de conocimientos que le permitan el
uso de los elementos de la mercadotecnia social y cultural. El primer paso, es la
realizacion de un diagndstico que en el ambito empresarial se denomina Estudio

de Mercado.
En México, a partir del surgimiento de las estaciones de radio y, posteriormente de

la llamada “Epoca de Oro del Cine Mexicano”, se consolida una actividad que

adquiere personalidad propia a traves de los afos, y que se hace evidente con el
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nacimiento de las televisoras: el desarrollo de las industrias o0 empresas culturales.
Otro de los campos de accion de los gestores tal y como sefiala Adrian Marchelli:

“Las industrias o empresas culturales requieren de un perfil especifico del
gestor cultural. Ademas de las grandes empresas que han administrado la radio, el
cine y la television como medio de comunicacion; también a las empresas que han
generado productos como las historietas, revistas culturales, las obras teatrales
independientes, los festivales culturales; o bien las que generan servicios y
eventos como las carpas, los teatros no institucionales, las galerias de arte y los
museos, han hecho que la difusion de la cultura adquiera a través de los medios
de comunicacién principalmente, cada vez mas, una estrategia y una perspectiva
mercantil”. (Marchelli,2001:12)

Los gestores culturales utilizan las mismas técnicas de gestion que cualquier otro
profesional con responsabilidad sobre la administracion de recursos con unos
objetivos determinados, mas no por ello debe confundirse la administracion con la

gestién cultural, ni tampoco sus respectivas actividades.

A lo largo del siglo XX, los agentes dedicados al ambito cultural se han ido
especializando, retomando la idea de Bonet y en una adecuaciéon a la realidad
Latinoamericana realizada por Mariscal (2012: 22), se pueden ubicar idealmente
cuatro ejes de accion para los gestores culturales:

e Produccion: relacionado con los procesos de financiamiento y
organizacién de proyectos.

e Formacion: con acciones tendentes al desarrollo de competencias a
través de actividades de aprendizaje.

e Creacion: comprende actividades creativas de generacion y reproducciéon
de elementos simbdlicos regularmente relacionados con las artes.

e Difusion: considera las acciones tendentes a la socializacion o

distribucion de bienes y servicios culturales.
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En el sentido sefialado de que los “distintos agentes se van ubicando en el campo
dependiendo del tipo de actividades profesionales que realiza y, por ende, su perfil
en términos de conocimientos y habilidades especializadas...” (Mariscal,2012:22),
se puede interpretar la importancia de contar con el perfil del gestor cultural y la
necesidad de que las instituciones cuenten con un perfil bien definido del mismo,
gue responda a sus necesidades y objetivos, es decir, que el perfil del gestor
cultural sea el requerido por las instituciones del pais encargadas de la cultura,
que dentro del ejercicio en el campo cultural, aporta distintas acciones y
conocimientos diversos y diferenciados de los demas perfiles profesionales que se

enfocan a otras labores especificas.

Lo antes mencionado, lo encontramos ejemplificado dentro de la Institucion a
través del texto que forma parte de los modulos de educacion continua que se
brinda a los trabajadores:

El Gestor Cultural institucional cumple funciones con diversos niveles de
complejidad, desde el desarrollo de proyectos -culturales en pequeias
comunidades (Gestor Cultural Comunitario), pasando por la administracién de
espacios culturales (Administrador cultural), responsabilizandose de proyectos
culturales de cobertura regional o nacional, hasta elaborando politicas culturales
en el @&mbito municipal, Estatal o nacional y administrando diversos programas y
un sin fin de proyectos culturales de manera simultdnea (Gestor Cultural).
(Marchelli,2001:18)

Las competencias y habilidades visibles en el trabajo del gestor cultural, tanto de
aquellos independientes como quienes laboran dentro de alguna institucién, nos
permiten acercarnos directamente a su campo de accion, metodologia y formas de
trabajo. A pesar de que cada profesional se desempeiia desde distintas trincheras
laborales, es importante reflexionar a manera general, sobre las competencias que

comparten y que nos permiten entender cual es el quehacer del gestor cultural.
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Los gestores deben de desarrollar la competencia de diagnéstico, como podemos
observar en los campos de accion en los que se desarrollan: cada uno de ellos
tienen diferencias marcadas por el lugar donde se desemperien, esta competencia
en los gestores institucionales especialmente esti regida por metas y objetivos
institucionales y se desarrolla en un ambiente poco flexible que obedece a
jerarquias propias de la estructura de la institucién, por lo regular obedece a los
mas altos funcionarios dentro de ella. La gestidn cultural reclama adaptabilidad de
las propuestas a los diferentes contextos donde éstos han de desarrollarse; por
esta razdn, la competencia de diagndstico es imprescindible al margen de otras
habilidades o técnicas. Esta competencia ha de permitir el dominio de la

informaciodn necesaria.

Respecto a la competencia de organizacién de la informacion para su accion
profesional, la practica de la gestion cultural requiere el manejo de diferentes
niveles de informacidon que permitan una interpretaciéon del contexto y de los
efectos de su intervencion y que ayuda, en gran medida, a la elaboracién del

diagndstico, la difusién y la evaluacion.

Al referirnos a la competencia de situar su accion profesional a escala local o
global, entendemos a ésta como el conjunto de saberes, practicas y actitudes que
permiten situar una accion profesional en un contexto determinado asi como su
adaptabilidad.

Cuando hablamos de la competencia de mediacion entre diferentes actores de su
campo profesional, se refiere a que la gestion cultural requiere un alto nivel de
relaciones e interlocuciones con un amplio abanico de agentes y actores para
llevar a cabo el encargo social de nuestra funcién. En este sentido, la capacidad
de mediacion, contacto y negociacion es imprescindible para asumir
responsabilidades en el sector de la cultura. Estas habilidades se han de extender
a nuevas formas de trabajo en red y a sistemas de cooperacion internacional

mucho méas amplios que los canales tradicionalmente utilizados.
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Otra competencia relevante para el Gestor Cultural es la de transferencia de
informacion, conocimiento y sistemas de organizacién de trabajo en equipo. La
practica profesional reclama procesos de tratamiento de informacion compartida,
de trabajo en grupo y acciones de fomento y ayuda a procesos culturales. A este
fin es necesario disponer de capacidades de transferencia, ayuda, educacion,
formacion, por citar algunas, para crear equipos humanos y promover procesos de
circulacion de informacion mas amplios.

Respecto a la competencia de innovacion en el propio sector, cabe sefalar que
toda accion cultural reclama un equilibrio entre los procesos de recuperacion,
preservacion y fortalecimiento de la memoria colectiva, asi como de favorecer el
cambio, la innovacién y la ruptura. En la Gestién de la cultura es imprescindible
disponer de capacidades para desarrollar nuevos proyectos y asumir el riesgo de

nuevas formas expresivas.

Al referirnos a la competencia de vinculacion institucional y creacion de redes de
cooperaciéon, es importante mencionar que el trabajo logrado desde las
instituciones, también posibilita el tejido y entramado de algunas redes de
colaboraciones internas y externas, en las que se conjugan distintos personajes
profesionales y nuevas plataformas de cooperacién, que permiten una expansion

del trabajo sin frontera limitante.

Ademas de las ya sefialadas, es fundamental contar con una competencia de
emprendimiento: la sensibilidad de entender y comprender el entorno laboral
actual, desde una vision empresarial, permite que el gestor cultural pueda
emprender sus propios proyectos y acciones, desde la apertura de un espacio
propio para el otorgamiento de bienes y servicios culturales, contribuyendo en los

resultados del sector productivo cultural.

Por ultimo, la competencia de documentacion y rescate del patrimonio permite la

busqueda de informacién conectada hacia un objetivo especifico, como es el caso
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del patrimonio cultural en todas sus expresiones y posibilidades, permite ademas
gue se documente y reflexione sobre su importancia, dejando un testimonio claro
de aquellos acontecimientos, eventos, objetos, practicas y costumbres que tengan

una relevancia histérica para la comprension de nuestra identidad.

En este sentido tan amplio, el gestor cultural ha de manifestar una alta sensibilidad
por los procesos sociales de su entorno como un conocimiento amplio de los
factores universales que afectan a su practica. La dimension global adquiere mas
importancia en los cambios en nuestra sociedad y sus efectos sobre nuestras

culturas.

Las competencias referidas sefialan cual es el tipo de gestor que requieren las
Instituciones, y son en gran parte las competencias que dentro del CONACULTA
debe de contar un promotor/gestor cultural; como podemos observar en los
diversos campos de accién de un gestor cultural, entendemos que para que pueda
desarrollar de manera competente su quehacer, necesita de una formacion
especializada que reuna las técnicas, metodologia y epistemologia que sélo ofrece

la formacion académica.

La Gestion Cultural exige un nivel de preparacién en cuanto a conocimientos y
habilidades de gestidbn, mucho méas amplio y especializado en relacién con
profesionales de otros sectores de la economia y la administracion que les permita

cumplir con los objetivos de las organizaciones culturales e Instituciones.

1.3 Profesionalizacion de la Gestion Cultural

La profesionalizacién de la gestion cultural es una cuestion todavia pendiente por
resolver y en permanente construccion, compleja por su constante evolucion;
misma que no ha permitido y dificulta definir adecuadamente las funciones del
gestor, asi como el planteamiento de su formacion académica. No obstante, en

México, la profesionalizacion ha jugado un papel mas que historico, significativo y
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conveniente; debido a que en los principios de esta profesionalizacion es en donde
residen las estrategias de adaptacion y desarrollo del campo cultural, y en ese
sentido es importante retomar lo dicho por Alfons Matrtinell:

El &mbito profesional de la Gestion Cultural se ha ido edificando desde la
practica, fruto de la evoluciébn de un encargo social que ha ido incorporando
funciones y practicas profesionales diversas hasta una consolidacion de la
realidad socio-profesional de esta funcion en la actualidad como un espacio
propio. (Martinell,2007:13)

Por su parte la Unesco, en la Conferencia Internacional en Politicas Culturales

para el Desarrollo (Estocolmo 1998), establece que existe “... la necesidad de
profundizar la profesionalizacion del sector cultural, de mejorar los resultados en la
oferta de servicios culturales, y de lograr una mayor eficiencia en la administracién

y el manejo de las instituciones culturales.” (Unesco,2005:9)

La Gestion Cultural es sin duda un campo emergente, con una gran fuerza
dinamica, tanto desde la Optica de favorecedora de la cohesion y el desarrollo de
las sociedades, desde la perspectiva de la cultura y como generadora de riqueza y
empleo. (Mariscal,2012:27)

Hablar de profesionalizacién de la gestion cultural en nuestro pais, es mucho mas
gue entenderla como la respuesta a una necesidad latente en el gremio cultural,
gue esté implicita a los retos educativos y culturales actuales de nuestro pais, se
trata de entenderla cémo un proceso, que no puede ser visto desde una
perspectiva lineal, y es necesario analizar paralelamente los procesos histéricos

relacionados con este campo.

Para presentar la realidad de la gestion cultural, es necesario enmarcar el
concepto de formacion y profesionalidad en el referente mas amplio de los
procesos de configuracion de las nuevas profesiones. Estas no se desarrollan y

configuran a partir de un proceso planificado en el que las instituciones formativas
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se dedican a preparar las nuevas figuras profesionales que la sociedad necesitara
en el futuro. Si no que emergen, en el mercado laboral, de forma rapida
generando, a su alrededor, un campo de necesidades y demandas que provocan
la existencia de unos procesos de profesionalizacion y una oferta de empleo.
(Martinell,2001.3)

Lo anterior, como sefiala Martinell, nos va adentrando en el pensamiento, no solo
general; sino en la necesidad de la formacion de un sector y de profesionalizar e
implementar cursos de capacitacion que acerquen de manera conceptual al

trabajador en su ambito laboral.

De la misma forma, se destaca que uno de los objetivos que impulsaron la
necesidad de atender la formacion en gestién cultural, fue el hecho de que ésta se
configurara como respuesta a una demanda de capacitacion de un gran namero
de profesionales, que se incorporaron profesionalmente a las organizaciones e
instituciones publicas culturales: “La necesidad de la administracion publica de
formar a su propio personal y a los profesionales con los que se relacionarian, los
lleva a impulsar programas de muy diverso formato como la formacién por

maodulos, talleres y diplomados”. (Luis Garza Alejandro, 2013) *

Es perfectamente l6gico y comprensible que para que exista una oferta, tiene que
haber una demanda. En el caso de las denominadas “nuevas profesiones”, el
Estado, para su inclusion, tiene que reconocer la necesidad de gque éstas existan,
ya que “el papel de los profesionistas en el Estado depende del Estado en
cuestion y de la necesidad que tenga el mismo de sus servicios. Cada tipo de
Estado fomenta un nivel particular de autoridad, organizacién e iniciativa
profesionales. Actualmente, el Estado mexicano enfrenta crecientes retos técnicos

para trazar e implantar sus politicas, y necesita también de politicos con diversas

! Luis Garza Alejandro, Abogado especialista en Derecho Cultural, ex funcionario de CONACULTA,
Académico de la Universidad de Campeche. 2013 entrevista realizada por Alejandra Solérzano, México, D.F.
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capacidades y orientaciones ideolégicas; ambas necesidades se combinan para

abrir nuevos caminos al ejercicio del poder profesional” (S.Cleaves Peter, 2008:42)

En el caso de la cultura, el concepto es proporcionalmente al revés: “La demanda
de formacion acostumbra a aparecer cuando una actividad profesional emerge, se
generaliza y consolida y algunos de estos cursos de iniciativa gubernamental,
dieron paso al nacimiento de programas universitarios dada la necesidad de
acreditacion y para impulsar un cuerpo docente e investigador permanente y
profesional”. (Brambila.2009:3)

Aun cuando la iniciativa de capacitacion que destapd la necesidad de
profesionalizar desde la academia, fuera gubernamental; esto no significa que el
Estado haya entendido la necesidad de la existencia de la gestion cultural como
profesidbn ni mucho menos, tuvo claro el hecho de que la cultura contribuye de

forma importante al crecimiento econémico y al desarrollo del pais.

En un primer periodo, la formacion respondia a las necesidades de un amplio
sector de personas gque habian llegado a la cultura desde funciones y disciplinas
muy variadas. En esta fase, la mayoria de empleos en la gestién cultural
procedian de las nuevas estructuras de las administraciones publicas en sus

diferentes niveles. (Luis Garza Alejandro, 2013).2

En la década de los 90, se produce una mayor diversificaciéon del mercado laboral
de la gestion cultural. Existe una demanda de mayor especializacion, se
desarrollan otros agentes (privados y asociativos) y empiezan a observarse
cambios en las tendencias habituales en la linea de un mayor crecimiento y
diversificacion. Pero el aspecto mas destacable se observa en el lento proceso de
visualizacion del mundo de la cultura como un sector en todas sus dimensiones: la

cultura adquiere una dimension econdémica, genera empleo, aporta plusvalias a

2 Luis Garza Alejandro, Abogado especialista en Derecho Cultural, ex funcionario de CONACULTA,
Académico de la Universidad de Campeche. 2013 entrevista realizada por Alejandra Sol6rzano, México, D.F.
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otras actividades (turismo, ocio, entre otras) y crece la percepcibn de su
importancia como de la necesidad de no abandonarla a una actividad marginal u
ornamental. Estas tendencias, desgraciadamente poco asumidas por los poderes
publicos, presentan una nueva visidn de la gestion cultural, evidenciando la
importancia de una capacitacion de acuerdo con estos nuevos escenarios.
(Martinell,2001:25)

En los ultimos 30 afios, en nuestro pais, los gestores culturales de diversas
generaciones y formaciones profesionales han pugnado por un proceso de
legitimacion y reconocimiento profesional, los cuales son considerados y
fundamentados dentro del marco juridico mexicano como una “garantia social’
emana del Articulo 3° Constitucional, referente al derecho a la educacion;
asimismo se relaciona con derecho a la cultura, catalogado como derecho humano
de tercera generacion; esto propicio en las universidades la inclusiébn académica
de la gestion cultural. Estas experiencias han contribuido a la conformacion del
campo laboral; muchos han sido los protagonistas y diversos los espacios en
donde se han desarrollado estas acciones; los distintos momentos historicos y
politicos de la formacién y capacitacion de promotores culturales representan
acciones particulares de concebir y solventar estas necesidades.
(Brambila,2009:4)

Entre las instituciones culturales y educativas de nuestro pais ha habido proyectos
gue apuntan a la profesionalizacion de los gestores o promotores culturales. Un
caso es el del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes que, a través de la
Direccibn de Capacitacion Cultural de la Direccibn General de Vinculacion
Cultural, desde 2001 se dio a la tarea de disefiar e implementar una serie de
diplomados, seminarios y talleres a nivel nacional para la profesionalizacion de
promotores y gestores culturales, en particular de quienes habian estado
ejerciendo el oficio de manera practica, pero que carecian de una perspectiva
tedrico-metodoldgica. También el Centro Nacional de las Artes, junto con la

Universidad Autonoma Metropolitana [UAM]-Iztapalapa y Xochimilco, asi como la
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Organizacion de Estados Iberoamericanos, ofrece desde 2003 un posgrado virtual

en Politicas Culturales y Gestién Cultural.

Otras instituciones interesadas en la formacion y preparacion de profesionales en
el area de la Gestion Cultural son la Universidad de Guadalajara, con la maestria
en Gestion y Desarrollo Cultural, y la licenciatura virtual en Gestién Cultural; la
Universidad Auténoma Benito Juarez de Oaxaca incorporé la licenciatura en
Gestion Cultural y Desarrollo Sustentable; y la Universidad Auténoma de Coahuila
imparte la maestria en Promocién y Desarrollo Cultural, entre otras iniciativas
académicas que a nivel de licenciatura y posgrado en los campos del Arte, la
Cultura, la Gestion y la Promocion cultural ofrecen Universidades de
Aguascalientes, Chiapas, Distrito Federal, Estado de México, Guanajuato, Puebla,
Sonora, Veracruz y Zacatecas, entre otras. En México, existen estudios con
reconocimiento de validez oficial dentro de la Gestion Cultural: 15 licenciaturas y
siete posgrados. (Rivera, 2009: 207-217).

A pesar de que se considera muy joven la profesién de gestion cultural, hablar de
la profesionalizacion actual de la gestion cultural en México no sélo remite a la
capacitacidon en cursos, talleres y diplomados. La sistematizacidén de la experiencia
de los gestores culturales y el avance en los estudios del area en las ultimas
décadas han dado pie al nacimiento de numerosas ofertas de educacién formal,
desde tecnicaturas hasta doctorados, dentro del mismo sector, pero con

especialidades distintas.

Estas ofertas, algunas de reciente creacion, no solo han tenido buena aceptacion
sino ademas demanda, tanto por los recién llegados al sector cultural como por
gestores culturales que se han formado en la practica, que deseosos de adquirir
una perspectiva teorico-metodologica; ademas de ayudarles a esclarecer, delimitar
y encauzar todos los conocimientos que han ido adquiriendo a lo largo de su

trayectoria laboral.
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En la actualidad, la oferta educativa para esta profesion de acuerdo a la
actualizacion de datos realizada en 2014 por la comunidad virtual de Gestores
Culturales Universitarios México, se obtuvo un total de 62 licenciaturas, 11
especialidades, maestrias y doctorados, nacionales e internacionales, en
instituciones publicas y privadas, directamente relacionados con la gestion de la

cultura desde sus diferentes angulos.®

Cabe sefialar que desde sus inicios, la mayoria de estas iniciativas de formacion,
se vinculan directamente a politicas culturales de instituciones publicas que desde
la perspectiva de la gestion cultural, han sido congruentes con la necesidad de
implementar acciones que surjan del diagnéstico de problemas identificados,
oportunidades y necesidades, asi como del disefio y la ejecucion de proyectos
planificados y bien administrados que desarrollen procesos metodologicos
dirigidos a cumplir objetivos puntuales en el d&mbito cultural y con una visién de

transformar realidades impulsando futuros cambios a mediano y largo plazo.

En una época de acelerada modernizacion, tendente a una exigente globalizacion
gue demanda profesionalismo, conocimientos y competencias de los gestores
culturales como figuras fundamentales para el desarrollo de la cultura, capaces de
intervenir en el disefio, planificacion y ejecucién de politicas culturales
comprometidos con su tiempo y su contexto, también, se encuentra necesario su
reconocimiento dentro de las instancias gubernamentales en el que se definan sus
derechos y sus obligaciones. Algo no muy distinto de lo que se reclamaria con la
educacion, la salud o el medio ambiente:

Entendemos que el gestor cultural es un mediador que opera desde una
perspectiva generalista entre los diversos actores, cuerpos disciplinares y

especialidades.

3 Gestores Culturales Universitarios México, Comunidad Virtual, 2014 “Ofertas educativas en
Gestion  Cultural en  México”.  Introduccién. Recuperado de la pégina web:
http://GCUMexico.ucoz.com
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Durante la ultima década del siglo XX, la busqueda de modelos mas eficientes de
gestion publica conlleva la potenciacion de un sector independiente y comercial de
produccion e intermediacion cultural complementario. Los recursos publicos dejan
de invertirse Unicamente en los servicios de titularidad y gestion publica, o en el
apoyo mas marginal a las actividades ciudadanas de tipo no lucrativo. La crisis
econdémica, con su reduccion de recursos gubernamentales al sector y el
debilitamiento del consumo cultural, conlleva una mayor exigencia de eficiencia en
la gestidén de los recursos, con un énfasis en la obtencién y diversificacion de las
fuentes de financiacion. También repercute en la responsabilidad social de los
proyectos culturales. Todos estos aspectos tienen su efecto en los programas
formativos, tanto en la reflexion cémo en los aspectos instrumentales especificos

gue dan respuesta a los nuevos retos.

En el tipo de competencias que un gestor cultural debe desarrollar para laborar en
el CONACULTA, se hace énfasis en que éste debe de saber conducirse dentro de
los cuatro ejes del campo de accién de un gestor cultural, los cuales han sido
mencionados por Mariscal en parrafos anteriores; ademéas del sefialamiento
preciso de que las labores que le sean encomendadas debera cumplirlas al pie de

la letra dentro de un término de eficiencia institucional.

Cabe seialar que el desarrollo de las competencias con las que debe contar un
gestor cultural, interfieren tres factores importantes y decisivos: la experiencia, la
formacion y la profesionalizacion. También, encontramos que el tipo de gestor que
genera la institucion, dista de las caracteristicas de un gestor cultural con
formacion profesional encauzado en una Universidad, ya que éste ultimo
desarrolla desde el inicio y conjuga a lo largo de la carrera la experiencia, la teoria
y el andlisis reflexivo. Y el inserto en la institucion recibe herramientas de acuerdo
a las necesidades del momento, sin oportunidad de conjugar los elementos antes
sefalados a través de una “complementacion” a su practica, que en muchos de los
casos no le permite profundizar o vincular entre sus conocimientos y la teoria para

dar paso al analisis o reflexién propias de la sistematizacion de la experiencia.
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Los programas académicos de formacion de gestores culturales, en particular de
educacion continua, especialidades y maestrias, en sus inicios, han estado
dirigidos a la formacion de gestores culturales en activo, los cuales tienden a
acercar a los cientificos y humanistas (antropologos, socidlogos, economistas,
pedagogos, normalistas) a la gestion cultural (instruyéndolos en las areas
administrativa y la artistica) y a los administradores y artistas a las disciplinas
sociales (ensefiandoles elementos y metodologias, por ejemplo para hacer
“diagndsticos culturales, investigacion cultural, o evaluaciéon”). Mas que la
formacion integral de un profesionista en Gestion Cultural, en realidad lo que se
realiza es un proceso de homologacion de elementos comunes en distintas areas

que atraviesan la gestion cultural.

Esta particularidad la encontramos en el CONACULTA, con los cursos de
capacitacion que ofrecen principalmente a sus empleados y al publico interesado
en seguirse capacitando o especializando. Se denota que es una capacitacién con
bases formativas, pero con un desarrollo generalizado, que no acaba de llegar a
una particularidad, con poca profundidad. Coloquialmente, es entendible como
“‘una embarrada superficial” de temas especificos, por lo que se vuelve una oferta
poco resolutiva y funcional que ayude a los trabajadores en la practica a

desarrollar mejor sus funciones.

El tipo de perfil que estan formando los programas, independientemente de su
especializacion, se refiere a lo siguiente:

Un profesional, comprometido con su labor, la sociedad y la cultura, que sea
capaz de realizar proyectos culturales de intervencion socio- cultural en diversos
lugares geogréficos y cuyas acciones en un determinado campo, estén dirigidas al
bien comun. Un profesional capaz de contextualizar historica y politicamente la
region donde se desempefia, tomando en cuenta las caracteristicas,

particularidades y necesidades del lugar.
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Una persona con herramientas necesarias académicamente para formular
proyectos, elaborar presupuestos, definir el campo de intervencion cultural y
administrar los recursos propios o0 los estatales, incursionar en los medios
electronicos y qué sepa defender consignas artisticas y culturales ante posturas
politicas y visiones empresariales: todo ello implica invertir mas tiempo en la
negociacion de apoyos, espacios y recursos. Hoy, el impulso que se da a esta
actividad es notable y el hecho de que existan opciones de formacion en gestion
es digno de reconocerse.

La profesionalizacion de la gestién cultural se genera por diferentes variables que
se interrelacionan. Una de ellas es el dinamismo del propio sector, sus agentes y
los creadores como resultado del aumento y variedad de actividades. Por otro
lado, se debe a la influencia de politicas culturales de las Administraciones
publicas que al intervenir mas en la accion cultural crean un nuevo encargo social
profesionalizador en el sector. Hay que identificar que uno de los factores que ha
provocado un cambio importante en las Gltimas décadas, ha sido la confluencia del
dinamismo entre politicas culturales publicas, iniciativa privada y el desarrollo de
las organizaciones de la sociedad civil o del denominado tercer sector. En todas
las variables encontramos al gestor cultural inmerso ya sea como participe,
creador, intermediario o beneficiario de politicas publicas, producto de esta

confluencia.

Aun cuando el impulso para la formacion lo ha conformado en buena medida la
respuesta del estado a un encargo social profesionalizador, también se evidencia
qué esta respuesta no ha sido del todo planteada objetivamente o al menos
pensada estratégicamente por parte del Estado, al notarse el descuido y/o
abandono que éste ha tenido con la formacion.

La evidencia causa-efecto entre politicas culturales, acciéon de los agentes y
profesionalizacion en la gestién cultural, no excluye la poca atencion que las
politicas de desarrollo cultural han dedicado a la formacion y creacion de un
capital humano o recursos humanos capacitados para estas nuevas necesidades.
(Martinell,2002:4).
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Si bien se hace referencia a la poca atencion que las politicas culturales dedican a
la formacion, cabe destacar que las politicas culturales en México, tienen mucho
que ver histéricamente con la formacion, la profesionalizacion, la
institucionalizacion de la cultura y el Estado, pues son ejes que se interrelacionan
y destacan las necesidades sociales y del sector cultural. Y estas acciones
originalmente implementadas por el Estado han dado paso, gracias a las
necesidades y a las acciones para resolverlas junto con la adaptacion a los
nuevos retos; que los gestores culturales se han ido especializandose hasta llegar

a la profesionalizacion.

El ambito profesional de la gestion cultural, que se ha ido edificando desde la
practica, fruto de un encargo social; ha ido también esclareciendo y delimitando
poCcoO a poco sus campos de accion, asi como, la definicion de su profesion, sus
términos, especialidades, caracteristicas y habilidades que deben de tener los que
se insertan en este amplio espectro cultural. Ejemplo de ello ha sido Espafia que
junto con la denominacién de gestor cultural emplean otras denominaciones
como animador y promotor cultural, mediador, agente o trabajador cultural,

administrador y gerente Cultural, por mencionar algunas.

Estos términos, que en México se conocen y se utilizan dentro de las instituciones,
en ocasiones como una referencia vaga, y que debido a la poca profundizacién en
el tema y actualizaciéon de la informacion y definicibn de perfiles, se prestan a

confusiones o en algunos casos malversaciones del término y su uso.

Estos perfiles y especializaciones de la profesion responden a un contexto
histdrico e intenciones diferenciadoras en la forma de entender la practica cultural,
no solo en México sino en la Union Europea; siendo estos ultimos, los que han
realizado acciones para elaborar una propuesta de definicion de las

responsabilidades y obligaciones del Gestor como se muestra en la Declaraciéon
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de Valencia documento resultado del Congreso Internacional sobre la formacion
de los Gestores y Técnicos de Cultura (2005), lo que ha coadyuvado en gran parte
en la insercion del Gestor Cultural en un campo laboral en el que existen tantos
términos y perfiles como seres humanos en el planeta. En esta investigacion
tomamos como pardmetro de lo que deberia ser un perfil definido el documento
Cero. (Anexo 1)

A continuacién, se mencionan las principales caracteristicas de algunas
denominaciones sefialadas con anterioridad, con el fin de identificar los términos
en los que se clasifican o identifican a los trabajadores en la cultura derivados de
dicha Declaracion y que por lo regular, constituyen una forma facil de confundir el
término, sus campos de accién y las actividades referentes a los gestores

culturales.

e El término animador cultural incide en la necesidad de animar la cultura, en
peligro de anquilosamiento y fomentar la creatividad.

e Mientras, un mediador cultural, prima la idea de que es necesario fomentar
la intermediacién entre los agentes culturales -productores y receptores de
la cultura- implicados.

e La denominacion de trabajador cultural suscita la necesidad de interrumpir
la distincion entre trabajo material e intelectual.

e Eltérmino agente cultural incide en la vision de que la practica cultural debe
ser activa con el fin de que todos los ciudadanos puedan ser considerados
agentes de cultura y dedicarse al quehacer cultural.

Por ultimo, los términos de gerentes y administradores culturales, hacen hincapié
en la necesidad de organizar la actividad cultural con principios y criterios
empresariales, ya que se considera que la cultura se ha convertido en un poder
publico y en un importante sector econdmico. De esta forma, se dejan del lado las
connotaciones de creatividad y los enfoques relacionados con la educacion, la
ciudadania, etc., para incidir mas en los aspectos que tienen que ver con lo

puramente  empresarial:  presupuestos, administracion,  equipamientos,
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instalaciones, la empresa y la organizacién cultural, etcétera. (Asociacion de
Gestores y Técnicos Culturales Espafia [AGETEC], 2009)*

El hecho de que existan diversas ofertas educativas en México en el campo
cultural reguladas por las Instituciones de Educacion Superior, revela que la
situacion de la formacion en gestion cultural ha tenido un crecimiento favorable y
que evidencia definir la profesion teniendo en cuenta nuestra historia y el camino
recorrido; y a su vez, delimitar el perfil profesional de un gestor cultural que se

abre camino en esta sociedad del conocimiento.

No obstante, si bien el papel del gestor es crucial en este sentido, no debemos
olvidar que su grado de intervencion se enmarca dentro de ciertos limites

marcados por el contexto en el que se desarrollan.

En el caso de los gestores gubernamentales o institucionales, los proyectos que
realizan y/o desarrollan, asi como su ambito de accion estan determinados por la
mision, vision y objetivos de la institucion a la que representan y cuyas lineas de
accion, surgen como soluciones en relacion al desarrollo social o cultural que tiene

como objetivo el Estado.

Ademas de estos limites, se encuentran dentro de la institucion insertos en el
desarrollo organizacional, factores internos y externos que construyen una relacién
simbidtica tales como la legislacién cultural, las politicas culturales, los dispositivos
institucionales, esquemas estructurales, culturas docentes, condiciones de trabajo
y trayectorias laborales de diversa indole, que le dan un sentido particular a su

practica dentro de las instituciones de Gobierno.

El abordar de forma somera temas como el Estado, Legislaciéon Cultural, Politica y

las politicas culturales en México, resulta basico para el cuerpo de esta

4 Asociacion de Gestores y Técnicos Culturales Espafia] AGETEC], 2009. Recuperado de la pagina
web http://www.agetec.org/agetecal/profesion.htm. La profesién de gestor Cultural. Introduccién.
Parrafo 3.
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investigacion, ya que nos ayudara a entender la estructura de nuestro objeto de
estudio, que es precisamente una institucion gubernamental. Lo anterior también
contribuye a nuevas interrogantes: ¢Por qué fue importante en determinado
contexto historico el Estado en las politicas culturales?, ¢Qué papel jugd?, ¢Qué
tiene que ver el Gestor Cultural con ellas. Sin &nimo de institucionalizar la cultura,
hay que reconocer que la mayoria de las politicas culturales provienen del Estado:
las acciones de un Gobierno implican politicas de estado para desarrollar sus
objetivos, estos objetivos y politicas publicas se encuentra inmersos en el Plan
Nacional de Desarrollo (PND), en el que implementan medidas de accion en todos
los rubros: econdémico, politico, social y cultural. Asimismo, las instituciones
gubernamentales, dentro de su estructura plantean sus propios programas para el
cumplimiento de los objetivos del programa Nacional de Desarrollo sexenal, estos
programas estan vinculados a sus respectivas areas de accion dentro de una
politica publica y en el caso del objeto de nuestra investigacion, las acciones estan
profundamente vinculadas a las politicas culturales. El gestor cultural esta
estrechamente vinculado a las politicas culturales, no solo porque las crea, ejecute
o las realice; también porque estas delimitan el camino, definen las acciones

pertinentes para el desarrollo de sus labores y le ayudan a marcar directrices.

Por otra parte, hay que reconocer que existe un factor de ambigiedad: es aquella
politica cultural en la que se desenvuelve y en muchos casos contribuye el gestor
cultural, la que lo ayudarad a la definicion de su perfil, no solo dentro de la

institucion, sino por parte del Estado y de la sociedad.
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Capitulo 1l
Institucionalidad cultural en México y la funcion de la

gestion cultural

Introduccién

La gestion cultural se encuentra intrinsecamente relacionada con la
administracion, el derecho cultural, las politicas culturales y por ende se debe de
observar en ellas, herramientas de aporte a su trabajo. También se ha
mencionado con anterioridad que el trabajo dentro de la gestion cultural esta
delimitado desde distintos campos de accion, como es el caso de la investigacion,
el diagnéstico, la promocioén cultural, etcétera. Y es por ello, que sus labores y
acciones deben de estar vinculadas de acuerdo a la region y el contexto en el que
se desarrollen, asi como una de sus obligaciones sera conocer las leyes, normas
u estatutos vigentes que rigen el lugar en el que se desarrolla y seleccionar los
mas adecuados para la realizacion de su trabajo independientemente de su
especializacion o de si su desempefio sera institucional, comunitario o

independiente.

Las estructuras econOmicas y politicas son vitales para la vida social, pero la
cultura no es lo menos, es mas, sin ella las otras dos perderian su razén
significativa de existencia, por lo que hay que abordar la gestién cultural desde su

raiz constitucional y las leyes que se derivan de ella.

Este capitulo aborda, el tema de la institucionalidad cultural en México, entendida
en sus dos dimensiones: normativa (legislaciones que regulan las instituciones) y
organica (las formas institucionales), asi como, la participacion del gestor cultural
en estos procesos, visto como un vinculo necesario para la formulacién, creacion,

aporte de ideas y como interlocutor de las necesidades del ambito cultural. Del
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mismo modo, el capitulo tiene el proposito de dar conocer algunas de las politicas
culturales implementadas por parte del estado para el CONACULTA y la situacion

actual del perfil del gestor cultural en esta instancia.

2.1 Institucionalidad normativa y la funcién del gestor cultural

Parte de los instrumentos para una politica cultural, ademas de los
recursos econdmicos o de financiamiento es la institucionalidad que el Estado se
da para la elaboracion de una politica cultural y las normas que se establecen en
este campo [...] Al hablar de institucionalidad cultural nos referimos, entonces, a
dos dimensiones. La primera tiene que ver con las estructuras y organizaciones
que el Estado tiene para desarrollar su politica en el &mbito de la cultura, la que
podria denominarse “institucionalidad organizacional u organica”. La segunda se
refiere al conjunto de leyes y normas que se dan en una sociedad en referencia al
campo cultural y es lo que denominamos la ‘“institucionalidad normativa”.
(Garreton,2008:82)

De acuerdo a lo mencionado por Garretén (2008), en ambas dimensiones de la
institucionalidad cultural y tal como se menciona en el capitulo uno, la figura del
gestor cultural siempre ha estado presente en el trabajo cultural, ya sea en la
institucionalidad normativa u organica, aun cuando su perfil y competencias no
esten definidas y sea un camino en construccion. En ese sentido retomamos lo
dicho por Meza Madrigal:

“... hace pocos afios en México, se veia a la gestiébn y a la promocién
cultural como aquellos que realizaban actividades complementarias a su desarrollo
profesional y los pioneros en la promocion y gestion cultural eran aquellos que a
partir de la practica y costumbre de organizar eventos culturales, festivales o los
que estdbamos vinculados con el arte como los bailarines, los actores, los
escritores, artistas plasticos etc., se habian concretado como tal. Hay que
reconocer que en la gestion cultural se han dado grandes pasos: uno de ellos fue

el de profesionalizar a todos aquellos relacionados con la cultura y a los que tienen
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la inquietud de la gestion, la investigacion, la observacion de la cultura y su
transformaciéon desde un ambito mas concreto y especializado como es una
licenciatura. Del mismo modo el otro paso no menos importante ha sido abordar
desde la gestion cultural, la legislacion y el derecho cultural ...” (Meza Madrigal,
2010) °

La institucionalidad normativa legislacién en materia de cultura en México Se ha
ido desarrollando en forma dispersa e insuficiente y no estd actualizada en el
marco juridico nacional. Las estructuras econdémicas y politicas son vitales para la
vida social, y la cultura no es menos, sin ella las otras dos perderian su razén

significativa de existencia.

En la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en el Capitulo
Primero, Articulo Tercero sefiala:

“ ... Toda persona tiene derecho al acceso a la cultura y al disfrute de los
bienes y servicios que presta el Estado en la materia, asi como el ejercicio de sus
derechos culturales. El Estado promovera los medios para la difusion y desarrollo
de la cultura, atendiendo a la diversidad cultural en todas sus manifestaciones y
expresiones con pleno respeto a la libertad creativa. La ley establecerd los

mecanismos para el acceso y participacion a cualquier manifestacién cultural”. ©

En el estudio y andlisis referente a lo que se ha legislado en materia de cultura en
nuestro pais, entendida como la institucionalidad normativa, histéricamente se
denota que aun no hay acuerdos en las formas de abordar la legislacion cultural.
Partidos, instituciones, artistas y sindicatos por citar algunos carecen de consenso

y han sido pasos lentos los que se dan en nuestras leyes a favor de la cultura.

5 Meza Madrigal, 2010. UDGVirtual. Videoconferencia: Legislacion Cultural

6 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Parrafo adicionado DOF 30-04-
2009 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/htm/1.htm)
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Ejemplo de ello han sido los resultados que se han obtenido en este rubro en 24
afios desde la primera comision de cultura, 4 periodos presidenciales, 8

legislaturas en la Camara de Diputados y 6 en la de Senadores.

La cultura en nuestro pais es ya un derecho establecido en la Constitucion desde
abril de 2009, pero no existe una ley que reglamente este derecho. Lo anterior es
un compromiso que no han cumplido los tres partidos politicos con mayor

representacion en el Poder Legislativo, como a continuacion se describe:

La primera Legislatura LIV (1988 -1991) se establecié conforme la Ley Organica
del Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos el 25 de noviembre de
1989. Anteriormente, la legislacion cultural se abordaba en la comision de
Educacién y Servicios Educativos, la Secretaria de Educacion Publica (SEP) se
encargaba de las Politicas Culturales. El Partido Revolucionario Institucional (PRI)
dirigio su atencion hacia los sectores intelectual y actoral del pais. A ello se debe
que la presidencia de esta primera Comision de Cultura estuviese a cargo del
poeta Jaime Sabines Gutiérrez. Y sus objetivos se enfocaron en la
descentralizacion de la funcién puablica y la incorporacion de las tareas de
representacion colectiva. (Carlos Lara y Eduardo Cruz VAazquez,2011:38) De lo
anterior, no hay registro en el archivo sobre su desempefio. En aquél tiempo, la
cultura era direccionada por los intelectuales y sin embargo no hubo propuestas

formales de llevar a cabo una reforma o disposiciones de trascendencia.

Entre 1991 y 1993 periodo de la LV Legislatura se formaron 5 subcomisiones para

cada uno de los siguientes temas:

Museo y Patrimonio Hemerografico,
Patrimonio Histérico y Monumentos
Difusion y Fomento

Patrimonio Indigena

a bk w0 DN PF

Legislacion Cultural
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De las iniciativas presentadas en 1991 sobre estos temas, se proponian reformar
el articulo 7 y 12 de la Ley Federal sobre Monumentos y Zonas Arqueoldgicas e
Historicas. Durante el periodo de la Comision, se publicé la Ley de Cinematografia
el 29 de diciembre de 1992 cuyo objetivo era promover la produccion, distribucién,
comercializacion y exhibicion de peliculas, asi como su rescate y preservacion.
Cabe resaltar que el doblaje estaba prohibido, apuntando a la ley de recién
creacion: “Las peliculas seran exhibidas al publico en su version original y, en su
caso, subtituladas al espafiol en los términos que establezca el reglamento. Las
clasificadas para el publico infantil y los documentales educativos podran ser

doblado al Espariol”.

A pesar qué en la LVI Legislatura (1994-1997), se llevaron a cabo las “Mesas de
analisis en Materia de Politica y Legislacion Cultural’, en 1996 con el objetivo de
conocer las inquietudes de la comunidad cultural, asi como el “Seminario sobre
Derechos de Autor”, el resultado de éste ultimo, tenia por objeto la salvaguarda y
promocion cultural de la nacion; proteccion de los editores, de los artistas,
intérpretes o ejecutantes, asi como de sus obras literarias o artisticas en todas sus
manifestaciones; dicha ley entra en vigor bajo el Decreto Presidencial, bajo el
mandato del Presidente Ernesto Zedillo Ponce de Leon, esta ley menciona:

“El Derecho de Autor es el reconocimiento que hace el Estado en favor de
todo creador de obras literarias y artisticas, en virtud del cual otorga su proteccion
para que al autor goce de prerrogativas y privilegios exclusivos de caracter
personal y patrimonial. El gran logro de esta ley consiste en que el autor gozara
del derecho de recibir regalia por la comunicacion o transmision publica de su obra

por cualquier medio. La regalia sera pagada directamente por quien la realice.” ’

7 Ley Federal del Derecho de Autor. 2011: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/122.pdf
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Claramente, se dio prioridad a la Ley Federal de Derecho de Autor quedando en la
mesa pendiente el analisis de las mesas en materia de politica y legislacion

cultural.

En la siguiente Legislatura LVII (1997-2000) La agenda de esta Comision abordo
temas como el doblaje, en lineas anteriores se menciona estaba prohibido en la
Ley de Cinematografia, el fideicomiso al apoyo para el cine mexicano, su
porcentaje de exhibicion y el fomento al estimulo fiscal de la industria del cine. En
lo que respecta a esta Ley de Cinematografia, se propuso una iniciativa de
reforma con el propdsito de promover la produccion, distribucion y exhibicién de
peliculas asi como su rescate y preservacion. Dentro de las actividades, se llevo a
cabo el Simposio “Los que no somos Hollywood”, como resultado se creé el Fondo
de Inversion y Estimulos al cine (FIDECINE) que tenia como intencién la
promocién permanente de la industria cinematografica nacional, que permitiera
brindar un sistema de apoyos financieros, de garantia e inversiones y exhibidores
de peliculas nacionales. El fondo lo integraron: el Gobierno Federal, los recursos
que anualmente sefialaba el presupuesto de Egresos de la Federacion y las
aportaciones que efectuara el sector puablico, privado y social mediante

donaciones.

En 1998, se presenta la iniciativa para expedir la Ley General del Libro, qué causé
gran molestia y desaprobaciéon entre el sector editorial principalmente ya que el
precio unico del libro conllevaria a efectos negativos tanto para el comprador como
para librerias pequefias, la mercadotecnia quedaria limitada en el disefio de

ofertas, descuentos y promociones entre otros problemas.

Sobre los puntos polémicos de la Ley de Cinematografia: el doblaje y los tiempos
de pantalla, se propuso un trato justo y equitativo para las producciones
nacionales frente a las extranjeras, en los términos de la Ley Federal de
Competencia Economica (cuyo objeto es proteger el proceso de competencia

libre, mediante la prevencion y eliminacién de monopolios, practicas monopdlicas
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y demas restricciones al funcionamiento eficiente de los mercados de bienes y
servicios) y de acuerdo con los compromisos internacionales de México en materia

de regulacion.

LVIII Legislatura (2000-2003). En esta Comisién fueron turnadas 14 iniciativas de
las cuales 3 se publicaron, 4 llegaron a la aprobaciéon y 7 quedaron pendientes.
Las aprobadas fueron: 1. Determinan que se combata la Pirateria. 2. Se reforma la
Ley Federal contra la Delincuencia organizada y el cédigo Penal Federal. 3.
Reforma diversos articulos de la Ley de Impuestos Sobre la Renta que afectan a
los Derechos de Autor. Proyecto de derecho que reforma la Fracc. 28 art. No. 109
Ley de impuestos sobre la renta (exentar de pagar impuestos a los ingresos que
se obtenga por permitir a terceros la publicacion de obras escritas de su creacion),
4. Ley Federal de la Cultura del Sordo: Marco Juridico para defender los derechos

Culturales y lingtiisticos de todas las personas sordas.

A doce afios de haber sido creado el CONACULTA (1988), se propuso que esta
instancia fuera un organismo descentralizado del Estado, independiente de la
SEP, con personalidad juridica, patrimonio propio y domicilio legal en el Distrito
Federal. Primer antecedente legislativo que encontramos en relacion a la
desvinculacion del organismo para obtener el reconocimiento legal como

institucion de cultura.

Tal vez por esta inquietud, la comisién LIX (2003-2006) ha sido una de las mas
polémicas, ya que, su principal meta era alcanzar una Ley General de Cultura a
partir de la descentralizacion de las instituciones culturales de la SEP, quedando el
Conaculta como el 6rgano encargado de regular las funciones de las diferentes
areas de la cultura. Otras dos iniciativas fueron aprobadas: La reforma al art. 148
de la Ley Federal del Derecho de Autor para regular la reproduccion de obras que,
segun la exposicion de motivos, representaba una 32. parte de la produccion
editorial, asimismo reformar la fracc. IV del Articulo 148 para diferenciar entre el

uso personal y comercial de los libros y se crean normas para establecimientos
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comerciales, asi como de instituciones publicas y de distribucion colectiva. La
siguiente fue: Proyecto de Decreto para reformar el Articulo 26 tercero de la Ley
Federal de Derechos de Autor: “El importe de las regalias por derecho de autor
deberd convenirse directamente entre el autor y quienes divulguen, publiquen,
distribuyan y reproduzcan obra. El derecho de autor es irrenunciable”.® La tercer
iniciativa se referia a la Ley General de Educacion. La educacion inicial tiene como
objetivo favorecer el desarrollo fisico cognoscitivo, efectivo de iniciacion artistica,

musical y social de los menores de cuatro afios de edad.

Con respecto a la Ley de Fomento y Difusion de la Cultura, a la que se le conocio
“‘Ley Bermudez”; el entonces Presidente Vicente Fox Quesada presentd ante el
pleno la iniciativa de “reglamentar la obligacion del Estado para alentar el
fortalecimiento y difusion de nuestra cultura”. Sin embargo, se rechazé por falta de
consulta para redactar el proyecto, ademas de carecer politicas incluyentes para
integrar a la comunidad cultural en general. Una critica mas para esta iniciativa era
la ambigliedad en cuanto a la regulacion de las industrias culturales, homogeniza
desde las grandes empresas hasta las pequefias productoras, por ultimo en caso
de ser aprobada le otorgaba al CONACULTA, funciones que pertenecian al INAH
y al INBA.

Al respecto Alejandro Sandoval nos comenta: ” Nunca se plante6 la aprobacion de
esa ley como fue enviada al Congreso. Lo que resultdé del trabajo en comisiones
fue un proyecto de Ley de Coordinacion para el Desarrollo Cultural, que los mas
activos criticos se negaron a discutir a pesar de nuestra convocatoria de hacerlo
articulo por articulo, frase por frase de ser necesario..., Dicho proyecto de ley
desechaba asuntos contenidos en el proyecto que envid el Ejecutivo e incluia
varios reclamos de organizaciones de la sociedad civil y planteamientos
contenidos en convenios internacionales firmados por nuestro pais. Asimismo,

delineaba claramente los limites del titular del CONACULTA frente a los titulares

8 ey Federal de derechos de Autor, 2009_ http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/122.pdf
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del INAH y del INBA, por citar un ejemplo, de los reclamos de las comunidades

culturales de nuestro pais”. °

A lo largo de esa Legislatura y de manera independiente, los integrantes de la
Asamblea para la Cultura y Democracia A.C. (ACUDE), se reunian paralelamente
con el sector cultural, instituciones privadas, independientes y la comunidad en
general con el fin de elaborar proyectos, iniciativas, convocatorias y propuestas
concretas en favor de la legislacion cultural. En los encuentros abordaban de
manera directa los problemas que se enfrentaban en la gestion y ejecucion de la

normatividad.

Uno de los logros de estas reuniones fue el planteamiento de que: “los temas
culturales no deben partidizarse, enarbolado por ACUDE desde su fundacion y
gue ha sido asumido como politica de trabajo en las comisiones de cultura de
ambas camaras, es un logro fundamental’. Tal planteamiento también ha sido
enarbolado por el CONACULTA. (Alejandro Sandoval) 1°

Una de las comisiones mas productivas fue la LX Legislatura (2006-2009), con
iniciativas aprobadas con trascendencia para la legislacion cultural, dentro de su
agenda temas que marcaron su gestion: 1. Reforma de la fracc. XXV del Articulo
73 Constitucional de la Carta Magna, para precisar las facultades del Congreso de
la Unién en materia de cultura y artes que faculta a los diputados a legislar en la
materia. 2. La reforma de trascendencia en esta Legislatura: Articulo 4°
Constitucional, que reconoce el derecho de acceso a los bienes y servicios
culturales que presta el Estado y 3. Reforma de la administracion publica federal
para otorgarle un status juridico definitivo y acorde con las necesidades actuales a

las dependencias y organismos que pertenecen al sector publico cultural.

9 Alejandro Sandoval, promotor cultural, escritor, ha ocupado diversos cargos en el Congreso.
Entrevista realizada por Alejandra Solorzano.2011.México, D.F.

10 Alejandro Sandoval, promotor cultural, escritor, ha ocupado diversos cargos en el Congreso.
Entrevista realizada por Alejandra Solérzano.2011, México, D.F.
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Cabe sefialar que ademas de las propuestas mencionadas, uno de los aspectos
mas importantes dentro de todas las comisiones, fue la regulaciéon de la
asignacion de recursos, especificamente para el subsector cultura. Mecanismo en
donde el clientelismo ha proliferado al interior de las organizaciones que solicitan
apoyo economico y la gestion de quienes conforman las comisiones.

En la actualidad las constantes en las recientes legislaturas son dos temas: la
descentralizacion del CONACULTA y su conversion en una Secretaria; y la
Reforma Cultural. Iniciativas que han recibido también criticas y que siguen en la
mesa de discusion.

“Las propuestas politico-electoral en materia de cultura tienen como fondo la
denuncia en contra de un esquema de simulacion generado por un Consejo sin
consejeros, y la personalizacién de las decisiones en la materia, defecto que
evidentemente hay que erradicar del quehacer de la administracién publica, pues
es violatorio al derecho universal de acceso a la cultura, pero que no se repara
con la instauracion de una Secretaria que solo reproducira el esquema bajo otro

nombre y otra estructura.” (Alfonso Suarez del Real) !

En el caso de la Comisién de Cultura del Senado de la Republica, se retomara a
partir de la LVI (1994 — 2000) Legislatura, debido a que no hay registro de una
comisién de cultura anterior en archivo. A diferencia de los diputados (3 afios), la
estancia de los Senadores comprende 6 afios, por lo que abarcan dos

Legislaturas.

Bastantes propuestas que no han sido aprobadas, entre las que se destacan:
e La figura del Gestor Cultural tuvo su inclusién en la Comisién de Cultura y
aparece en la Legislatura del 2006 al 2012 y comprende de la legislatura LX
a la LXI, al proponerse: Seguridad Social para creadores y promotores
culturales. El trabajo mas reciente es el proyecto de decreto que expide la

Ley del Fondo de Apoyo para el Acceso de Artistas, Creadores y Gestores

11 Alfonso Suarez del Real, Diputado. Entrevista realizada por Alejandra Solérzano 2011.México,
D.F.
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Culturales a la Seguridad Social. El objetivo del fideicomiso es otorgar un
apoyo econdmico a los artistas, creadores y gestores culturales para su
incorporacion voluntaria al régimen obligatorio del Seguro Social.

Un logro para el Senado de la Republica fue la aprobacion de la reforma de
a la Ley de Planeacion qué, consiste en adoptar la factibilidad cultural en
los principios que rigen la planeacion en el pais. Para ello es necesario
evaluar el impacto cultural de las actividades planificadas asi como su
trascendencia. Su objetivo es que tanto en teoria como en la préactica, se
realicen estudios de factibilidad asi como en los proyectos enfocados a las
finanzas, la economia, la politica entre otros. En caso de no ser viable se
adecue o sustituya por una alternativa que permita la realizacién de lo

planeado.

La Ley General de Cultura, un pendiente a discusion que forma parte del
rezago en legislacién cultural seguira en la interrogante, si bien es parte de
la solucién también parte del problema, ya que las funciones del INAH y del
INBA seguiran realizandose doblemente, el CONACULTA seguira sujeto a
presupuestos riesgosos y la imposibilidad de lograr la autonomia como
organo desconcentrado de la Secretaria de Educacion Publica [SEP], y por
altimo, la poca o nula consideracion del andlisis, reflexion e inclusion de
quienes conforman el ambito cultural. Esta imposibilidad se debe a varias

razones y problemas heredados de una Legislacién a otra.

Al respecto Beatriz Pagés Llergo en entrevista a Eduardo Cruz y Carlos Lara
(2012:56) sefialan:

“No se ha logrado aprobar una ley de esta naturaleza porque no ha estado

respaldada por el trabajo politico necesario con todas las fuerzas, los gobiernos,

los municipios, los sindicatos y los diferentes centros culturales que encabeza la

ciudadania. Los proyectos que han sido presentados hasta ahora son iniciativas

unilaterales del Poder Ejecutivo que no reflejan las inquietudes y necesidades del

abanico plural del pais”.

45



Otra aportacidn respecto a este tema que sefiala uno de los motivos por el que la
mayoria de las reformas no avanzan institucionalmente es el siguiente:

‘La falta de voluntad politica, basicamente por parte de los diversos titulares
que ha tenido el CONACULTA ha perjudicado no sélo a la institucién sino al
gremio cultural en general. Al carecer de un marco juridico claro, permite que el
funcionario en turno accione con un amplio margen de laxitud. En cuanto al Poder
Legislativo, existen otros temas que se consideran de mayor importancia y los
temas culturales, salvo por foros y consultas (que ya han sido demasiados, a mi

entender) siempre es postergada.” (Alejandro Sadoval)*?

En el marco del Derecho a la Cultura y el papel de los trabajadores de la cultura,
encontramos la siguiente inquietud :

“‘En tanto no se reconozcan los derechos de los publicos, el de los
creadores y se norme los ambitos de accidon y competencia de los promotoresy
gestores, asi como los administradores de los procesos y del patrimonio cultural,
cualquier intencion de construir una Ley General de Cultura es una falacia, y por
ello todo intento ha resultado polémico y repudiado [...] No se puede fijar como
meta de la Ley General de Cultura el que ésta sea el “acta de nacimiento del
CONACULTA’, cuando su verdadero y unico objetivo debe ser la construccion del
pacto social que garantice el ejercicio de los derechos culturales de los publicos,
los creadores y los promotores o gestores culturales y se marquen los limites y
alcances los servidores publicos en funcién al ejercicio de estos derechos”.

(Alfonso Suarez del Real)!3

Interesante y valiosa aportacion la del Dr. Francisco Javier Dorantes Diaz, experto
en legislacion cultural: “no hay una ley de cultura en primer lugar porque apenas
se reformé la Constitucion para reformar la ley general de cultura, no habia una

base constitucional para las cuestiones de naturaleza cultural. En la actualidad a

12 Alejandro Sandoval, promotor cultural, escritor, ha ocupado diversos cargos en el Congreso.
Entrevista realizada por Alejandra Sol6rzano.2011, México, D.F

13 Alfonso Suarez del Real, Diputado. Entrevista realizada por Alejandra Solérzano 2011.México,
D.F.

46



pesar de que ya hay una base constitucional no se entiende cual puede ser el
contenido de una ley general de cultura, en materia cultural hay varios articulos
dentro de la constitucidon que ya estan regulados, por ejemplo en materia de
patrimonio cultural, derecho de autor, ya son cuestiones reguladas, lo que no esta
regulado es el acceso a los bienes y servicios culturales que es necesario que se

trabaje y se legisle sobre esa materia en particular”.*4

Ademas de que otro factor que destaca es la falta de inclusion de las
aportaciones, andlisis y opiniones que el gremio cultural tenga al respecto tal y
como lo sefala Francisco Dorantes (2012): "desde el punto de vista politico, los
proyectos de legislacion cultural que se han trabajado, se han hecho sin tomar en
cuenta a los distintos interlocutores, no se ha escuchado la voz de los sindicatos,
de los creadores, de los artistas de los literatos sobre la materia, ese aspecto ha

influido en este tipo de cuestiones.”

En este recuento de 24 afios en legislacion cultural podemos concluir que existe
una tendencia a privilegiar intereses, ampliar ventajas en gremios (en este caso
podemos hablar del presidente de la Comisién de Cultura en turno y sus
ocupaciones paralelas al centrar su atencion, en el caso de los actores o los
musicos, inclusive representantes de las mayorias de las bancadas), las reformas
se direccionan a mejorar y consolidar fundamentos legales que no suelen

presentarse en mayoria.*®

Las instituciones publicas y privadas cuya orientacién seria el llamado “fomento
cultural” siguen ignoradas en las grandes propuestas de las iniciativas mas

representativas. Sindicatos, artistas, escritores, gestores, inclusive consumidores

14 Francisco Dorantes Diaz. Abogado, Legislador cultural, Diputado Entrevista realizada por
Alejandra Solérzano.2012. México, D.F.

15 Eduardo Cruz Véazquez. Economista cultural. Entrevista realizada por Alejandra Sol6rzano.2013.
México D.F.
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de las industrias culturales son fuente importante de aportaciones valiosas para

legislar eficazmente. (Luis Garza Alejandro)'®

Habr& que conciliar la factibilidad con la inclusion de los sectores; las necesidades
en relacion a la congruencia; el fomento cultural con la creacion o restructuracion
de las instituciones y por ultimo el seguimiento en las iniciativas pendientes de una
Comision a otra. Inclusive tal como lo sefiala Eduardo Cruz: “Hay que concientizar
a la sociedad en general sobre el derecho a la cultura y bienes culturales, trabajo
gue no ha trascendido al exterior de los recintos del Legislativo. Sumado a esto,
terminar con vicios como la asignacion de recursos fiscales, conocidos como
“etiquetados”, los cuales bajo este mecanismo fomentan el clientelismo”.(Eduardo

Cruz Vaquez) V'

Como se puede observar historicamente, referente a la legislacion cultural, hay
una gran cantidad de disposiciones legislativas en materia cultural,
lamentablemente, la gran mayoria obsoletas en sus sanciones y sus
concepciones, que ademas no se encuentran sistematizadas, lo mismo puede
observarse en la institucionalidad del pais en sus dos dimensiones: organizacional
y normativa, el recorrido no es corto pero si lento y disperso, lo que ha llevado en
ocasiones a la confusién y omision de datos, prestandose a ser blanco u objetivo
de intereses politicos que en nada cumplen con el bien comun, social y cultural; en
ese sentido se retoma lo que Fonseca (2004) sefiala:

“‘Orientarse en esa marana de ordenamientos dispersos es
practicamente imposible; tiene que haber una labor legislativa de fondo que
ordene los marcos juridicos normativos e institucionales, no sélo del Consejo
Nacional para la Cultura y las Artes (CONACULTA) sino del pais. Para este efecto,

se tendria que tener muy claro, cuales son las funciones de los institutos, consejos

16 Luis Garza Alejandro. Abogado cultural, ex funcionario del CONACULTA, Académico de la
Universidad Autbnoma de Campeche. Entrevista realizada por Alejandra Sol6rzano 2013. México
D.F.

17 Eduardo Cruz Vazquez. Economista cultural. Entrevista realizada por Alejandra Sol6rzano.2013.
México D.F.
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y secretarias de cultura en relacion con las secretarias de Educacion de los
estados y las atribuciones que tienen éstas. Hay una labor de fondo que no es
solo del CONACULTA, sino del sector cultural”. (Fonseca, 2004:37).

La figura del gestor como tal, no es reconocida dentro de la legislacion pero si su
trabajo, ya que muchas de las iniciativas han sido propuestas y en algunos casos
realizadas y llevadas a la mesa de discusion por personas que se han
especializado durante la praxis de la profesion, promotores en situ, que en muchos
de los casos no han realizado un acto de profesionalizacién reconocida por una
institucion universitaria; no obstante a estos esfuerzos iniciales, se han sumado

gestores universitarios.

Otro hallazgo importante es que la figura del gestor cultural no esta incluida como
tal ni definido el perfil dentro de el Catalogo General de Puestos de la
Administracion Puablica Federal [CGPAPF],8 qué es el instrumento técnico-juridico
que tiene por objeto clasificar y denominar los puestos de las dependencias

gubernamentales.

El CGPAPF es el documento en el que estan registradas las profesiones
reconocidas por el Estado y representa la posibilidad de saber con todo detalle las
obligaciones y caracteristicas de cada puesto dentro de las instituciones
centralizadas y descentralizadas paraestatales. Facilitando a la institucion la

contratacion de personal, ademas de evitar la duplicidad de actividades.

También, nos permite conocer el conjunto de operaciones que realiza el trabajador
en forma concreta y definida, ya sea periddica o eventualmente, identificando las
aptitudes, habilidades y conocimientos que debe poseer el trabajador para realizar

sus actividades.

18 Catdlogo General de Puestos de la Administracion Plblica Federal. 2012. Orden Juridico
Nacional. http://www.ordenjuridico.gob.mx
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El catdlogo general de puestos, nos permite hacer un analisis detallado de los
puestos y es indispensable para conocer con toda precision lo que cada trabajador
hace asi como, conocer las aptitudes que requiere para hacerlo bien. Del mismo
modo, permite especificar el sueldo del trabajador que reune las competencias
establecidas en él. Ademas, éste tiene un tabulador de sueldos y con ello,
cualquier empresa puede establecer el costo de los servicios de un trabajador
segun sus competencias, horas laborales, responsabilidades, derechos vy
obligaciones, asi como los profesionistas pueden determinar con mayor precision

el costo de los servicios que ofrecen.

Las profesiones que estan incluidas en el catadlogo obtienen cierta certeza juridica
y garantias laborales, ya que las protege la Ley Federal del Trabajo; sin importar el
tipo de contratacion por el que presten sus servicios Confianza, Base (sindicatos)
u Honorarios. A partir del 2003, en México, se elaboré y aprobé una Reforma
Administrativa que modifico el Catalogo de puestos de la Administracion Publica
Federal, dando paso al Servicio Profesional de Carrera (SPF), y su contenido
introdujo elementos del enfoque tradicional del servicio publico por ejemplo, el
acceso por meérito, aparte de elementos relacionados con la llamada Nueva

Gerencia Publica (NGP) y la evaluacion del desempenio.

Pero dentro del Catalogo, no aparecen todavia las nuevas profesiones que se han
generado a partir del adecuamiento de las necesidades y profesionalizacion en el
sector cultura y por ende, la figura del gestor cultural y su perfil se estan abriendo
campo. Cabe aclarar que hay una diferenciacion en el hecho de no estar
integrados al Catalogo general de puestos a que la profesion no sea reconocida,
ya que en la Direccion General de Profesiones de la Secretaria de Educacion

Publica si se encuentra avalada y reconocida la gestion cultural cémo profesion.
Es importante que la gestion cultural y sus actores sean reconocidos dentro del

Catalogo, porque esto permitiria en un plano laboral contar con derechos y

garantias sociales dentro de las instituciones. Asi mismo, de manera general
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delimitaria el perfil de Gestor y sus funciones, lo que ayudaria a la insercién

especifica en el campo laboral gubernamental.

2.2 Institucionalidad orgénicay la funcién del gestor cultural

Existen muchas instituciones a nivel federal, estatal y municipal, pero para los

fines del objeto de estudio se dirigi6 la investigacion solo en el CONACULTA.

Las mayores dificultades de las politicas culturales nacionales residen en factores
histéricamente arraigados y altamente complejos que transcienden el sector: la
existencia de una institucionalidad inadecuada y la falta de precisiones respecto a

las jurisdicciones y sus competencias.

Senfales de lo anterior es que en el CONACULTA, las necesidades y demandas,
prioridades y politicas, disposicion de infraestructuras, equipamientos y personal
idéneo, asi como sus capacidades administrativas, presupuestarias y de gestion,
con frecuencia son plasmadas en ausencias, malentendidos, conflictos,

superposiciones, y debates sobre la falta de federalismo.

En el campo de la cultura la creacion del CONACULTA como 6rgano coordinador
de la vasta institucionalidad mexicana. Tuvo el propdsito, segin su entonces y
actual presidente Rafael Tovar y de Teresa (1992-2000 y 2012 a la fecha), de
servir de “puente (...) entre los creadores y la sociedad”. 1° y en aquel entonces
(1992), se volco a la descentralizacion de las instituciones culturales y se abri6 a la
iniciativa privada a través de la creacion del Fondo Nacional para la Cultura y las
Artes (FONCA), no obstante el actor principal de la Gestion Cultural fue el Estado

y lo sigue siendo en la institucion.

La forma institucional organica del CONACULTA requiere de la funcion del gestor

cultural en términos de las competencias descritas en el primer capitulo.

19 Rafael Tovar y de Teresa, Abogado, Diplomatico, e Historiador, Presidente de CONACULTA (1992-2000
y 2012 a la fecha. 2014. Entrevista realizada por Alejandra Sol6rzano, México D.F.
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El Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (CONACULTA) fue creado con el
fin de coordinar las politicas, organismos y dependencias tanto de caracter cultural
como artistico. Asimismo, tiene labores de promocion, apoyo y patrocinio de los

eventos que propicien el arte y la cultura.

La creacion del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (1988), represento el
cambio mas significativo operado en la politica cultural de México en las dltimas
dos décadas. Este hecho significo una reformulacion integral de la manera de
estructurar el conjunto de las intervenciones de los organismos publicos en la vida

cultural del pais.

Sus acciones estan encaminadas a mantener un compromiso profesional que
beneficie a toda la sociedad mexicana con la promocién y difusion de todo el
sector cultural y artistico. En su Programa Nacional de Cultura 2007-2012, se
expresan los objetivos, las estrategias y las lineas de accién que definirdn la
actuacion de las dependencias y de los organismos federales que pertenecen a

este ambito.

Estructura Organica

La estructura organica del CONACULTA es muy amplia, para darnos una idea al
respecto, en el siguiente cuadro se observa un organigrama actualizado en el
2008, de su estructura basica, constituido por las siguientes unidades

administrativas:
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Se representan en la estructura organica las Coordinaciones Nacionales y
Direcciones cuya dependencia jerarquica correspondia a las Secretarias y ahora
corresponde a la Presidencia o a las Direcciones Generales respectivamente.
Cabe sefalar que como parte de la operacion del Consejo se incluyen también a:
Biblioteca Vasconcelos

Festival Internacional Cervantino

Fonoteca Nacional

Por otra parte, como una de sus funciones sustantivas, el Conaculta coordina 10
importantes entidades publicas que forman parte de la estructura basica de la
administracion cultural del pais:

Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH)

Instituto Nacional de Bellas Artes (INBA)
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Instituto Mexicano de Cinematografia (IMCINE)

Television Metropolitana, S.A. de C.V. (Canal 22)

Estudios Churubusco Azteca, S.A. (ECHASA)

Cineteca Nacional

Centro de Capacitacion Cinematografica, A.C. (CCC)

Compafia Operadora del Centro Cultural y Turistico de Tijuana, S.A. de C.V.
(CECUT)

Radio Educacion

EDUCAL, S.A. de C.V.

Adicionalmente, el Consejo Nacional para la Cultura y las Artes participa como
mandante en los esquemas tripartitos siguientes:

1. Fideicomiso para el Uso y Aprovechamiento del Auditorio Nacional, integrado
ademas por el Gobierno del Distrito Federal y el sector publico.

2. Mandato denominado Antiguo Colegio de San lldefonso, también constituido por

la Universidad Nacional Autbnoma de México y el Gobierno del Distrito Federal.

Direccién General de Vinculacién Cultural Conaculta

De la estructura del CONACULTA, se tomo como objeto de analisis a la Direccion
General de Vinculacién Cultural, ya que es en esta area en la que se encuentra la
Capacitacion que ofrece la institucion y esta relacionada en gran medida con la
formacién. Ademéas de que es en ella donde podria especificarse y formarse un
perfil del gestor cultural, ya que en esta area recaen las necesidades y
caracteristicas de formacion y se podria definir lo que se requiere de un gestor en
las diferentes areas del CONACULTA. Su mision es proponer, dirigir y aplicar las
politicas, lineamientos y programas que contribuyan con los procesos de
descentralizacion cultural, el federalismo, e impulsen la participacion ciudadana,
mediante la concertacion sistematica y eficaz de propositos y acciones entre los

tres niveles de gobierno y la sociedad.
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Sus funciones son:

Organizar, dirigir y controlar el conjunto de acciones encaminadas a
concertar la colaboracion institucional, entre los diferentes niveles de
gobierno y la sociedad, mediante la firma de Acuerdos Especificos de
Ejecucion, en el marco de los Fondos Especiales para la Cultura y las
Artes, con la finalidad de asegurar el cumplimiento de los Programas de
Estimulos a la Creacién Artistica en las entidades federativas y municipios.
Promover, coordinar y fomentar la cooperacion y el intercambio cultural
entre las instituciones culturales y personas de las entidades federativas, a
través de esquemas regionales y multilaterales de colaboracion, con el
objeto de propiciar un desarrollo cultural equilibrado en las diferentes
regiones de México.

Implantar y consolidar el Programa de Capacitacion de Promotores y
Gestores Culturales en el pais, mediante el establecimiento de los
Subsistemas de Formacion Continua, Modular, a Distancia y de
Acreditacion, a fin de promover su especializacion y profesionalizacion en
las diferentes entidades federativas.

Extender los bienes y servicios culturales a todo tipo de publicos, mediante
la organizacion, desarrollo y evaluacién de una Red Nacional de Festivales,
del Programa para el Desarrollo Cultural de los Jévenes y del Programa de
Atencion a los llamados Publicos Especificos, con la finalidad de poner al
alcance de los distintos universos de publicos que integran la sociedad
mexicana, el goce y disfrute de los bienes y servicios culturales.

Fortalecer la infraestructura cultural del pais, mediante la aplicacion del
Programa de Apoyo a la Infraestructura Cultural de los Estados (PAICE), y
la observancia de sus procedimientos normativos, con el propésito de
cumplir con las lineas de accién que tiene encomendadas.

Dirigir las acciones de respaldo de los proyectos culturales especiales de
las entidades federativas, mediante el otorgamiento, seguimiento Yy

evaluacion de apoyos institucionales, técnicos, logisticos y econémicos
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necesarios, con la finalidad de contribuir al cumplimiento del objetivo de
descentralizacion cultural de México.

Representar al Consejo en todas aquellas actividades de caracter cultural
gue resulten necesarias, de acuerdo con la designacion expresa que para
ello emita la Presidencia, a fin de consolidar la presencia del Consejo como
organismo rector de la politica cultural del pais.

Dirigir, organizar, supervisar y controlar la administracion de la Direccion
General de Vinculacién Cultural, a través del recto y transparente manejo
de los recursos, de acuerdo con los lineamientos normativos de la
administracion Publica Federal.

Promover entre el personal que labora en la Direccion General de
Vinculacion Cultural, el trabajo en equipo, la capacitacion continua y la
superacion profesional, mediante la organizacion e imparticion de cursos
especificos, procesos adecuados de comunicacion interna y reconocimiento
del valor y mérito de todos sus integrantes.

Propiciar una relacion cordial, correcta y eficaz con las diferentes areas que
integran el Consejo, mediante la tramitacion atenta y expedita de los
diferentes asuntos, competencia de la Direccibn General de Vinculacion
Cultural, con el objeto de cumplir satisfactoriamente con los objetivos de la

institucion, asi como de los planteados en el Programa Nacional de Cultura.

Areas y programas

Animacién cultural

En la década de los 90, el Consejo Nacional para la Cultura y las Artes impulsé

programas para satisfacer la demanda cultural de publicos diversos.

Las primeras actividades consistieron en eventos civicos, culturales y recreativos,

realizados en espacios tradicionales y también nuevos. Poco después de la puesta

en marcha de los programas Sépalo y Maestros a la Cultura, se cred la

Coordinacion de Animacion Cultural, destinada a la atencion de publicos cada vez

mas numerosos y diversos, con ofertas y con programas especificos de largo

alcance.
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Los logros obtenidos fueron posible gracias a la suma de esfuerzos y
responsabilidades con las instituciones culturales, en cada uno de los estados de
la Republica, en el marco de las politicas de descentralizacion, y la intervencién de
agrupaciones de la sociedad civil.

En la administracion 2001-2006, la Coordinacion de Animacion Cultural fue
transformada en Direccion de Animacion Cultural, adscrita a la Direccion General
de Vinculacion Cultural, tal y como lo describia el Programa Nacional de Cultura
2001-2006: el respeto al federalismo, el desarrollo cultural equilibrado y la

descentralizacion de los bienes.

El Programa Nacional de Cultura 2007-2012 inserta las acciones de la Direccion
de Animacion Cultural en los Ejes 6 y 7, con base en los objetivos: promover la
igualdad en el acceso y disfrute de las acciones y bienes culturales, favorecer las
expresiones de la diversidad cultural, ampliar la contribucion de la cultura al
desarrollo y el bienestar social, impulsar una politica cultural de participacion y

corresponsabilidad nacionales.

Capacitacién cultural

El Conaculta cre6 a la Direccion de Capacitacion Cultural en 2001, como
respuesta a la demanda de un amplio sector de promotores culturales, a nivel
nacional, que no contaba con capacitacion especializada ni actualizada desde
1988. Posterior a esta fecha, de finales de los 80, s6lo se ofrecieron algunos
diplomados en 1993 y 2000.

“‘A pesar de este vacio, miles de promotores con formaciones diversas se
incorporaron al sector: provenian del Magisterio o eran artistas. Paulatinamente se
sumaron antropodlogos, sociélogos, pedagogos, abogados, comunicadores,
economistas, historiadores, que han optado por el trabajo cultural. Sin embargo,
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su formacion se ha dado en la practica misma del servicio”. (Luis Garza Alejandro,
2013) %0

En ese sentido, la aportacion de Saul Juarez, actual titular de la Secretaria
Cultural y Artistica del CONACULTA, nos revela sobre los pasos iniciales de los
promotores y gestores culturales:

El trabajador de la cultura ha estado presente desde diferentes trincheras y
ambitos de competencia, ha sido factor fundamental para convertir en realidad, los
mas diversos programas y proyectos. De misionero cultural se ha convertido en
promotor, y se le han incorporado funciones como la gestion, conceptos que no
solamente intentan calificarlo con un titulo, sino dandole un mayor nivel de

profesionalizacion. (Saul Juarez, 2013)%

Creadores en los estados

El Programa Creadores en los Estados de la Direccion General de Vinculacion
Cultural se organiza de manera conjunta con el Fondo Nacional para la Cultura y
las Artes, gracias a la participacion de los integrantes del Sistema Nacional de
Creadores de Arte. Su objetivo es fortalecer y respaldar las acciones de difusiéon y
formacion artistica y cultural no escolarizada de las entidades federativas a través
de la realizacién de conferencias, mesas redondas, exposiciones, cursos, talleres
y residencias en coordinacién con las instituciones estatales y municipales de
cultura. La realizacién de estas actividades permite promover y difundir el trabajo y
la obra de los miembros del SNCA y apoyar el desarrollo de las diversas

comunidades artisticas del pais y de la sociedad civil en su conjunto.

El 3 de Septiembre de 1993, se publico en el Diario Oficial de la Federacion el
Acuerdo Presidencial por el que se crea el Sistema Nacional de Creadores de

Arte, con el propésito de contribuir al fomento y reconocimiento de la actividad

20 Luis Garza Alejandro, Abogado cultural, ex funcionario del CONACULTA, Académico de la
Universidad Autbnoma de Campeche. Entrevista realizada por Alejandra Solérzano 2013. México
D.F.

21 Sadl Juarez Vega, Promotor cultural y escritor, desde 2012 a la fecha es titular de la Secretaria

Cultural y Artistica del CONACULTA. 2013, Entrevista realizada por Alejandra Solérzano.
México, D.F.
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creativa en las artes, promover y establecer becas de alto nivel, instituir programas
y realizar acciones de fomento y apoyo para artistas e intelectuales. De esta forma
la Secretaria de Educacion Publica a través del Consejo Nacional para la Cultura 'y
las Artes tiene a su cargo la operaciéon y funcionamiento del SNCA y su Consejo
Directivo emite las Reglas de Operacion del Sistema.

De conformidad con lo establecido en dichas Reglas de Operacion y en particular
en su Regla 19 se establece que: “Todos los miembros del Sistema Nacional de
Creadores de Arte menores de setenta afios, deberan impartir anualmente cursos,
talleres, conferencias o participar en exposiciones que organice el Consejo
Nacional para la Cultura y las Artes, a través del Programa Creadores en los
Estados en recintos culturales del pais y en todas las instancias del Consejo
Nacional para la Cultura y las Artes”.

De esta manera en el afio de 1995, se fund6 el Programa Creadores en los
Estados con el propdsito de coadyuvar a la descentralizacién de la oferta cultural
de nuestro pais y de atender la demanda de las instancias de cultura quienes
requerian de la participacion de creadores artisticos con trayectoria.
(CONACULTA, 2012).22

Como se puede observar, importantes programas tiene a su cargo la DGCVC del
Conaculta, area en la que se necesitaria la vision y aportacion de los gestores

culturales.

Dentro del area de Capacitacion de la DGVC del Conaculta, se ofrecen tres tipos
de modalidades de capacitacion a los trabajadores para su profesionalizacion y/o
actualizacion en el campo: Presencial, a distancia (videoconferencias y practicas)
y virtual, ofrecida en modulos, cada uno de ellos va avanzando paulatinamente y
de forma voluntaria, en los que se ofrecia anteriormente, al inicio de esta practica
de capacitacion, ser registrado ante la Direccion General de Profesiones de la
SEP con el propésito de ir validando una carrera profesional. Ese tramite quedo en

22 CONACULTA, 2012. Recuperado de la pagina web www.conacultagob.com
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rezago y en el olvido o al menos todavia es un tema pendiente en la agenda de
esta Direccion. Cabe destacar que no son por lo regular Diplomados Difundidos al
publico y los lugares que ofertan son pocos para la demanda que existe entre los

trabajadores “operativos”.

La estrategia de formacion que se implementa dentro del CONACULTA, esta
condicionada también, al concepto (0 conceptos) de cultura que cada area
establezca explicita o implicitamente, ya que ello conlleva referentes tedricos,
metodoldgicos y politicos de lo que debe ser la gestién cultural y sus respectivos

perfiles asi como las caracteristicas que deben tener.

El perfil académico del trabajador de la cultura que tiene la instituciéon, que no
pertenece a los mandos medios y superiores, el es conocido administrativamente
como “operativo” y cumple con dos caracteristicas: es personal con nivel medio

superior y/o carrera trunca de nivel superior.

Para el ingreso no importa el perfil, profesibn o el grado académico, sino que
desarrolle las tareas encomendadas, cumpla los objetivos y ayude a alcanzar las
metas establecidas por la instancia y que ademas se adecue al sueldo establecido

para la vacante a ocupar.

Segun las necesidades institucionales del periodo, se ha desarrollado
internamente su propio perfil del promotor cultural y/o gestor cultural, requerido -no
hay que dejar de lado, que internamente se utiliza el mismo concepto para definir
a ambos-, y con ello, los cursos de capacitacién y diplomados estan dirigidos
principalmente a cubrir el perfil que se necesita en el momento y de forma

express.
Dentro de las directrices internas, para definir lo que es un promotor y un gestor

se encuentra la siguiente referencia: “La profesionalizacién del promotor cultural,

su especializacién y su aplicacion multidisciplinaria, conduce a un nivel superior de

60



eficiencia y calidad: la gestion cultural, como un proceso mas complejo, integral,
colectivo, experto y con un mayor impacto en sus resultados”. (Martineli-DGVC,
2007).

El perfil requerido por la institucion para el trabajador de la cultura es el siguiente:

Promotor Cultural y/o Gestor Cultural, caracteristicas y perfil (el deseable):
Actitudes de: respeto, liderazgo, apertura, servicio y disciplina con aptitudes en el
manejo tedrico conceptual que enmarca la practica de la promocion:

e identidades,

e campos culturales,

e globalizacion,

e politicas culturales,

e atencion a sectores diferenciados,

e legislacion,

e las industrias culturales,

e la cibercultura,

¢ el patrimonio tangible e intangible,

e religion

e migracion

e tendencias actuales de los consumos culturales.
De igual importancia es la adquisicion de metodologias béasicas para la:
planeacion estratégica,

e diagnosticos,

e elaboracién de proyectos,

e métodos de evaluacion,

e la procuracion de fondos,

e la organizacion de eventos, talleres o festivales,

¢ el marketing creativo,

e asi como metodologias para la administracion por objetivos,

e la formacion de publicos,
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¢ la adecuada utilizaciéon de técnicas y dinamicas de animacién sociocultural,
e la difusién o el periodismo cultural. (CONACULTA. 2009)%

El que necesitan:

La institucion necesita contar con personal capacitado y /o con formacion
especializada en el ambito de la cultura, qué ademas, sepa conseguir recursos,
patrocinios y se adapte a trabajar en una normatividad poco flexible. Los
profesionales especializados y con formacion universitaria cuentan con las
caracteristicas mencionadas con anterioridad en el capitulo uno y en el parrafo

anterior, por lo que cubren con el perfil requerido y especificado por la institucion

El que tiene el CONACULTA:

Dentro de la estructura no se encuentran referencias académicas ni plazas
administrativas que denominen en si una especializacion o trabajadores
especializados o formados profesionalmente en la gestion cultural. Y el que crean
o forman a través de la capacitacion que ofrecen, mas que la formacion integral de
un profesionista en gestion cultural, en realidad lo que se realiza es un proceso de
homologacién de elementos comunes en distintas areas que atraviesan la gestion

cultural.

Los programas académicos de formacion de gestores culturales, en particular de
educacién continua, especialidades y maestrias, han estado dirigidos a la
formacion de gestores culturales en activo, y tienden a acercar a los cientificos y
humanistas (antropo6logos, sociélogos, economistas, pedagogos, normalistas) a la
gestion cultural (instruyéndolos en las areas administrativa y artisticas) y a los
administradores y artistas a las disciplinas sociales (ensefiandoles elementos y
metodologias, por ejemplo para hacer “diagndsticos culturales, investigacion

cultural, o evaluacion”).

23 Sistema Nacional de Capacitacion y Profesionalizacién de Promotores y Gestores Culturales de
México. 2009 Direccién de Capacitacién Cultural CONACULTA.
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Contratacion

De acuerdo a la Administracion General del Consejo, se definen las
contrataciones, el tipo de plaza a ocupatr, el sueldo, el perfil necesario y el area en
la que se va a ubicar el personal, asi como sus funciones, ejemplo de ello es que
al revisar los parametros de contratacion encontramos personas con preparatoria,
funciones de secretaria y ocupando una plaza de coordinador de proyectos

culturales.

Otro caso: se observo en personas con preparatoria con plaza de “enlace” y
desarrollando funciones de promotor cultural: promoviendo grupos de mdasica,
danza o teatro en el interior de la republica y en los Festivales que organizan.

Por lo regular, dentro del catalogo de plazas administrativas, de base y de
confianza se encuentra la plaza denominada: Técnico especializado, que funge
como un tipo de “comodin”, es por lo regular generalizadora para la mayoria de
las personas contratadas, el requisito es preparatoria, bachillerato o técnico y/o
carrera trunca y profesionales en algunos casos, no importa la profesion, tendran
funciones de operativo y se desarrollaran cémo: instructores, capacitadores,

periodistas, u organizador de eventos.

Para los que llaman internamente: Mandos medios y Superiores, en los que
encontramos denominaciones como: Enlaces, Coordinadores de Proyectos,
Organizador de Festivales, Jefes de Departamento y Subdirecciones de Area; la
contratacion dentro de la instancia esta regida en algunos casos por un Comité de
Seleccién; que debera llevar a cabo el procedimiento de seleccién para ocupar

cargos de nueva creacioén, mediante convocatorias publicas abiertas.

Cuando se trate de cubrir plazas vacantes distintas al primer nivel de ingreso (los
antes mencionados), para su seleccion, ademas de los requisitos generales y
perfiles de los cargos correspondientes, deberan considerarse la trayectoria,

experiencia y los resultados de las evaluaciones de los servidores publicos de
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carrera. Los aspirantes a servidores publicos eventuales GUnicamente participaran

en los procesos de seleccion relativos a dicha categoria.

Los cargos que implican mayores decisiones como Directores de area, Directores
Generales, y Funcionarios ligados directamente a la Presidencia del Consejo son
nombrados de forma discrecional a partir del criterio del Presidente del
CONACULTA en turno a pesar de que existe un filtro conocido como: Ley del
Servicio profesional de Carrera, toda la administraciébn Publica Federal funciona
bajo este esquema y los aspirantes pasan por el proceso de seleccion y
evaluacion por el Comité Técnico de Seleccion, qué se implemento en el 2009 en
todas las dependencias del Gobierno. Para ingresar a trabajar en el gobierno y
conocer los puestos vacantes y abiertos en concurso se puede consultar la pagina

web: www.trabajaen.gob.mx . Véase Anexo 2

En el anexo 2 se muestran los requerimientos establecidos para concursar para
ocupar algun puesto en la institucion. Cabe sefalar que en el CONACULTA, el
contenido del anexo 2, es lo mas acercado a la definicion de un perfil (aunque de
forma general) con la que cuenta la institucién. También, se pueden observar en
este documento que los requisitos para concursar y las funciones a desarrollar no
son ajenas a las competencias con las que cuenta un gestor cultural y los temas y
bibliografia corresponden al cuadro de formacién bésico de un gestor cultural
universitario y/o profesional. Paradojicamente, en el apartado correspondiente al
perfil y requisitos Académicos, solicitados, dentro de las profesiones no se

encuentra sefaladas las correspondientes al &mbito cultural ni la gestion cultural.
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Capitulo IlI.
Analisis e Interpretacion de Resultados

Antecedentes

El Estado no ha priorizado dentro de las agendas politicas y en el trabajo
legislativo, en el tema de la cultura visto desde la reformacion de sus instituciones
encargadas de este campo, esto es notable y visible en el retraso que persiste
actualmente, como es el caso del CONACULTA, en donde se comparten
funciones vinculadas de distintas areas que no tienen relacion con la actividad
cultural, que a su vez ocasiona que los objetivos y metas planteadas en el
Programa Nacional de Cultura correspondiente al sexenio en turno, sean

postergados y no tengan continuidad.

Por otra parte, aun cuando la Gestion Cultural se ha constituido en una practica
sumamente relevante para el disefio e instrumentacion de politicas culturales, la
ausencia de programas de capacitacion y de formacion universitaria o informal
dentro de la Institucién, ha obligado a que esta tarea quede relegada en practicas
dispersas, inconexas y de bajo perfil, por estar orientadas bajo la improvisacion y
la intuicion, no en un ejercicio consciente. Es decir, que el trabajo ha sido bajo el
método de prueba-error, que derivd en muchos proyectos inconclusos y en una

enorme cantidad de eventos sin el sustento de una politica cultural coherente.

En este capitulo, se presentan los resultados del andlisis del diagndstico e
investigacion sobre la Definicion del Perfil del Gestor Cultural dentro del Consejo
Nacional para la Cultura y las Artes, realizado en sus oficinas centrales en México,

Distrito Federal.
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3.1 Vitrina metodoldgica

El presente documento corresponde a la investigacion realizada al CONACULTA
en sus oficinas centrales en México, D.F.. Este estudio se llevo a cabo en dos
partes, el primer periodo fue comprendido entre el comienzo de 2010 a marzo de
2011, y el segundo periodo fue entre los afios 2013 y 2014. realizado en sus

oficinas centrales en México, D.F..

El estudio contemplé preguntas claves y para responder estas preguntas, decidi
implementar una estrategia metodoldgica que consistié en revision documental,

andlisis comparativo e informe descriptivo.

El estudio, combiné metodologia cuantitativa y cualitativa. Se aplicé una encuesta
a trabajadores de la institucion y se entrevistd presencialmente a especialistas en
el tema y funcionarios: Secretarios Técnicos de la Presidencia del CONSEJO,
Directores Generales, Subdirectores del area encargada de los programas de
capacitacién y personal administrativo, con la intenciébn de conocer -de manera
directa- las percepciones que los involucrados tienen sobre la Gestién Cultural y
las acciones emprendidas en la definicion de un perfil de gestor cultural.

El documento que se presenta a continuacién consiste en un analisis
minuciosamente integrado de los resultados obtenidos mediante informacién
cualitativa y cuantitativa, recogida a través de las técnicas citadas, cuyo detalle se

describe mas adelante.

Las fuentes documentales internas del CONACULTA sometidas a consulta, fueron

documentos académicos, normativos y administrativos tales como:

e Lineamientos institucionales.
e Ley Organica de la Administracion Publica.
e Ley Federal del Trabajo.

e Organigrama interno.
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e Programas de capacitacion y profesionalizacién del gestor cultural.

e Lineamientos para la autorizacion de contratacion de prestadores de
servicios y profesionales.

e Lineamientos del Servicio Profesional de Carrera.

e Bibliografia referente sobre los siguientes temas: Profesionalizacion,
legislaciéon de la cultura y politicas culturales en México.

e Textos y/o documentos referentes al perfil del Gestor Cultural y sus

actividades profesionales.

Las encuestas se aplicaron directamente a empleados y promotores culturales del
Consejo Nacional para la Cultura y las Artes, en especial a aquellos vinculados
con actividades culturales, de formacion y capacitacién asi como de investigacion,
con la finalidad de conocer su definicion de Gestor Cultural

Las entrevistas se realizaron a funcionarios encargados de la planeacion de
proyectos culturales e investigacion, capacitacion y vinculacién cultural, que se
encuentran en activo de sus funciones dentro de la Institucion, ademas de
aguellos que han sido participes desde la creacién del Consejo, politica cultural o
en algin momento histérico destacado de la instancia, con la finalidad de conocer
el criterio que tienen de un gestor cultural. Se utilizé la entrevista a profundidad,
que es de cardcter cualitativo, para reunir datos durante un encuentro de caracter
privado y cordial en donde una persona se dirige a otra y cuenta su historia o

experiencia.

Para el analisis de las percepciones se tomaron como ejes de interpretacion las

preguntas detonadoras.

El estudio contemplo las siguientes preguntas claves:

- ¢, Cual es el concepto que tiene el Conaculta sobre el Gestor Cultural?

- ¢, Cuales son las actividades que realiza un Gestor Cultural (si existiera) dentro de
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la instancia?
-¢,Qué tipo de perfil de Gestor Cultural necesita la institucion?
-¢,Qué tipo de perfil de gestor cultural crea la propia institucion?

-¢,Qué alcances tiene la capacitacion que brinda la institucion y de que forma se

vincula con las necesidades de la misma?

- ¢Qué acciones se pueden generar desde la Gestion Cultural, para la
construccion de un perfil profesional del Gestor Cultural dentro de la institucién,
que sea incluyente en la Administracién Publica Federal?

-¢,Cual es la relacién y de que manera influye la legislacion cultural, las politicas
culturales, la profesionalizacion de la Gestion Cultural en la definicion e inclusion

de los diversos perfiles laborales dedicados a la Cultura en el Conaculta?

Para responder estas preguntas se decidi6 implementar una estrategia que
combino la metodologia cuantitativa y cualitativa, que propicié la revision
documental, un analisis comparativo, elaboracién de encuestas y entrevistas, que

conforman la presentacion de un informe descriptivo.

Durante el 2010 y el 2011, se encuestd a 200 empleados del Consejo Nacional
para la Cultura y las Artes, que forman parte de la investigacion cuantitativa. El
rango de edad tomado para las encuestas fue de los 24 a los 65 afios. Todos los
participantes pertenecen a diferentes areas dentro de la estructura de la
institucién: 60 operativos con actividades diversas en la planeacién, organizacién
y evaluacion referente a las funciones administrativas que estan separadas de las
actividades culturales y su programacion, 15 administrativos que se encargan de
la distribucion de recursos materiales y econémicos, asi como la contratacién del
personal, 10 personas (con funciones de enlace externo como la realizacion de
tramites, verificacion de documentacion ingresada, logistica de eventos, etc), 45
técnicos especializados cuyas funciones varian segun el area de adscripcion

dentro de la institucion: algunos programan actividades culturales y recreativas,
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otros pertenecen a diversos programas como Alas y Raices etc), y 50 personas
autodefinidas como promotores culturales, se encuentran en la organizacion de
festivales y la coordinacion de actividades culturales y/o editoriales y 20 personas
cuyo trabajo dentro de la institucion esta vinculado directamente con actividades
de formacion e investigacién asi cobmo de capacitacidon (instructores, elaboracion
de contenidos, elaboracion de convenios), con la finalidad de conocer su definicion

de Gestor Cultural

El instrumento aplicado para la encuesta corresponde al anexo numero 3

Para las entrevistas presenciales se seleccionaron a 12 especialistas en el tema,
la mayoria actualmente son funcionarios dentro de la institucion vy
coincidentemente fueron funcionarios durante la creacion del Consejo en el 88.
Estan vinculados en la toma de decisiones, sobre politicas culturales, capacitacion
y formacién, asi como la contratacion de personal, es decir que dentro de la
estructura del Consejo forman parte de la Jerarquia mas alta: Secretarios
Técnicos de la Presidencia del Consejo, Directores Generales, Subdirectores del
area encargada de los programas de capacitacion y personal administrativo, con la
intencion de conocer -de manera directa- las percepciones que los involucrados
tienen sobre la Gestion Cultural, las acciones emprendidas en la definicion de un

perfil de Gestor Cultural y su reflexion referente al tema.

Se utilizé la entrevista a profundidad, que es de caracter cualitativo, para reunir
datos durante un encuentro de caracter privado y cordial en donde una persona se

dirige a otra y cuenta su historia 0 experiencia.

Las preguntas de las técnicas de investigacion, fueron planteadas con el fin de
relacionarlas a las preguntas detonadoras de este estudio y se ordenaron por
categorias de analisis: 1.Formacion, 2. Capacitacion laboral, 3. Contratacion, 4.
Politicas culturales y comunicacion interna, 5. Peso Institucional de la gestion

cultural.
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3.2 Formacion

La formacién académica se considera parte medular del nuevo trabajador
requerido por la institucion, cuyas caracteristicas, habilidades y competencias
coinciden con las de un gestor cultural profesional: elaborador de proyectos
viables, mediador, emprendedor, especializado en la consecucion de fondos,
organizador de Festivales, administrador de recursos, elaborador de
presupuestos, que establezca redes de cooperacion, adaptado y familiarizado en
el uso de las nuevas tecnologias, conocedor de los derechos culturales, del ambito
juridico respecto a la cultura y profesional competente en optimizar los recursos de
la institucion entre otras cosas. El contar con empleados especializados y
preparados académicamente o con formacién referente al campo es una
necesidad latente dentro de la institucién, se refleja que no sélo es contar con un
profesional especializado que entienda los contextos actuales, si no también que
cuente con otro nivel de preparacion, que tenga una vision que ayude a la
institucién. El asunto es que los requisitos de ingreso y contratacion (Plazas,
sueldos, puestos, funciones e incluso areas en las que desarrollaran) y las
necesidades institucionales y/o formativas no son compatibles entre uno y el otro
por falta de renovacion y comunicacion entre la parte académica y la parte
administrativa, otro de los ejes también se hace presente: el desinterés de
aguellos que pueden tomar decisiones por elaborar una propuesta que logre
conjuntar estas aristas. Lo que permea el descuido y la falta de atencion en el
tema, haciéndolo uno de tantos temas que siempre estan en debate y forman
parte de la cascada de puntos pendientes en el andlisis de la estructura y la

contratacién asi, como plazas, puestos y sueldos.

La informaciéon sobre la formacién académica demostré que la institucion no es
rigurosa en ese sentido para el ingreso y contratacion, salvo para algunos casos
como Jefe de Departamento, Subdirectores, Directores, o que se conoce dentro
de su estructura cémo mandos medios y superiores. Para estos mandos es
requisito indiscutible contar con un grado de estudios universitario y en algunos

otros titulados, mas, no es requisito contar con preparacion referente a la cultura 'y
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las Artes, incluso, la profesién y la experiencia no son obstaculos para ser
acreditados en este campo. se maneja cOmMO un requisito meramente
administrativo de contratacion para cubrir con lo requerido en la ocupacion de
plazas, en este sentido, dentro de la institucion sigue siendo un practica antigua
bien aprendida que siguen reproduciendo sistematicamente, aun cuando sea un
generador de inconformidades y de resultados inconexos. Para el resto de los
trabajadores de menor grado (operativos) se les nombra dentro de la institucion,
en general se maneja un grado equivalente a carrera técnica o educacion media

superior.

El estudio revel6 que el 40% del personal que labora en esa institucion, cuenta
con educacién media superior (preparatoria o similar) y que de estos solo el 5%
se han nivelado para desarrollar sus funciones a través de la capacitacion, que por
lo regular es externa. Otro indicador denot6 que el 35% de los encuestados cuenta
con alguna licenciatura trunca en Educacion, Psicologia, Administracion, Turismo,
Antropologia, etc.; y qué ademas se han forjado a través de la practica.
Finalmente el 20% demostr6 que son profesionales titulados y en constante
capacitacién que por lo regular es de forma externa. Lo anterior se sefala en la

siguiente gréfica.

Grafica 1.
Grado académico de los trabajadores del CONACULTA

Homologados por

la capacitacién ® Educacién Media (preparatoria

o similar)

Educacién

Superior titulados = Educacion Superior Trunca

Educacion Media

Superior Educacidon Superior titulados

= Homologados por la
capacitaciéon

Educacién
Superior Trunca

/
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Otro factor que interviene en la formacién y la capacitacion, es que se encontraron
escasos convenios con Instituciones de Educacion Superior que ofrezcan la
carrera de Gestion Cultural o afin, en los que se establezca un lazo de intercambio
0 trabajo conjunto para que se les apoye, asesore 0 en su defecto actualice en la

capacitacién que brindan internamente.

Ademas de que internamente, se han limitado o en algunos casos detenido los
programas de capacitacion y/o profesionalizacion de sus trabajadores por
cuestiones politicas 0 presupuestales. LoS cursos y recursos existentes en su
mayoria, son generados por propuestas externas en la institucién y en ocasiones

solo cumplen la funcién de avalar o respaldar voluntades de cooperacion.

Sumamos el hecho de la existencia de una limitante presupuestal para la
inversion en capacitacion y nula inversion en investigacion cultural. Esto ultimo se
ve evidenciado en las ediciones que en este campo se realizan por la propia
Institucién, deteniendo la produccién o la reedicion, sin contar que los tirajes
realizados de estas ediciones conocidas cémo la Coleccion Editorial
Intersecciones”, especializada en libros para promotores y gestores culturales
resultan ser limitadas o poco distribuidas provocando el dificil acceso o adquisicion
a lo textos. Dejando al descubierto la pobre planeacion y organizacién con que se
cuenta de las estrategias de difusion de sus productos, sus normas editoriales y
distribuciéon, que por lo regular estan supeditadas al criterio personal del
funcionario encargado en turno. En cuanto al fomento a la investigacién, no se
encuentra una convocatoria interna para la elaboracion de textos referentes al

campo de la Gestion Cultural.

3.3 Capacitacion dentro de la Instituciéon

Dentro de la Institucion existen tres tipos de capacitacion: la primera de tipo
administrativa dirigida s6lo a sus trabajadores (por lo regular la cursan
“operativos”), aquella referida a brindar herramientas para el quehacer de oficina y

realizacion de tramites burocraticos y secretariales qué no abarca mas alla de lo
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bésico o saber usar el programa, tales como cursos de Word, Excell, Ortografia,

Como manejar el estreés, etc.

La segunda es la especializante y/o formativa para los promotores culturales o
interesados en la promocion, las artes y/o el desarrollo cultural asi cémo el
emprendimiento cultural, etc. Esta dirigida a sus trabajadores y al publico general.
A pesar de tener bastante demanda, no es permanente la oferta. Y se ha
encontrado con periodos de descontinuo. La falta de evaluacion y seguimiento no
sélo ha impedido fortalecer los objetivos de esta capacitacion si no ademas
dirigirla al personal que tenga la posibilidad de tomar decisiones o que sus
funciones sean competentes con ella 0 a aquellos que en su trabajo de campo se

encargan de estas realidades.

Y la tercera que se estableci6 como obligatoria desde que se implement6 el
“Servicio Profesional de Carrera”, esta dirigida sélo para los mandos medios y
superiores, lo que al interior de la institucion llaman: “capacitacion elitista”. Es
obligatoria y al afio deben de cumplir con un numero determinado de cursos entre
los que se encuentran: liderazgo, trabajo en equipo, consecucion de fondos y
patrocinios, como trabajar con personal conflictivo, Trabajo en Equipo, etcétera. El
hecho de que sea obligatoria, ha convertido este tipo de capacitacion en un simple
requisito para mantenerse en el puesto de trabajo, debido a que a través de ella,
es como se evalla el trabajo y la competitividad de los mandos de acuerdo a su
desarrollo en el curso y por haberlo cursado; también ayuda a justificar ante la

SEP la inversion en capacitacion.

La capacitacion y la formacion es una parte muy importante dentro y fuera de la
Institucion. La capacitacion que se brinda, se da como una forma de especializar a
los trabajadores de acuerdo a las necesidades laborales que la institucion tiene en
determinado momento histérico y politico por el que atraviesa, ejemplo de ello es
que ahora requieren de un profesional que sepa de la consecucion de fondos,
apoyos y patrocinios, como una manera de reconocer dentro de ella a los

trabajadores que se han especializado a través de la practica y su experiencia y
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también como parte del cumplimiento de metas de capacitacion.
Lamentablemente, aun capacitandose, dentro de la instancia no hay un incentivo
econdémico, ni motivacion de otra indole para los trabajadores en general que no
conforman la plantilla de los mandos medios y superiores. La estructura interna del
Consejo no permite el ascenso o escala a otros puestos laborales como mérito por
haber obtenido la capacitacion. Tampoco es obligacion del trabajador hacerlo, por
lo que el desinterés y la apatia por capacitarse u obtener una formacion

académica predomina.

Por otra parte, se observa que la capacitaciéon que se imparte no logra desarrollar
en el personal una identificacién con los propdésitos de la institucion, ni el sentido
de pertenencia, ni de identidad (ponerse la camiseta), ni econémica, ni de estatus,
es decir al no haber crecimiento laboral, mejora en el sueldo, cambio de funciones
o actividades, es decir no hay un optimo Desarrollo organizacional dentro de la
institucion cdmo para que se decida a capacitarse. Por estas razones, se ha
descalificado la capacitacion interna, y el hecho de que la falta de continuidad y
concrecion delo que se ofrecid inicialmente cuando se implementé la capacitacion
para promotores y gestores culturales, cdmo el reconocimiento de los cursos con

validez oficial.

La oferta de esta capacitacibn consistia en que la Direccion General de
Profesiones de la SEP avalard y reconociera estos cursos como parte de una
profesionalizacion con un grado académico equivalente a estudios universitarios, a
través de moddulos y en los que suponia regular su situacion académica y los
homologaba a la par de los estudios universitarios, esto es todavia es una
cuestidon por resolver, lo que provoco internamente un desinterés en la oferta, los
asistentes a estos cursos por lo regular son personas externas que buscan una
especializacion y encaminadas al trabajo comunitario e independiente. De lo
anterior los resultados cuantitavos se conforman asi: 60% no se identifica, 20% no
cree que sea necesaria la capacitacion ni formativa, ni para el desarrollo de sus

actividades, otro 10% no considera que cubra sus necesidades en formacion y
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solo el 10% ve en la capacitacion una forma de actualizarse y especializarse.

Vease grafica 2

Grafica 2.
Grado de interés en la capacitacion de los
trabajadores y mandos medios y superiores del
Conaculta

Si es de su agrado
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necesidades _\
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No cubre sus necesidades 10%
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necesaria

En cuanto a la Formacién académica se revelé que dentro de la institucién existen
pocos gestores culturales provenientes de Instituciones Educativas de nivel
Superior en las que se imparte la carrera, y que los autodenominados promotores
tampoco cuentan con un grado de especializacion ni de formacion en este rubro,
un 10% de los promotores se ha especializado en el campo y un 5% de los
Gestores Culturales cuenta con una formacion académica o es estudiante en
Gestidon Cultural o a fin. Institucionalmente ese porcentaje minimo no cuenta con
una diferenciacién de sus perfiles, ni el momento de su contratacion ni en el

desarrollo de las actividades que realizan.

Mas del 80% del personal denota que existe desconocimiento, poca informacion y
difusién interna sobre lo que es la gestion cultural y el quehacer de un Gestor
Cultural. Lo que crea confusion respecto al tema de la Gestion Cultural, su
quehacer y en los conceptos diferenciadores y que definen a cada uno de los
trabajadores de la cultura (promotores culturales, animacion cultural, gestor

cultural, entre otros). Ademas, esta deficiencia hace que el 70% de los que
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determinan y/o autorizan la contratacion (Mandos superiores y Administradores
Generales), encuentre una resistencia a emplear gestores culturales universitarios
por desconocer cuales son sus campos de accion y las herramientas que crea un

gestor cultural.

Cabe sefialar que esta confusion sobre el quehacer de la Gestidén Cultural ha sido
una constante en América Latina, no es solo propia de la institucion en México; lo
que no justifica y que se suma en la institucion, es el desconocimiento y en
algunos casos la descalificacion de las acciones y avances que se han tenido
sobre este tema en paises como: Argentina, Chile, Brasil y en Espafia -este ultimo,
del que han adoptado la vision de sus tedéricos en el campo cultural e incluido los
textos, como base en la capacitacion que le brindan a sus trabajadores y/o parte
de las referencias de formacion bésica e institucional-, en este sentido se reveld lo
siguiente: 10% conoce las acciones emprendidas por otros paises y sélo otro 10%
conoce los textos Espafioles como referencia obligada para conocer el campo
cultural y estar actualizado, el 80% desconoce el tema. Lo anterior puede significar
la lucha interna que se ha dado por reconocimiento entre los Gestores y/o
Promotores culturales que se han formado en la praxis y aquellos que han optado

por la profesionalizacion y formacion académica.

De acuerdo a la gréfica 3 se muestra qué el 75% de los participantes consideran
los términos como una moda, un 20% no considera que hay una diferencia entre

los diversos términos y otro 5% prefiere no emplear ningun término.
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Grafica 3
Conocimiento sobre el término de la Gestion Cultural en
los trabajadores y mandos medios y superiores del
Conaculta
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No diferencia al
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= Considera que es una moda 75%
= No encuentra diferencia entre gestor y promotor cultural 20%

No utiliza estos terminos 5%

De los participantes en la investigacion, que estan facultados en la toma de
decisiones (mandos superiores) el 95% admitié que: No existe continuidad en los
programas que la Institucion plantea para la profesionalizacion o inclusiéon de
gestores culturales. Y sefalan que la decision de definir un perfil como el de los
gestores culturales corresponde directamente al resultado de las negociaciones
qgue el Presidente del Consejo realice con la Presidencia del Pais. Otra variante
sefialada incide en que la especificacion e inclusién del perfil de los trabajadores

de cultura dentro de la instancia, es competencia so6lo del &rea administrativa.

3.4 Contratacion

De acuerdo al tipo de contratacion, se especifican los perfiles requeridos, la
mayoria de los contratados forman parte del tipo de: confianza con un 35%, le
siguen los de honorarios, homologados o asimilados 30%, este tipo de
contratacion es uno de los mas afectados en los recortes presupuestales ya que
no tienen garantia alguna y el tiempo de pago acordado por sus servicios, puede
ampliarse hasta un afio. AUn cuando en la grafica 4 se demuestra el procentaje de

la contratacion de honorarios, estructuralmente este tipo de contratacion no esta
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contemplada y se maneja internamente en una plantilla anexa; este tipo de
contratacion surge por la necesidad de contar con personal que cubra el perfil de
trabajador que requieren o especialistas qué no se encuentran dentro de la
institucién. Los trabajadores denominados de base son un 35% y resultan mas
complejo su desarrollo dentro de la institucion y su desempefio laboral por el

sindicalismo, que promueve otras formas de accion laboral y de capacitacion.

Grafica 4
Contratacion de los trabajadores y mandos medios y
superiores del CONACULTA

Empleados de
confianza

Empleados de Base

= De Confianza

= Por Honorarios

Base

Empleados por
Honorarios

En relacion a la especificacion de un perfil se puede interpretar que carece de
importancia, el objetivo principal en la contratacion es que se desarrollen los
objetivos encomendados y cumpla metas sin cuestionamiento y con la consciencia
de que el sueldo no tendra crecimiento o sera inferior a partir de firmar el contrato.
Por esa razén la institucion en cierto sentido se comporta “flexible” en lo referente

a las contrataciones.

El 70% del personal revelo que sus funciones no son definidas o que tengan que
ver con lo especificado en su contratacién, es decir que nada o muy poco tienen
que ver las funciones especificadas en su Formato Unico de Trabajadores que es
definido por el Catalogo de Puestos con las actividades que se realizan, en

muchos de los casos no cumplen funciones especificas al referente cultural y se
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convierten en funciones administrativas.

Se encuentra también Resistencia y miedo en la contratacion de personal
profesional en la cultura, especialmente universitarios. Esta idea se justifica con la
premisa de que la gestion cultural entendida como tal, institucionalmente es
considerada una profesion reciente y relativamente joven, que se ha configurado
en tiempos muy cortos, y ademas, es producto de una moda adaptada a la
realidad de nuestro pais y adoptada por el; por estas razones la sociedad tendra
que ser la que defina el perfil del gestor porque la gestion cultural es fruto de un
encargo social y no propiamente del Estado y los profesionales poco tienen que

ver ante la experiencia laboral.

En el Catalogo de Puestos de la institucion, no se encontraron “plazas” de
contratacion dentro de la estructura, que incluyan o definan el perfil del Gestor
Cultural, existen algunos requisitos que tienen relacion con la Gestién Cultural,
pero la Gestiobn Cultural como tal no cuenta con una especificidad en dicho
Catalogo tal y como se puede observar en los anexos de plazas en concurso del

Servicio profesional de Carrera. (Anexo 2)

Los gestores culturales no estan reconocidos en el Catalogo de Puestos de la
Administracion Publica Federal en lo que respecta al ejercicio de la S.E.P de
quien depende Conaculta y tampoco existe una Ley Organica del Conaculta, esta
dltima, que es la base para definir las contrataciones. Es decir que dentro de la
estructura organizacional y administrativa no encontramos puestos especificos o
“plazas”, y menos contrataciones por honorarios o servicios, que especifiquen la
contratacion de gestores culturales, es inexistente la palabra gestor cultural, lo
mas que llegamos a encontrar en la definicion de puestos es: Coordinador de
proyectos culturales o enlaces —los cuales tampoco tienen especificacion alguna
de que clase de especializacion deban tener o enlaces de qué. Esto conlleva a
gue los gestores culturales no tengan definidas, ni establecidas claramente sus
actividades y sus funciones, obligaciones y responsabilidades en la instancia que

rigen la cultura a nivel nacional y estatal que dependen del CONACULTA. Por la
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situacion antes sefialada se sigue fomentando la falta de profesionalizacion de los

gue se encargan de las actividades culturales en las Dependencias de cultura.

Lo anterior sefiala la necesidad de una reforma estructural que ayude
administrativamente a definir el perfil del gestor cultural y otras denominaciones,
aun cuando es latente y es algo que no desconocen sus autoridades, las acciones
emprendidas en materia de formacion son casi nulas dejando toda la
responsabilidad a las instituciones de Educacion Superior, incluso cuando estas
no tienen injerencia alguna dentro de la institucion. En lo relativo a la formacion de
gestores culturales es entendible que no son educadores y no forman
profesionales y esta es definitivamente una accion que compete a las
Universidades, ya que sus cuerpos docentes estdn plenamente capacitados y
facultados para esta labor. El hecho de utilizar este argumento como justificacién
para no llevar a cabo una reforma estructural alimenta que se sigan realizando
antiglias practicas nocivas en la administracion que afectan un avance institucional

y el mismo desarrollo organizacional.

3.5 Politicas Culturales y comunicacién interna

“‘Actualmente la politica cultural del Estado mexicano aspira a ser mas
democratica y participativa, estar mas cerca de los intereses ciudadanos y sus
comunidades; favorecer la construccion de una ciudadania cultural en la que
ademas de ampliar el acceso a los servicios culturales a un mayor numero de
personas, esto propicie que los ciudadanos decidan el tipo y la naturaleza de los
bienes y servicios culturales con los que desean relacionarse; una politica que
vuelva esa relacion mas critica, informada, creativa, ludica y gozosa, y que
contribuya a rehacer el tejido social de nuestras comunidades, crecientemente
fragmentadas en todos los aspectos”. (Direccién de Capacitacion Cultural - DGVC —
Conaculta.2008:166)

En estudio revelé que el 80% de los trabajadores del CONACULTA no tienen idea
de lo que es una Politica Cultural. Este tipo de informacién sélo es propia de

funcionarios de alto nivel, quienes a su vez les dan su propia interpretacion o las
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omiten deliberadamente. En general, se les entiende como el tipo de érdenes y/o

instrucciones que deben de recibir y llevar a cabo.

A partir de la aproximacion cualitativa al CONACULTA se constatdé que las
Politicas culturales, la comunicacion interna asi como las relaciones establecidas
entre las direcciones de area se dan, mas que por una planificacion organizada
desde la Presidencia del Consejo, por las relaciones interpersonales y voluntades
de los encargados de cada una ellas. Asi, parece ser comun que una relacion
personal fluida o la generacion de algun vinculo por azar, cristalice en frutos
asociativos y la posibilidad de apoyo para trabajar en conjunto, mientras que una
relacion interpersonal dificultosa o inexistente entorpece el trabajo en esta linea.
Predomina entonces el establecimiento de vinculos esporadicos con fines
puntuales, mas que la institucionalizacion de redes de cooperacién surgidas desde

una planificacion.

La informacion que se recogid reveld que mas de la mitad de la estructura del
Consejo no contaba al ano 2011 con un plan estratégico de desarrollo cultural,
sino que respondia a necesidades y demandas propias contingentes. Revela
también que existe poco compromiso institucional y una comunicacién interna

fallida que duplica funciones y crea confusion.

Los principales factores de esta situacion fueron resumidos en cinco cuestiones:

e Falta de recursos humanos calificados con competencias en gestion cultural

e Debilidad presupuestaria (continuas limitaciones y recortes presupuestales)

e Ausencia de planes de desarrollo cultural e instrumentos de planificacion

e Focalizacién de las iniciativas culturales en el desarrollo de eventos, talleres
y apoyos a la materializacién de las actividades de productores culturales,

mas que en acciones de formacion y promocion de la autogestion de éstos
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e Baja busqueda y establecimiento de redes de colaboracion permanentes,

diversas y sostenibles en el tiempo.

3.6 Peso institucional de la Gestion Cultural

Para conocer cuanto peso institucional tiene la Gestién Cultural al interior del
Conaculta, se preguntdé a los encargados o funcionarios si las personas que
integran la unidad a su cargo conocen las actividades de un Gestor Cultural,
asimismo si los Gestores existentes también desempefian funciones relativas a
otras areas o si so6lo se dedican a actividades referentes a las artes y la cultura.
Frente a esta pregunta, el estudio del afio 2011 revel6 que mas de la mitad de
estas areas no tenian claro o desconocian a que se dedica un Gestor Cultural y
los pocos que hay no se dedican exclusivamente a este ambito y tampoco toman
decisiones, estan supeditados a que otros las tomen. Entre las areas estructurales
del Conaculta, las areas que tienen que ver directamente con la organizacion de

eventos, declararon exclusividad en el desempeiio de funciones culturales.

Cabe mencionar que la baja presencia de vinculos formales y estables dentro de
la institucion, no significa que las unidades de cultura no establezcan lazos de
cooperacion con diversas entidades externas y desarrollen programas
artisticos/culturales y proyectos de formacién o capacitacion en diversos lugares
del Pais. Todavia, muchas de las actividades que se realizan en el Pais en el
ambito cultural, no son posibles si no es con la colaboracién de la Institucion. Si
permean un bajo intercambio o interelacion o relaciones coordinadas o conjuntas

entre unos y otros estados o universidades.

Estos lazos de colaboracion apuntan hacia el interior de la institucion con con las
unidades encargadas de relaciones publicas, de vinculacion cultural, convenios
estatales, foros, festivales o directamente con el Consejo Estatal para la Cultura y
las Artes (CONECULTA), y la realizacién de los eventos en muchos de los casos

son organizados y desarrollados por promotores culturales y gestores que en su
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mayoria se han hecho a través de la praxis o contratados sélo para estos fines y
por proyecto Unico. Este vinculo con otras unidades de cultura, no es efectivo en
todos los casos. En diversas areas de la estructura del consejo, se pudo ver que
es comun que existan distintas unidades de cultura que aunque tienen una intensa
labor en Gestién Cultural, llevan agendas paralelas, duplican funciones y no estan

dispuestas a abrir paso a los gestores culturales profesionales.

Ademas, se pudo observar dentro del levantamiento cualitativo, que el vinculo
existente entre los Consejos Estatales de Cultura, parece haberse intensificado y
esto ha sido producto de dos factores: los programas de Cultura que atraviesan la
accion con los Estados en los que intervienen en el ambito de la gestién cultural,
otorgando capacitacion y programacion artistica. Y el segundo, como producto de

un intento por descentralizar las acciones, aunque esto aln es un proceso.

En el trabajo cualitativo, se observaron diversas situaciones en cuanto a la
dependencia de las unidades de cultura que conforman la estructura de la
institucion, cuestion que viene a ratificar el panorama que muestran los datos de la
encuesta. En primer lugar, se observé en el trabajo cualitativo que la Gestion
Cultural, no esta clarificada a tal punto que se pueda compartir una vision
integradora de las herramientas con las que cuenta dentro de la institucién y esto
se refleja en la vinculaciébn con los Estados. También influye que distintas
unidades de Cultura de un mismo lugar, rinden cuentas a distintas estructuras,
normativas y/o a su propia percepcion e interpretacion, esto incide directamente
en la Gestién Cultural, ya que puede significar que la gestién de una unidad y otra,
respondan a distintos criterios y no a una politica cultural comun. Lo que puede ser
fomentado por el hecho de que hay poca o nula comunicacion interna e
interinstitucional de los planes y las acciones que se desarrollaran en el periodo de

la Administracion en turno, sobre la politica cultural a seguir y la gestion cultural.

Pese a esta situacion general, en el trabajo cualitativo se pudo observar que
existen algunos intentos por definir la gestion cultural bajo una misma estructura y

el papel de los gestores culturales y/o promotores. Por ejemplo, en los textos que
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se brindan a los participantes de la capacitacion que se brinda dentro de ella,
especialmente en los Modulos de Promotores Culturales | y Il se toma como eje
central el concepto generalizador incluyente (donde coexisten: Promotor,
Animador y Gestor Cultural principalmente), hecho por Martinelli, preferenciando
los textos espafoles en la bibliografia utilizada dentro de la institucién como norma
y difundida por ella en la capacitacion y en la definicion que esta hace en cuanto al
tipo de trabajador que requiere. Esta situacion, da cuenta de un esfuerzo por

institucionalizar la dimension del quehacer de la gestion cultural y el gestor.

Tomando en cuenta que la gestidén cultural entendida como tal, es una profesion
reciente y qué debido a su juventud y a la realidad de nuestro pais, se ha obligado
a realizar sus procesos de configuracién en periodos de tiempo muy cortos. Y qué
dentro de la instancia, esto sea parte de la resistencia que demuestran para
contratar profesionales en cultura; la necesidad de una reforma estructural que
ayude administrativamente a definir el perfil del gestor cultural y otras

denominaciones es latente. Y es algo que no desconocen sus autoridades.

Por otra parte, no existen suficientes insumos de informacién en la investigacion
cultural realizados por gestores culturales, sino por antropologos y sociélogos, v el
enfoque aunque valioso, es distinto, con ello no se puede compaginar las
diferentes visiones que entre estos campos deberia prevalecer, dando con ello un

campo poco explorado y difundido del trabajo de los gestores.

El desconocimiento del profesional en gestion cultural hace que se encuentren
dificultades para acceder incluso a los organismos encargados de cultura. Esto
repercute en la impresibn que se tiene del gestor cultural al realizar
investigaciones, proyectos y/o actividades artisticas culturales. Ya que en la
instancia se indica por las encuestas realizadas que apenas se abren campos y se

suman esfuerzos para la gestion cultural.

También se afirma al interior de la instancia que el perfil del gestor cultural

depende de un encargo social, ya que la sociedad debe ser la que necesite al
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gestor cultural y esta necesidad sea la fuerza que impulse ese reconocimiento
institucional. Aunado a lo anterior, se incluye la premisa de que a falta de una
encomienda del Presidente de la Republica para incluir y reconocer una profesion
nueva que la sociedad demanda, el gestor tendra que hacerse notar de
sobremanera socialmente, para que entonces se logre crear este impulso ante la
gestion cultural y entonces, la sociedad sea la que demande la integracion de la

gestion como carrera y profesion reconocida por el Estado.

La institucionalidad cultural presenta una cristalizacion de estructuras y de
instituciones que perpetdan una nocién decimondnica de cultura, sin ser
transformadas por una actualizacién conceptual y administrativa que, como se vio,

las mismas autoridades estan promoviendo.
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Capitulo IV.
Conclusiones

El Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (CONACULTA) fue creado con el
fin de coordinar las politicas, organismos y dependencias tanto de caracter cultural
como artistico. Asimismo, tiene labores de promocién, apoyo y patrocinio a los

eventos que propicien el arte y la cultura.

Desde su fundacién (hace 25 afos), no ha tenido reforma en la estructura interna
con la que opera, con lo que lleva a la Institucion a colocarse en una posicién en la
gue se ve rebasada por las necesidades actuales y reales que presenta nuestro
pais en lo que llaman los especialistas “la nueva administracion”, esto también
repercute en la inclusion de los gestores culturales como participes activos del

desarrollo de sus proyectos.

Los primeros indicios que encontramos para crear un despacho estatal dedicado a
atender a quienes hacen cultura se dieron en 1939 con la fundacién del Instituto
Nacional de Antropologia e Historia en ese afio y del Instituto Nacional de Bellas
Artes en 1946; ambos surgieron como organismos descentralizados de la

Secretaria de Educacion Publica.
Un intento por crear una dependencia encargada de disefiar una politica cultural

organica tuvo lugar durante el sexenio de Luis Echeverria, cuando se anuncid que

se enviaria al Congreso de la Union una iniciativa de ley para crear el Consejo

86



Nacional de las Artes como organismo descentralizado, con presupuesto

suficiente para fomentar la creatividad y la difusion artistica.

El primero en hablar de una Secretaria de Cultura fue Miguel de la Madrid. Pero
fue en el sexenio de Carlos Salinas de Gortari, quien el 7 de diciembre de 1988
publicé en el Diario Oficial un decreto donde se hacia constar la creacion del
Consejo Nacional para la Cultura y las Artes, como un érgano desconcentrado de
la Secretaria de Educacién Publica (SEP) y que a la postre vendria a sustituir a la
Subsecretaria de Cultura de la SEP.

El Consejo Nacional para la Cultura y las Artes tomo6 forma definitiva el 29 de
marzo de 1989, cuando en el Diario Oficial se publicaron las facultades que le
delega la SEP. Nace sobre la misma base legal que el Instituto Nacional de Bellas
Artes y el Instituto Nacional de Antropologia e Historia, sin embargo estos quedan

supeditados al titular del consejo.

Al respecto, Jorge Ruiz Duefias escribe en su ensayo Cultura, ¢ para qué?:

“El respeto que debe darse a su caracter de 6rganos desconcentrados se opone
a la subordinacion que en los hechos generan las funciones de coordinacién del
Conaculta”. De aqui deviene la incertidumbre juridica que ha acompafado al
organismo y que durante el sexenio de Vicente Fox alcanzé un punto algido
cuando la titular del Conaculta, Sari Bermudez, pretendié que se aprobara la Ley
de Coordinacibn para el Desarrollo Cultural, también conocida como Ley

Bermudez.

La falta de certeza juridica ha derivado en debates sobre si debe existir bajo el
régimen de 6rgano desconcentrado de la SEP o si deberia convertirse en
Secretaria de Cultura. Para los titulares del Conaculta, esto no ha sido una
prioridad, ni la reestructuracion interna del Consejo, mucho menos unificar los

criterios para definir el perfil del Gestor Cultural e incluirlos dentro de su estructura.
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El Conaculta ha apostado més a obra publica que a una mirada interna de la
instancia, ejemplo de ello ha sido: el Centro Nacional de las Artes y la Biblioteca
José Vasconcelos, la Ciudad de los libros y la renovacion y ampliacion de la

Cineteca Nacional.

El Programa Nacional de Cultura 2007-2012 establecio las bases de una
actualizacion de la administracion cultural y de la redefinicibn de las politicas
publicas en la materia. Con una vision de largo plazo, propone la accion orientada
a una transformacion gradual de las instituciones y organismos de cultura. de su
entorno juridico, bases de organizacion, niveles de desempefio, eficiencia y
capacidad de respuesta a las necesidades de la poblacion y del desarrollo cultural.
En particular, establece los cauces de su trabajo coordinado, asi como de la
interaccién con otras entidades del sector, de otros 6rdenes de gobierno y de la
sociedad civil.

Estas bases de actualizacion que sefala el Programa Nacional de Cultura

alcanzan a su estructura interna.

En el Consejo desde su fundacién (25 afios), no ha tenido reforma en la estructura
interna con la que opera, lo cual no ha permitido incluir a los gestores culturales

como participes activos del desarrollo de sus proyectos.

La carencia de presupuesto obstaculiza la realizacién adecuada de sus funciones
y objetivos, entre ellos el fomento a la investigacién, debido a que deben de
trabajar con el personal ya existente y lo que la propia institucion ya cuenta, la
contratacion es dificl y esto conlleva a que no exista ingreso de personal calificado.
Ademas existe la creencia de que definir perfiles y necesidades de la institucion, le
corresponde a la parte administrativa, asi como realizar cualquier cambio dentro
de los perfiles de contratacion, sobre todo si no viene de una decision
Presidencial, en las entrevistas se denoto por parte de las autoridades, que no
tienen necesidad de definir ningun perfil, pues dentro de la institucion existe uno

s6lo: Promotor Cultural por lo tanto, no es viable realizar una propuesta que defina
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el perfil del gestor cultural o cualquier otro que modifique la estructura existente

para que sean creadas plazas con el perfil de gestor cultural.

A lo largo del diagnostico han ido apareciendo lagunas, insuficiencias y
desequilibrios dentro de la Institucion. Del mismo modo sobre las tareas que nos
esperan y las perspectivas de futuro. Con lo sefialado en el analisis de resultados
no se quiere decir que todo este mal hecho, solo es una esquematizacion de
algunos puntos que deberian atenderse por parte de los gestores ya que nos
compete con lo que se pretende sefialar

El Conaculta ha cumplido un ciclo de altibajos institucionales que han limitado sus
funciones de varias formas. Sobre todo, lo que se refiere a su estatuto politico-
administrativo. Seria preciso que se consolidara una politica cultural en la que se

desprendiera una intencion real de definir el perfil del gestor cultural.

Con todo, lo que han obtenido es muy importante al menos en tres aspectos:

e La posibilidad de conjuntar las tareas de la cultura en el pais e incluir a la
federacidn, los estados y los municipios;

e La creacion del FONCA, cuyas funciones han dado apoyo a innumerables
proyectos y ha despertado el interés de los creadores en el desarrollo de la
cultura;

e Lainiciativa de formacion de funcionarios y promotores de cultura en todo el

pais.

En términos muy generales, el diagndstico final es el siguiente: si bien se ha
avanzado mucho en pocos afios y con pocos recursos, dentro de las instituciones,
los estudios culturales siguen siendo un plano distanciado dentro de sus intereses

y manifiestan un bajo nivel de innovacion en materia de gestion cultural.
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Se insiste en que el origen de las debilidades de la Dependencia, no es
exclusivamente interno y que éstas no deben atribuirse demasiado a la ligera a la
falta de informacién o de formacién de aquellos que las integran, desde sus
funcionarios hasta sus trabajadores administrativos. También hay factores

externos condicionantes que explican en parte esta situacion tales como:

La crisis econOmica y fiscal del Estado y la casi exclusion de la problematica
cultural y humanista entre las prioridades de las politicas estatales sometidas a la
presion del neoliberalismo econémico y a su lucha contra el Narcotréfico y el

hecho de que la Violencia se ha incrementado.

Otro factor no desdefiable podria ser el control burocratico de la investigacion
mediante los lineamientos de la administracion publica federal, que ha introducido
criterios economicistas de productividad y eficientismo individualista, inhibiendo el
trabajo en equipo, alterando los ritmos de reflexibn y creando un desinterés

generalizado por todo lo tedrico.

Habria que sefalar, por ultimo, la crisis institucional del pais, debido en gran parte

a la mencionada crisis econdémica y al desinterés del Estado por la cultura.

Quizas el principal desafio al que nos enfrentamos como profesion es el de
conseguir un mayor impacto en el sector y en el conjunto de la sociedad. En
concreto, el objetivo es el de conseguir el reconocimiento de la profesién por parte
de los empleadores (demandantes potenciales de gestores y gestoras culturales),
principalmente de las administraciones publicas.

Dicho de otra manera: el objetivo es lograr que de la misma forma que cuando se
requiere un médico para un hospital o un arquitecto para disefiar y ejecutar una
obra publica se exige una titulacion especifica y una experiencia como prueba de
la competencia profesional del candidato. En gestion cultural se requiera también
un titulo y experiencia laboral especifica a la hora de demandar una plaza para

gestionar un proyecto cultural. Las organizaciones culturales (sean publicas,
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privadas o mixtas) requieren de profesionales especializados en su gestion. Igual
gue cuando hablamos de sanidad, por ejemplo, independientemente de que se
trate de sanidad publica o privada, nadie duda de que es una obligacién (mas que
un “deseo” o una “ventaja”) que esté bien gestionada. Una titulacion y experiencia
en gestion cultural deberia ser obligatoria (0 cuanto menos un mérito) en los
requisitos de las plazas para la administracion de un bien cultural. Para

conseguirlo, algunas estrategias podrian ser:

Llegar a un acuerdo, a nivel local-autondmico-estatal, entre los tres agentes

necesarios en la articulaciéon de una profesion, que en nuestro caso son:

e Los estudios especializados en gestién cultural;

e Los que contratan a esos profesionales, principalmente administraciones
publicas pero también empresas y demas organizaciones privadas;

¢ Y dichos profesionales y, en concreto, las asociaciones que los representan
(gestores culturales y otros profesionales de la cultura, musedlogos,
arqueologos, bibliotecarios, documentalistas, ...). Estos deberian ser
reconocidos ademas como interlocutores del sector a la hora de definir
politicas culturales, al mismo nivel que las asociaciones de actores, de

teatros, de editores, etcétera.

Un ejemplo a nivel del estado espafol, la creacion de una federacion de
asociaciones en gestion cultural, que en un futuro podria ampliarse a Europa, en
México podria otorgarnos mayor representatividad ante la administracion central.
Favoreceria ademas el trabajo en red, que es incuestionablemente util y motivador

para todos nosotros.

Al no contar en México con una academia que proyecte la fuerza del sector,
proteja los intereses del gremio cultural, como el Colegio de Ingenieros, abogados,
médicos etc; que sea la encargada de negociar y dar a conocer ante el estado

las inquietudes, necesidades y avances propios de la profesion.
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El reconocimiento de la profesion de manera institucional, asi como la inclusién en
el catdlogo de puestos tendra que darse por el momento por parte de un dialogo
permanente con el Estado, que en el mejor de los casos tendria que abanderar el
presidente del organismo encargado de la cultura por parte del Estado: Conaculta.
Lo que derivaria un efecto “cascada” ya que en las instituciones estatales se
tendria que adoptar y/o ajustarse a las normas que dicte el Gobierno Federal sin
dejar de lado las necesidades y particularidades propias de cada estado de la
republica. Lo cual tampoco implica la “burocratizacion” o “institucionalizacién” de la

cultura.

Establecer los criterios comUnmente aceptados para definir la profesion y el perfil
de los profesionales de la gestién cultural, ain cuando para ello, todavia queda
mucho por hacer y tenemos la oportunidad, desde las asociaciones de
profesionales, de hacer oir nuestra voz y trabajar en ese proceso de definicién.

La defensa de unos intereses profesionales comunes es lo que juega sin duda un
papel crucial en la aparicion de las asociaciones de gestores culturales que
deberian de nacer con las siguientes finalidades:

Reivindicar el reconocimiento de una profesion ante las administraciones
publicas en particular y de la sociedad en general,

e Potenciar el intercambio de informacién, experiencias y el conocimiento
mutuo (networking) y redes de cooperacion.

e Velar por la calidad e idoneidad de la formacién y el reciclaje profesional

(estudios oficiales y formacion continua).

Una observacion general que resume los factores que inciden con el objeto de

estudio, se simplifica en la linea de gobernabilidad el siguiente cuadro:
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Propuesta

A mas de 20 afios de la creacion del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes,
es dificil hablar de una politica cultural eficiente. Mientras no se creen los puentes
entre la infraestructura existente y la poblacién de poco sirven las inversiones, asi
como un verdadero interés del Estado por la cultura. El verdadero reto de la
administracion sera articular a un Estado mas que productor, como facilitador de
propuestas y productos culturales y para ello puede encontrar las herramientas

necesarias en los gestores culturales.

Debemos pasar de una politica de gobierno a una politica de Estado que nos
obligue a cefirnos a ciertos principios fundamentales establecidos
institucionalmente; crear un modelo de relacion entre el Estado y la sociedad que
abra cauces a la participacién ciudadana. EI Conaculta ha presentado esto con el
nombre de “ciudadanizacion”. Se trata de reconocer como centrales la
participacion y los intereses de los ciudadanos en la formulacion y la ejecucion de
las politicas culturales. Ciudadanizacion no es privatizacion. Implica, primero,
reconocer los derechos culturales de los ciudadanos; segundo, abrir cauces
institucionales, es decir, que desde las instituciones se prevean vias para dicha
participacion organizada y diversa de la sociedad. Estamos hablando de
involucrar, cada dia mas, a nuevos sectores y “empoderarlos”, como dice este
neologismo de la UNESCO, es decir, de hacerlos corresponsables y coparticipes
de la planeacion, de los disefios de politica cultural, e incluso corresponsables de
la administracion de los proyectos culturales y de la administracion de los recursos
de estos proyectos. De lo que se trata es de extender el proceso social de la

cultura; no veo como este proceso pueda ser privatizacion. (Fonseca.pag. 53).

Es tiempo de crear un érgano que tenga las facultades legales en el marco juridico
federal, que le permitan regular y coordinar a los organismos que le son
subordinados en la practica. Creo también que tendria que haber un ordenamiento
interno del organismo nacional de cultura, una reestructuracion administrativa para

definir funciones y evitar duplicidades. (Fonseca.Pag.54)
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La primera tarea tendria que ser como gestores culturales, la de conquistar un
espacio institucional o, por lo menos, un espacio institucionalmente reconocido
para el desarrollo de la gestion cultural. Si se lograra unificar el criterio del perfil
del gestor dentro del Conaculta, seria un gran avance en esa conquista. El
problema radica en que la segmentacion entre las diferentes Areas vy
departamentos de la Institucion, ademas de ser rigida, refleja las mas de las veces
un estadio antiguo y ya superado de la clasificacion de las necesidades culturales

actuales.

La segunda tarea tendria que ser corregir, en lo posible, el enorme desequilibrio
existente entre las reglas que marca la administracién interna y los asuntos

académicos o culturales.

Es el reforzamiento permanente de la formacion, capacitacion y de la capacidad
de reflexion tedrica de las personas que marcan y definen las politicas culturales
dentro del Conaculta. Pero a su vez, la inclusién de gestores culturales, para el
desarrollo de los proyectos que realiza la institucion.

Para ello tendremos que fortalecernos como gestores culturales, y definir
claramente hacia donde queremos dirigirnos y el papel y la importancia de la
cultura en el pais, marcar objetivos claros y asumibles, cambiar de actitud de creer

gue sélo pedir sin propuestas es como se debe de insertar el Gestor en el medio.

Delimitar los campos en los que cada uno segun su area de interés o
especializacién vamos a actuar, pensando a quien nos dirigimos, y de qué manera
sin olvidar ante todo las necesidades sociales, independientemente del trabajo en
Red o de las interrelaciones que surjan entre nosotros y como gremio. En pocas
palabras también tendremos que aprender a trabajar en colaboracion, buscar

alianzas.
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Por dltimo, reivindico que como gestores culturales es nuestra obligacion no
olvidar que la cultura no es un servicio, es un bien social, imprescindible para
forjarnos como personas y debemos ser los portavoces de que la Cultura no es
negociable, es importante y necesaria, cuyo valor no se puede poner en duda.
Debemos elaborar un discurso comdn como sector cultural que ayude a construir y
transmitir una idea conjunta, superando los ejercicios particulares, dejar de pensar
en las pequefas parcelas y actuar a favor de los intereses colectivos y el bien de
ellos. Qué desde las Instituciones sea reconocida la labor del gestor cultural y

sobre todo que ocupe un lugar dentro de ellas de respeto y de confianza.

El problema podria parecer a simple vista un problema meramente administrativo
pero en realidad encierra un problema educativo, ya que tedricamente existe la
justificacion y el porque para que sea atendido, es un problema que se
interrelaciona con el estado, la politica y la sociedad, la educacion y el uso de la

informacion.

Existe una tendencia a generalizar y no ser especificos con la definiciones desde

el concepto de cultura hasta el de gestion cultural.

Tambien hay una confusion de que las especialidades son una nueva forma de
llamar a los profesionales en cultura: diplomaticos culturales, promotores y que

estas tienen tiempo de caducidad como una moda y no es asi.

Podria existir un termino general para definir a los gestores y sus competencias,
asi como su especializacién. Puntualizo que no se trata de unificar en un solo
concepto o perfil a los trabajadores de la cultura, ni de hacer a un lado o borrar a
los demas (animadores, promotores, etc.,), se trata de la inclusion de cada uno de
ellos con sus respectivos perfiles y competencias. En un mundo donde todos

tienen validez y convergen.
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Tampoco, se trata de institucionalizar la cultura, se trata de definir un perfil que
permita la contratacion y la insercion de los gestores culturales en uno de sus

campos de accion.

Por la forma en la que se han estucturado las profesiones en México, se propone
gue sea desde el Estado y la Administracion Publica federal el que se elabore un
perfil, ya que en este pais las asociaciones no han intervenido, ni han tenido el
contrapeso que deben de tener con el Estado y/o el Gobierno y por ende en sus

instituciones aungue estas sean creadas para el bienestar social.

La falta de definicién del perfil del gestor, ha tenido repercusiones en el trabajo
que se desarrolla en las instituciones, tales como: inadaptacion a las necesidades
actuales de la cultura y su produccion, trabajo desarticulado, falta de
comunicacioén interna, carencia de investigaciones que aborden la gestion cultural,
fundamentacion, seguimiento y continuidad en los proyectos que se realizan, entre
otros.

Se encuentran dentro de la institucién insertos en el desarrollo organizacional,
factores internos y externos que construyen una relacion simbiotica tales como: la
legislacion cultural, las politicas culturales, los dispositivos institucionales,
esquemas estructurales, culturas docentes, condiciones de trabajo y trayectorias
laborales de diversa indole que le dan un sentido particular al gestor cultural en su

practica dentro de las instituciones de Gobierno.

En esta vertiente, las actuales circunstancias plantean si no del todo una
unificacion de criterios para definir el perfil del gestor cultural, situacion compleja
dentro de la institucién, al menos una diferenciacién de otros perfiles, ya que la
definicion del perfil del gestor cultural dentro de las instancias gubernamentales
encargadas de la cultura, en este caso del Conaculta, es con el propésito de
esclarecer sus campos de accion, sus obligaciones y sus derechos en la practica,
lo que permitiria su inclusibn en el Catdlogo General de puestos de la
Administracién Publica Federal. Es importante que la gestién gultural y sus actores

sean reconocidos dentro del Catalogo porque esto pemitiria en un plano laboral
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contar con derechos y garantias sociales dentro de las instituciones. Asi mismo,
adelimitaria el perfill de gestor y sus funciones, lo que permitiria la insercion

especifica en el campo laboral gubernamental.
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ANEXO 1

= C./Unién, 1
- :'%‘ ANABRAD n‘._? Federacion Espafiola de Asociaciones 1, d d
- de Archivercs, Bil \|ic:l:x.'c':1ric-::.:3\.n|L|u\'{w_~,5 15, 4507 1'TO €do (TOle 0)

Mux‘m':-]ng\m v Documentalistas Tan. / Fax‘ 925257738
anabad@anabad-clm.org

(O0RDIMIORA

DEASOAONS B
AR ANABAD-CLM pertenece a la Federacion http://www.anabad.org/clm
. ANAEAD, a la Coordinadora de Asociaciones de (Apdo. Postal ne 202
GESTORES CULTURALES Archiveros y Gestores de Documentos, y a la
Federacion Estatal de Asociaciones de Gestores 45080-Toledo )
Culturales

ANABAD-CLM, como asociacion profesional que representa a diferentes perfiles laborales relacionados todos
con el ambito de la Cultura y siendo conscientes de la existencia de compafieros que realizan funciones
variadas de técnico cultural en bibliotecas, salas de exposiciones, centros de interpretacion, casas de cultura,
y similares instalaciones; y considerando que hace falta una regularizacion de escalas, competencias y
funciones profesionales en este ambito laboral, sobre todo en aquellos municipios o instituciones que carecen
de técnicos especialistas (bibliotecarios, musedlogos...), suscribe el Documento Cero de la Gestion Cultural
en Espafia que regula dichos perfiles profesionales, asi como la declaracion de Toledo de Diciembre de 2008,
aprobada por las doce asociaciones integrantes de la FEAGC http://www.federacion-agc.es

Perfiles profesionales de los gestores culturales
PROLOGO.-
Aunque los procesos modernos de gestién cultural, en su mas amplio sentido, pueden remontarse
en nuestro pais a tiempos de la llustracion, los gestores culturales —tal y como lo entendemos hoy-
nacieron con la Democracia hace 30 afios, con una formacién procedente de la practica y la
experiencia. Este origen constituye el principal motivo de estructuracion de un sector que nos
ofrece casi tantos perfiles como personas.

Hoy existen Masteres en Catalufia, Madrid, Andalucia, Aragén o Castilla-La Mancha, existen otros
Estudios de Postgrado (como el experto Universitario en Animacion Sociocultural, de la UNED),
existen los Técnicos Especialistas en Animacion Socio-Cultural (TASOC)... y, por tanto, comienza
a cuajar una formacion reglada al respecto.

También hoy debemos contar con otra realidad conformada por la creciente y pujante participacion
en la cultura del sector privado y que, respondiendo a sus propias motivaciones, emplea a los
mismos trabajadores: los gestores culturales, con la misma formacion, con la misma problematica y
con la misma experiencia. En definitiva, las mismas personas.

Por tanto, la situacién ha cambiado positivamente con respecto a los comienzos de esta andadura
y es ahora cuando se hace necesario: uno, definir la profesion teniendo en cuenta lo pasado; y
dos, delimitar el perfil profesional de un gestor cultural que se abre camino en esta sociedad del
conocimiento devenida de la civilizacion post-industrial.

Esta necesidad se ha propagado por toda Espafia; de hecho, existe un antes y un después del
Congreso Internacional de Valencia del 2005, donde méas de 500 gestores culturales reflexionaron
para exponer en la llamada Declaraciéon de Valencia sus definiciones, competencias, funciones,
titulaciones y perfil curricular, completandose con el Congreso y Declaracién de Toledo (Diciembre
2008).
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Y todo este largo proceso ha respondido a dos propésitos: uno, analizar cuales deben ser las
directrices generales en lo concerniente a estos profesionales; y dos, defender dichas directrices
ante las administraciones publicas, las empresas privadas, los sindicatos, las universidades y toda
institucién competente en materia de Cultura.

Este texto, que parte de los documentos de Navarra, Valencia y Andalucia recibe la denominacién
de Documento Cero de la Gestion Cultural en Espafia, y describe los objetivos estratégicos que
proponemos desde la Federacién y las diferentes asociaciones, resumidos en:

O0Definir las funciones y competencias que han de delimitar los diferentes niveles profesionales
(superior, medio, auxiliar técnico y auxiliar) que concurren en la gestion cultural.

OOMarcar los requisitos académicos que han de tener cada uno de los niveles profesionales arriba
mencionados, y en virtud de la legislacién vigente establecer las diferencias laborales en las RPT
(Relacion de Puestos de Trabajo).

OOApoyar sin paliativos la exigencia de titulacion especifica en Gestién Cultural como elemento
estructurador de los diferentes perfiles profesionales y en sus diferentes niveles: (Superior, Medio y
Auxiliar Técnico —TASOC-). Mientras no se resuelva la creacién de la titulacién de grado en
Gestion Cultural, se ha de valorar la capacitacion con master en Gestion Cultural impartido en
diferentes Universidades.

O0Exigir que se contemple la experiencia profesional en gestion cultural (cuatro afios para técnico
superior y técnico medio y uno para auxiliar técnico) como méritos, asi como la presencia de
representantes de las asociaciones integrantes de la FEAGC en tribunales y asesoramiento en la
convocatoria de plazas.

OOAsumir desde las diferentes asociaciones que integran la Federacién (mientras no se logre la
definitiva homologacién académica y laboral del sector) el largo historial de irregularidades
existentes, apoyando medidas que, caso a caso, tengan en cuenta a los gestores culturales no
titulados pero con acreditada y contrastada experiencia profesional, favoreciendo asi que en sus
centros de trabajo, y en el ambito legal del Estatuto de los Trabajadores, tengan una retribucion
parangonable al nivel de gestidn que realicen.

O0OVelar por el cumplimiento del “documento cero” en la esfera de la empresa privada, menos
sujeta a controles, sobre todo en los &mbitos de contratacion formal, retribuciones honorarias y
cémputo de horas, luchando asi contra la explotacion laboral.

OOIncorporar a nuestro contexto la Ley 2/2007, del 15 de marzo, por el que se regulan las
Sociedades Profesionales, y que, sin duda, va a dotar de marcos nuevos a la articulacion de la
profesion, insertandola en los nuevos desafios a los que nos emplaza la globalizacion y el
despliegue de las industrias culturales en el ambito del sector privado.

REFERENCIA GESTOR PUBLICO-PRIVADO

Una de las caracteristicas basicas de las sociedades actuales es el creciente desdibujamiento de
la frontera tradicional entre lo publico y lo privado. La descripcidn teérica de una sociedad
organizada en sector publico, sector privado y tercer sector con objetivos y formas de trabajo
diferentes esta siendo sustituida por una imagen reticular de cooperacion entre gestores publicos y
privados para conseguir objetivos comunes como principio basico de actuacion.

Por tanto, desde la Federacion Estatal de Asociaciones de Gestores Culturales, debemos insistir
en la necesidad de establecer pardmetros similares a los de la Administracién Publica, para el
sector de la empresa privada en cualquiera de sus multiples facetas y variedades. Las
asociaciones integrantes de la Federacion deben servir, al menos, de vigias, cuando no de
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garantes, de que la contratacion en el sector privado sea realizada de acuerdo a unos criterios y
bases minimos establecidos segun las diferentes categorias profesionales, intentando regular asi
la situacién laboral de los gestores culturales en los diferentes ambitos.

A su vez consideramos de la maxima importancia y como Federacion asumimos el reto de
colaborar en la configuracion de un cédigo deontolégico profesional que sirva de referente ético en
el desarrollo de esta profesion.

PERFILES PROFESIONALES DE LA ADMON PUBLICA: CULTURA.
(Catalogacion vy Valoracion del Puesto de Trabajo de caraa la R.P.T.).

TECNICO SUPERIOR EN GESTION CULTURAL: Categoria. Grupo. Nivel. Escala. Subescala
de adscripcion profesional. Definicién. Competencias. Funciones y Titulacidon formativa; -
Requisitos y Méritos-.

Catalogacion Profesional: Denominacioén, caracteristicas esenciales del puesto.

Categoria profesional: Gestor Cultural; Técnico Superior de Cultura.

Grupo de clasificacion: Al (antiguo A).

Subgrupo: Superior. (Documento Borrador del Estatuto de la Funcién Puablica).

Nivel: 20 (minimo)/ 30 (maximo).

Escala/Cuerpo: Administracion Especial.

Subescala: Técnico Superior de Cultura.

Especialidad/Clase: Cometidos Especiales.

Régimen juridico aplicable: F. o L.

Herramientas laborales:  Equipamientos informaticos con aplicaciones ofiméticas
(Software;“Office”, correo electrénico; “e-mail”). Dotaciéon bibliografica consultiva especializada.
Teléfono movil, fax.

Valoracién Retributiva:

Remuneracién minima: Salario base; 30.736,86 €./ (5.114.183,19 Pts.). Brutos anuales.

Otras consideraciones remunerativas: Salario base; 33.781,46 €./(5.620.762,00 Pts.).

Brutos anuales.

Méas consideraciones remunerativas: Nivel de Alta Direccion, Gerencia, Ejecutivo, Asesor,
Responsable cualificado, etc., de la Admén. Publica, Sociedades o Empresas Privadas del Sector
de la Cultura; atendiendo al grado de competencia y decisiones en la gestién del cargo a
desempefiar, segun criterios ponderables, estimados esencialmente sobre: los presupuestos
econdmicos y porcentajes de habitantes y nlcleos de poblacién a los que se dirige e incide la
funcionalidad de dicha gestién.

Salario base; 53.790,58 €./(8.949.999,44 Pts.). Brutos anuales.

Descripcion Laboral:

Definicion del perfil profesional: Es el profesional que disefia politicas culturales y las estrategias
y relativas a las infraestructuras y espacios culturales, especializados o polivalentes. Es
responsable de la gestién presupuestaria, y tutela y rige los recursos humanos de la institucion.
Sus competencias y funciones se centran fundamentalmente en la implementacién de las politicas
culturales o de las estrategias empresariales

Por regla general dentro del organigrama laboral ocupan el maximo nivel profesional de la empresa
o0 de la institucion publica

Los “Técnicos Superiores en Gestion Cultural”, como profesionales de alta cualificacion laboral
y especializacién, también se les puede encontrar en el desarrollo de su actividad como:

104



O0UResponsables de Instituciones, Altos Directivos de Politicas Culturales.

- Directores de las Areas de Cultura de grandes Administraciones Publicas.

- Directores — Gerentes de grandes equipamientos e infraestructuras culturales, fundaciones,
organismos auténomos y sociedades.

- Responsables de centros de produccién e investigacion cultural.

O0OResponsables de Procesos Administrativos, Econémicos y Laborales:

- Directores Administrativos y Econémicos de Servicios Culturales.

- Especialistas en comercializacion y gestibn de ingresos, patrocinio, mecenazgo,
“sponsorizaciones”, colaboraciones y cooperacion econémica cultural internacional.

- Asesores — Consejeros de legislacién y derecho cultural.

- Responsables de recursos humanos de empresas del ambito cultural.

- Especialistas en periodismo cultural, protocolo cultural, marketing cultural, turismo cultural.

O0OResponsables de Imagen, Comunicacion y Marketing:
- Responsables de publicaciones, relaciones inter-institucionales, atencién relaciones publicas,
protocolo, imagen, difusion y divulgacién y servicios al publico.

OOTécnicos Generalistas:
- Gestores de programas y proyectos.

COMPETENCIAS:

1. Disefiar y dirigir politicas culturales: Alta direccion con responsabilidades en el disefio y
elaboracién de politicas y estrategias culturales.

2. Disefiar las planificaciones estratégicas correspondientes a la infraestructura y/o espacio cultural
bajo su dependencia y responsabilidad.

3. Gestionar el presupuesto asignado para la realizacion de la planificacion estratégica y posterior
intervencién cultural a través del adecuado proyecto de aplicacion.

4. Dirigir el equipo humano de profesionales que se le asigne para la consecucion y obtencion de
los objetivos previamente definidos.

5. Comunicar e informar a los maximos responsables de la institucion o empresa sobre las
necesidades materiales y humanas para el adecuado desarrollo de sus cometidos y
responsabilidades.

6. Diagnosticar las debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades de la infraestructura o
espacio que dirige.

7. Analizar e interpretar las evaluaciones para la mejora del funcionamiento de la infraestructura o
espacio cultural a su cargo, asi como de las politicas o estrategias empresariales culturales
aplicadas en el territorio donde opera, adoptando las decisiones y medidas oportunas de cara a la
consecucion de dichas mejoras.

8. Aplicar el uso de las nuevas tecnologias y de los conocimientos y herramientas cientifico-
metodolégicas. (TIC —Tecnologias de la informacion y de la comunicacion-).

9. Integrar en calidad de miembro técnico, con voz y voto, los equipos redactores de los Planes
Generales de Ordenacion Urbana (P.G.0.U) de los territorios en que opera con la responsabilidad
del disefio de equipamientos culturales en la trama urbanistica global de las ciudades, asi como
sefialar las directrices en la ejecucion de la cartografia cultural de las mismas, estableciendo las
diagnosis y disefio de las fichas técnicas previas exigibles, sobre todo en construcciones o edificios
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en desuso o ruinas, susceptibles de ser rehabilitados y recuperados como equipamientos, espacios
y/o infraestructuras culturales, tanto en la trama urbana, como en su cinturén metropolitano.

10. Integrar en calidad de miembro técnico con voz y voto los equipos de profesionales de los
denominados “observatorios culturales”, “consejos geografico-territoriales de cultura®, “foros
culturales”, “planes estratégicos para la Cultura” en Comunidades Auténomas del Estado, “planes

estratégicos provinciales de cultura”.
FUNCIONES:

1. Planificacién general y direccion de la implementaciéon de las politicas culturales mediante el
disefio de las estrategias adecuadas.

2. Elaboracion y presentacién de planes de actuacién general, junto a sus correspondientes
anteproyectos y proyectos, ademas de presupuestos y rendicion de cuentas a los érganos y
superiores jerarquicos que correspondan.

3. Organizacion y direccién de los equipos profesionales de trabajo a su cargo.

4. Representacion, por delegacion, de la institucion o empresa, y relacién con instituciones
similares.

5. Disefio, seguimiento, coordinacién, interpretacion y diagnosis de la evaluacién de as acciones,
del proceso y de su impacto.

6. Elaboracion de normativas culturales en el ambito competente, asi como de asesoramiento en
los Planes Generales de Ordenacién Urbana (PGOU) de los municipios, aportando conocimientos
y experiencias sobre la rehabilitacion de construcciones en desuso o edificaciones de nueva
planta, de cara a su aprovechamiento y/o implantacion como equipamientos culturales inmersos en
el contexto urbanistico de la ciudad y sus habitantes, acorde con las demandas socioculturales
actuales.

7. Establecimiento, disefio, seguimiento y coordinacion de colaboraciones econémicas
TITULACION:

Requisitos:
Titulo Oficial de Licenciatura Académico Superior de Ensefianza Universitaria.

Méritos:

Titulo Oficial de Ensefianza Universitaria de Tercer Grado o Ciclo relativo a Cultura, Arte,
Economia, Master Universitario en Gestion Cultural con observancia, acatamiento y con arreglo a
la Ley de Reforma Universitaria: 56/2005 de ambito y aplicacién estatal).

Cursos, seminarios, u otras modalidades formativas que teniendo relacion profesional y directa con
la gestion cultural, hayan sido impartidos de modo oficial por la propia Admoén. Pablica a nivel local,
provincial, autonémico, estatal, o por instituciones u organismos que hayan sido autorizados
expresamente por la Admon. Pablica, superiores a 20 horas de duracion.

PERFILES PROFESIONALES DE LA ADMON PUBLICA: CULTURA.
(Catalogacion y Valoracion del Puesto de Trabajo de caraala R.P.T.).

TECNICO MEDIO EN _SERVICIOS CULTURALES: Categoria profesional. Grupo de
clasificacion. Nivel. Escala. Subescala de adscripcion profesional. Definicion.
Competencias. Funciones y Titulacion formativa; -Requisitos y Méritos-.
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Catalogacion Profesional: Denominacién, caracteristicas esenciales del puesto.

Categoria profesional: Gestor Cultural. Técnico Medio de Cultura.

Grupo de clasificacion: A2 (antiguo B).

Subgrupo: Técnico. (Documento Borrador del Estatuto de la Funcién Publica).
Nivel: 16 (minimo)/ 26 (maximo).

Escala/Cuerpo: Administracion Especial.

Subescala: Técnico Medio de Cultura.

Especialidad: Cometidos Especiales.

Régimen juridico aplicable: Fo L.

Herramientas laborales: Equipamientos informéticos con aplicaciones ofiméticas
(Software;“Office”, correo electronico; “e-mail”). Dotaciéon bibliografica consultiva especializada.
Teléfono movil, fax.

Valoracion Retributiva:
Remuneracion minima, (Segun grado de responsabilidad): Salario base; 31.920 €./(5.311.041.12
Pts.) Brutos anuales.

Definicion del perfil profesional: Es el profesional que disefa, planifica y ejecuta el proyecto de
intervencién a través del adecuado programa cultural Controlan los equipamientos, infraestructuras
y espacios culturales, ya sean especificos o polivalentes, basandose en técnicas especificas de
difusion, creacion, formacion y fidelizaciéon de usuarios y publicos.

Bajo su responsabilidad, dependencia y cargo se encuentran:
“Técnicos Auxiliares de Servicios Culturales” (C1), y “Auxiliares de Cultura” (C2).

Elevan informes de resultados de su labor profesional y actividad cotidiana a los “Técnicos
Superiores en Gestion Cultural” (A1).

COMPETENCIAS:
1. Proponer las planificaciones de accion para la infraestructura o espacio cultural que se le haya
asignado.

2. Aplicar el presupuesto asignado para la realizacién de los objetivos planificados.

3. Preparar y controlar las ayudas y subvenciones, asi como de procurar su correcta y adecuada
inversion.

4. Elaborar las diferentes propuestas culturales surgidas de las necesidades detectadas en el
territorio de actuacién, y resolver las peticiones de los usuarios en referencia obligada a las
necesidades culturales de la demarcacién geografica de competencia.

5. Proponer cambios en el desarrollo de las planificaciones de los proyectos y programas de
intervencion cultural de su responsabilidad.

6. Programar a corto, medio y largo plazo actividades culturales.

7. Velar por el correcto funcionamiento de la infraestructura o espacio cultural que le hubieren
asignado, segun las politicas culturales del territorio. Supervisar el equipo humano de profesionales
a su cargo de cara a llevar a buen término la realizacion de los objetivos previstos con antelacion.
8. Analizar los recursos de diversa indole, tangibles e intangibles, que propicia el entorno territorial

y social, valorando las posibilidades de su aplicacién para el desarrollo de proyectos culturales
relevantes.
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9. Conocer e identificar por medio de una actitud criticamente constructiva, las instituciones
relevantes, contextos caracteristicos y campos de accién en el ambito de la Cultura.

FUNCIONES:
1. Disefio de proyectos, planificacién de programas culturales y estrategias de funcionamiento.

2. Asesoramiento en la direccién de programas culturales.

3. Direccion y coordinacion de las infraestructuras y espacios culturales, equipos humanos de
profesionales y recursos econémicos. Supervision de las medidas de seguridad, higiene y salud
laboral de las personas bajo su dependencia. Coordinacion del adecuado y correcto
funcionamiento del material técnico y operativo, asi como el control sisteméatico del estado de uso
publico de las instalaciones culturales a su cargo, a favor de la seguridad integral de los usuarios.

4. Realizacion del abono en metélico o de otro cualquier modo de pago, legalmente establecido y
convenido, de los honorarios y “cachés” de artistas, siendo necesaria, su presencia en el desarrollo

de las actividades culturales.

5. Estudio de los sectores de adecuacion e incidencia del proyecto y del programa de intervencion
cultural en el ambito geogréfico en que opera.

6. Programacién cultural: planificacion, contenidos, objetivos (éticos y estéticos), justificacion,
supervision, evaluacién, marcadores e indicadores, y andlisis de su incidencia socio-territorial,
resultados y conclusiones.

7. Relacién con los medios informativos y de comunicacién, estableciendo las prioridades
comunicativas y divulgadoras correspondientes campafas de difusion de imagen corporativa.

8. La composicion, disefio, maquetacién y edicion de carteleria, programas de mano, revistas de
tirada especifica o bien general, u otro tipo de publicacion impresa realizada con el fin de difundir y
divulgar entre el publico y los medios informativos las actividades culturales elaboradas desde el
Area o Servicio correspondientes.

9. Supervisién y visto bueno de previo visionado y aprobacion de su superior jerérquico, de la
composicion y realizacion de cualquier formato de grabacion que en “DVD”, “CD”, “VHS”, pelicula u
otro sistema, con fines de su difusién al conocimiento del publico en general, sobre los proyectos,
programaciones y/o actividades culturales, confeccionados desde el Area o Servicio
correspondientes.

10. Realizacion de acuerdos y contratos con personas, entidades, empresas, instituciones u
organismos de caracter publico o privado.

11. Interlocucién con los 6rganos correspondientes, cuando asi le sea delegado.

TITULACION:
Requisitos:
Titulo Oficial de Diplomado Académico Superior de Ensefianza Universitaria, o equivalente.

Méritos:
Titulo Oficial de Ensefianzas Universitarias de Tercer Grado o Ciclo; “Experto en Gestiéon Cultural”
o Experto Universitario en Animacion Sociocultural de un Curso Académico de duracion o
“Postgrado en Gestion Cultural”, tipo Master, de uno o dos Cursos Académicos lectivos de
duracion.
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PERFILES PROFESIONALES DE LA ADMON PUBLICA: CULTURA.
(Catalogacion y Valoracién del Puesto de Trabajo de caraala R.P.T.).

TECNICO AUXILIAR _DE_SERVICIOS CULTURALES: Categoria, Grupo, Subgrupo, Nivel,
Escala, Subescala de adscripcién profesional. Definicibn. Competencias. Funciones y
Titulacion formativa; -Requisitos y Méritos-.

Catalogacién profesional: Denominacién, caracteristicas esenciales del puesto.

Categoria Profesional: Gestor Cultural. Técnico Auxiliar de Cultura.

Grupo de clasificacion: C1 (antiguo C)

Subgrupo: Administrativo-Especialista. (Documento Borrador del Estatuto de la

Funcién Publica).

Nivel: 11 (minimo)/ 22 (maximo).

Escala/Cuerpo: Administracion Especial.

Subescala: Técnico Auxiliar de Cultura, -Equivalencia con los TASOC-.

(Acorde con el Real Decreto 2058/1995, de 22 de diciembre, BOE n°.: 45 de 21 de ebrero de 1996.
P&g. n°.: 6277. Y Decreto 393/1996, de 2 de agosto. BOJA n°.: 12 de 28 de septiembre de 1996.
P&g. n°.: 12.287. Normativa legal y marco, egulador para este especifico tipo de Profesionales).

Especialidad/Clase: Cometidos Especiales.

Régimen juridico aplicable: F. o L.

Herramientas laborales: Equipamientos informaticos con aplicaciones ofimaticas

(“Office”, correo electronico; “e-mail’, esencialmente). Dotacion bibliografica consultiva
especializada. Teléfono movil, fax.

Valoracion retributiva:
Remuneracién minima, (Segun grado de responsabilidad): Salario base; 26.762.04 €./
(4.452.828.79 Pts.). Brutos anuales.

Descripcién laboral:
Definicion del perfil profesional: Es el profesional colabora y participa en la puesta en marcha de
las planificaciones, proyectos, programas, iniciativas y desarrollo de actividades culturales en
infraestructuras y espacios culturales, ya sean especializados y/o polivalentes Se responsabiliza y
encarga del trabajo directo con el usuario, facilitando al publico el acceso al “consumo” cultural.

Es uno de los pilares basicos y fundamentales en el esquema general del organigrama y
estructuracion de cualquier Area o Servicio de Cultura y empresa cultural.

Vertebra su adecuacion profesional en el marco del sistema de trabajo en doble vertiente y al
mismo tiempo desde el medio (“Auxiliar Técnico de Cultura” Grupo de clasificacion C2) hacia atras
(“Auxiliares de Cultura” Grupo de clasificacion C2 (antiguo D) y “Operarios y Ordenanzas” (Grupo
de clasificacion antiguo E) y hacia delante (Grupos de clasificacion A2 y A1: (“Técnicos Medios en
Servicios Culturales” y “Técnicos Superiores en Gestion Cultural”)

Se convierte en asistente de todos los demas profesionales de la Cultura: tanto hacia arriba
(recibiendo instrucciones), como hacia abajo (impartiéndolas).

COMPETENCIAS:
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1. Organizar, dinamizar y evaluar acciones de animacién cultural, supeditandose a las
supervisiones e indicaciones de los Técnicos Medios de Cultura o Técnicos Superiores de Cultura.
Participa en la puesta en marcha de las acciones, tareas y trabajos concretos que le fueren
asignados por estos superiores mencionados.

Coopera en el desarrollo de las planificaciones y de las programaciones culturales.

2. Aplicar los presupuestos econémicos asignados para realizar las diversas actividades culturales,
previamente planificadas desde sus proyectos

3. Comunicar las acciones laborales concretas a realizar, planificadas y previstas por medio de las
pertinentes “Fichas de cometidos, servicios y trabajos” con suficiente antelacién, a través de los
correspondientes cronogramas, a todos y cada uno de los colaboradores del equipo humano a su
cargo

4. Informar a los Técnicos Superiores de Cultura, adscritos a su Area o Departamento de la
realidad del territorio en que opera, asi como del indice de participacion ciudadana en los mismos.

5. Contactar permanentemente con el sistema asociativo, asi como con el voluntariado cultural del
territorio donde tenga lugar el desarrollo de las actividades culturales. Recopilar informacién que,
permita evaluar las intervenciones que en politica cultural se hayan desarrollado en cuanto a
planificacién de proyectos y su posterior programacion.

6. Mantener iniciativas y propuestas culturales conjuntas por medio del correspondiente
establecimiento de una red inter-asociativa mancomunada.

7. Cooperar en el incremento de la participacién de la poblacién en las actividades culturales,
realizando una labor determinante en calidad de agente de intermediacion socio-cultural entre la
demanda de la ciudadania y la oferta cultural propuesta por los servicios publicos de la
demarcacién geografico-territorial de dependencia.

FUNCIONES:

1. Organizacion de las tareas de oficina, burocratico-administrativas propias de los

Auxiliares de Cultura. Participacién en casos de necesidad manifiesta y extrema urgencia, con
dichos profesionales en la realizacion, elaboracion y redaccion informatizada de documentos de
caracter puramente administrativo de indole o naturaleza estrictamente cultural.

2. Dinamizacion de las actividades culturales previstas, a fin de promover la participacion de los
publicos de la cultura y cumplir los logros y objetivos inicialmente propuestos desde el proyecto de
intervencién cultural. Control regular y sistematico de la normal realizacion y 6ptimo desarrollo de
dichas actividades culturales, con el fin de evitar las posibles desviaciones que de los objetivos
inicialmente planificados se pudiesen derivar.

3. Organizacion y control del perfecto funcionamiento de las infraestructuras, espacios,
dependencias e instalaciones culturales. Atencidon personal, directa y especializada, al publico
asistente a las actividades ante reclamaciones y/o quejas, poniendo en todo momento al servicio
publico de los usuarios los medios formales para la formulacién, por escrito de dichas
eventualidades; “Libro u Hojas de reclamaciones”.

4. Encargarse, previo informe, y tras la pertinente tramitacién administrativa del “concurso de
contrataciéon de servicios y/o adquisiciones”, y posterior adjudicacion definitiva, de alquilar y/o
comprar los equipos técnicos de asistencia logistica, asi como de la contratacion de todo tipo de
servicios profesionales externos a la propia institucion o empresa.

5. Supervision de cometidos y tareas del equipo humano de profesionales a su cargo, asi como la
consecucion de su motivacion y establecimiento de su plan de formacion y aprendizaje especifico.
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Establecimiento y puesta en funcionamiento el plan y normativas legales al respecto de las
condiciones de trabajo, seguridad, salud e higiene laboral del mencionado equipo humano que le
hubiere sido asignado. Asistencia a cursos y puesta al dia de los conocimientos y aprendizaje que
le sean precisos para el buen desarrollo de su cualificada actividad profesional.

Previa conformidad de sus superiores, adopcién de medidas y decisiones en materia de recursos
humanos y formativos.

6. Organizacién del desarrollo del proyecto de intervencion cultural a partir de la programacion
elaborada -con arreglo a que pueda pasar las preceptivas fases de legalidad administrativas de los
concursos de contratacion. Evaluacion de las acciones del proyecto de intervencion cultural segin
los procedimientos metodoldgicos definidos previamente por las directrices e indicaciones de sus
superiores jerarquicos.

7. Guia, control y supervision del normal desarrollo de las actividades culturales programadas dada
su especifica preparacion y acreditada capacidad profesional, corrigiendo las posibles
desviaciones que surgieren, con la finalidad de conseguir 6ptimos niveles de eficacia y excelentes
condiciones de calidad y eficiencia en la prestacion del servicio publico ofertado desde la
administracion o empresa a los usuarios.

8. Definicién de los proyectos de animacion cultural, asi como de la programacién de su desarrollo
y realizacion, asegurando la adecuacion al colectivo al que iran destinados.

9. Desarrollo, interpretacién y aplicacién efectivo-practica de las “Fichas técnicas” (‘raiders”),
concernientes a la normal realizacion y exigencias de la produccion y “puesta en escena” de
actividades culturales de pequefio, mediano y/o gran formato. E idéntico procedimiento con las
exigencias y acuerdos contractuales que

se contemplan y plasman, dentro del marco legal, en las clausulas redactadas a tales efectos v,
previamente, convenidas entre las partes en las “Fichas artisticas”.

10. Redaccidn y correccién, previamente a su edicidn correspondiente, de las pruebas tipogréaficas
de los programas de mano, tanto los especificos de determinadas actuaciones culturales que asi
los requieran (artes musicales y escénicas esencialmente), como las revistas, folletos, boletines u
otros medios escritos de divulgacion, que con caracter regular y periodico se impriman y editen
para la adecuada tirada de estos ejemplares y posterior difusion propagandistica de las actividades
culturales programadas por el Area o empresa competentes con la finalidad de su conocimiento
por parte del publico en general.

11. Control con rigor profesional y regularidad sistematica de la distribucion y adecuada difusion de
publicidad de las actividades culturales emprendidas: e-mail de campafias propagandisticas
mediante mensajes emitidos por medio de la telefonia movil y/o “Internet”, invitaciones, control
protocolario de los actos culturales que asi lo requieran. Supervisién y contacto con los medios
informativos (prensa, radio, television, agencias profesionales de la informacién del adecuado y
correcto funcionamiento de la transmisién entorno a la programacién cultural.

12. Asistencia personal y apoyo directo a los actores, artistas, cantantes, compafiias teatrales,
conferenciantes, directores de orquestas, escritores, grupos orquestales, muasicos, personalidades
del mundo de la cultura, representantes artisticos.

Colaboracion estrecha con las autoridades politicas en la debida hospitalidad y atencién
profesional antes y durante su estancia y permanencia en la ciudad, hasta su posterior marcha de
la misma.

13. Participacién en las reuniones profesionales necesarias, convocadas por el responsable

superior del Area o empresa de cara a la coordinacion, intercambio de informacién y recepcion de
instrucciones, siempre que sea requerido para estos fines y cometidos especificos.

111



14. Mantenimiento del principio de autonomia laboral, si bien siempre condicionado a la estructura
normativa y organizativa de la institucién o empresa donde desarrolle su actividad profesional y
enmarcado dentro de sus competencias generales, funciones especificas, capacidades de trabajo
del puesto o plaza ocupado.

15. Realizacion de cualquier otra labor encomendada, que dentro de la categoria profesional del
puesto o plaza de trabajo, de sus competencias y funciones, se encuentre acorde con el perfil
profesional del “Técnico Auxiliar de Servicios Culturales”.

TITULACION:

Requisitos:

Titulo Oficial de Formacion Profesional de Grado Superior, (TASOC): “Técnico Superior en
Animacion Socio Cultural”. O equivalente.

Méritos:

Cursos Oficiales que habiendo sido impartidos por la Admén. Publica o Instituciones u Organismos
dependientes de la misma, mantengan caracter de especializacién en conocimientos cualificados y
se relacionen, directamente, con el desarrollo de las competencias y funciones que halla de ejercer
un Técnico Auxiliar de Cultura en el normal desempefio de su trabajo, tal y como aqui se ha ido,
pormenorizadamente, describiendo.

PERFILES PROFESIONALES DE LA ADMON PUBLICA: CULTURA.
(Catalogacion y Valoracion del Puesto de Trabajo de caraala R.P.T.).

AUXILIAR DE CULTURA: Categoria, Grupo, Nivel, Escala, Subescala de adscripcién
profesional. Definicion. Competencias. Funciones y Titulacién formativa; -Requisitos y
Méritos-.

Catalogacién profesional: Denominacién, caracteristicas esenciales del puesto.

Categoria profesional: Auxiliar de Cultura.

Grupo de clasificacion: C2 (antiguo D).

Subgrupo: Auxiliar. (Documento Borrador del Estatuto de la Funcién Publica).

Nivel: 9 (minimo) / 18 (m&ximo).

Escala/Cuerpo: Administracion Especial.

Subescala: Auxiliar de Cultura.

Especialidad/Clase: Cometidos Especiales.

Régimen juridico aplicable: F. o L.

Herramientas laborales: Equipamientos informaticos con aplicaciones ofimaticas
(Software;“Office”, correo electrénico; “e-mail”’). Dotacion bibliografica consultiva especializada.
Disponibilidad de Camara fotografica digital, Teléfono mavil, fax.

Valoracion retributiva:

Remuneracion: Salario base; 19.152 €./ (3.186.624.67 Pts.). Brutos anuales.

Descripcién laboral:

Definicion del perfil profesional: Es el profesional que, sin tener funciones especificas, no al
menos las que se corresponderian con un Auxiliar Administrativo al uso, basicamente colabora en
tareas auxiliares y de apoyo, bajo la supervision de los Técnicos Superiores y/o Medios, en las
labores de gestion y direccion de los proyectos y programas culturales, realizadas en el @mbito de
la Admoén. Publica o empresa.

COMPETENCIAS:
1. Realizar tareas y funciones auxiliares administrativas en el sector cultural y en los espacios e
infraestructuras culturales que les fueren asignados.
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2. Informar a los usuarios y publico en general de centros culturales, centros civicos, de
proximidad, de interpretacion, archivos, auditorios, bibliotecas, museos, teatros, conjuntos
monumentales...

3. Colaborar con los Técnicos Superiores, Medios y Técnicos Auxiliares en la preparacion de las
actividades culturales desarrolladas en el &mbito de la Admon.
Puablica o empresa.

FUNCIONES:

1. Colaboracion en la accion administrativa (tareas propias de burocracia y oficina) donde
desempefie su labor profesional. Gestion del registro y archivo de documentacion. Mantenimiento
de ficheros y emisién de listados, realizacion de tareas contables, de céalculo simples y aritméticas,
comprobacion de albaranes, facturas y justificantes, preparacién y emision de cheques a instancias
del inmediato jerarquico superior. Elaboracién de liquidaciones, recibos de cobro y de pago
emitiéndolos y recepcionandolos, notificaciones, documentacion general y seguros.

2. Habilitacién horaria y reserva de espacios, convenida en tiempo y forma ante la autoridad
competente a tales efectos, para el desarrollo de las actividades culturales en vias publicas,
aparcamientos para el transporte de los equipos técnicos de produccion, vestuario y utilleria.

3. Ayuda y colaboracion en el montaje y preparacion efectiva de actividades culturales, asistiendo a
sus superiores inmediatos (exposiciones, artes escénicas, musicales).

4. Recopilacién, control, distribucion, de la publicidad cultural en los lugares y espacios aptos para
ello.

5. Colaboracion en la actualizacion y el mantenimiento regular de la informacién contenida en la
base de datos y otras aplicaciones de la institucibn o empresa donde preste sus servicios, asi
como notificar por medio del correo (electrénico, telefénico tradicional o por mensajes de mavil, fax,
postal, mensajeria, y/o telegrafico) de toda la informacién que de modo regular se establezca a fin
de difundir y propagar la programacion de actividades.

6. Elaboracion de partes o estados informativos de la actividad de la institucion o empresa por
indicacion, expresa de sus superiores.

7. Control del material e instrumental que tenga directamente asignado, asi como de su control y
racional gasto.

8. Deteccion de las deficiencias observadas en las infraestructuras y espacios culturales
asignados.

TITULACION FORMATIVA:

Requisitos;

Exigencia de estar en posesion del Titulo Oficial de Graduado en Educacion Secundaria (ESO,
segundo ciclo). -Formacién laboral equivalente, o de una Categoria Profesional analoga a la
reconocida, excepcionalmente, en Convenio Colectivo de aplicacién, siempre y cuando en este
documento de indole laboral se recoja, expresamente, en caso contrario no-.

Méritos;

Se tendran en cuenta todos aquellos Cursos Oficiales que habiendo sido impartidos por la Admon.
Publica o Instituciones u Organismos dependientes de la misma, mantengan caracter de
especializacion en conocimientos especificos y se relacionen, directamente con el desarrollo de las
competencias y funciones que halla de ejercer un Auxiliar de Cultura en el normal desempefio de
su trabajo, aqui, pormenorizadamente, se ha descrito. (Atencidn a usuarios, atencién a publico en
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general, regidores de sala, montaje de exposiciones, disefio, maquetacion, edicién e impresién de
publicaciones, mantenimiento de instalaciones culturales, produccion de espectaculos, etc.)

ANEXO 2

Convocatoria publica y abierta del concurso para ocupar las siguientes
plazas vacantes del Servicio Profesional de Carrera en la Administracién
Publica Federal?

Consejo Nacional para la Culturay las Artes

CONVOCATORIA PUBLICA Y ABIERTA 010

El Comité de Seleccion del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes, con
fundamento en los articulos 21, 23, 25, 26, 28, 37, 69, 75 fraccion lll y 80 de la Ley
del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal
Centralizada y 23, 25, 29 péarrafo segundo, 30, 32, 35, 38, 101, 105 de su
Reglamento, y lineamientos relativos a lo que deberan observar las dependencias
de la Administracion Publica Federal Centralizada y sus Organos
Desconcentrados en la operacion del Subsistema de Ingreso; asi como en la
elaboracién y aplicacion de mecanismos y herramientas de evaluacién para los
procesos de seleccion, acuerdos primero, noveno y décimo publicados en el

Diario Oficial de la Federacidn el 4 de junio de 2004, emite la siguiente:

Convocatoria publica y abierta del concurso para ocupar las siguientes plazas

vacantes del Servicio Profesional de Carrera en la Administraciéon Publica Federal

24 Informacion recuperada de la pagina electronica: www.trabajaen.gob.mx el dia
22 de mayo de 2012
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BASES

Requisitos de
participacion

la. Podran participar aquellas personas que retnan los requisitos académicos
y laborales previstos para cada puesto. Adicionalmente, se debera acreditar el
cumplimiento de los siguientes requisitos legales: ser ciudadano mexicano en
pleno ejercicio de sus derechos o extranjero cuya condicién migratoria permita
la funcién a desarrollar; no haber sido sentenciado con pena privativa de
libertad por delito doloso; tener aptitud para el desempefio de sus funciones en
el servicio publico; no pertenecer al estado eclesiastico, ni ser ministro de
algun culto; y no estar inhabilitado para el servicio publico, ni encontrarse con
algun otro impedimento legal.

Documentacion
requerida

2a. Los aspirantes deberan presentar en original o copia certificada de reciente
expedicion (méaximo seis meses anterior a la fecha del concurso) y copia simple
para su cotejo:

* Curriculum vitae;

* Acta de nacimiento y/o forma migratoria FM3, segun corresponda;

* Documento que acredite el nivel académico requerido para el puesto por el
gue concursa (s6lo se aceptara titulo o cédula profesional o certificado de
estudios o carta de pasante o carta de término, segun proceda);

« Identificacion oficial vigente con fotografia y firma (se aceptara credencial
para votar con fotografia, pasaporte o cédula profesional);

* Cartilla liberada (en el caso de hombres hasta los 40 afios), y

» Escrito bajo protesta de decir verdad de no haber sido sentenciado con pena
privativa de libertad por delito doloso, no estar inhabilitado para el servicio
publico, no pertenecer al estado eclesiastico o ser ministro de culto y de que la
documentacién presentada es auténtica.

El Consejo Nacional para la Cultura y las Artes se reserva el derecho de
solicitar en cualquier momento la documentacién o referencias que acrediten
los datos registrados en la evaluacién curricular y del cumplimiento de los
requisitos, durante la vigencia del proceso; de no acreditarse su existencia o
autenticidad se descalificara al aspirante.

Registro de
candidatos y
temarios

3a. La entrega de solicitudes para la inscripcién al concurso y el registro de los
aspirantes al mismo se realizara a través del portal: www.trabajaen.gob.mx, el
cual les asignard un numero de folio al aceptar las condiciones del concurso,
formalizando su inscripcién a éste e identificAndolos durante el desarrollo del
proceso hasta antes de la entrevista por el Comité de Seleccién, asegurando asi
el anonimato de los aspirantes.

Los temarios referentes a la evaluacion de capacidades técnicas estaran
publicados en el portal del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes:
www.conaculta.gob.mx y en el portal: www.trabajaen.gob.mx.

Etapas del
concurso

4a. El concurso comprende las etapas que se cumpliran de acuerdo a las
fechas establecidas a continuacion:

Etapa Fecha o plazo

Publicacion de convocatoria

1 de junio de 2005.

Registro de aspirantes Del 1 de junio al 14 de junio de 2005.

Filtro curricular 20, 21y 22 de junio de 2005.

Publicacion total de folios 23 de junio de 2005.

Revisién documental* Del 27 de junio y hasta el 8 de julio de
2005.

Evaluacion técnica* Del 11 y hasta el 22 de julio de 2005.
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Evaluacion de capacidades* Del 25 de julio y hasta el 12 de agosto de
2005.

Entrevista por el Comité de Seleccion* Del 15 y hasta 19 de agosto de 2005.

Resolucion del candidato ganador 24 de agosto de 2005.

* Nota: estas fechas estdn sujetas a cambio, previo aviso a través del portal:
www.trabajaen.gob.mx y del portal del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes:
www.conaculta.gob.mx en funcién del avance que se presente en el procedimiento de
evaluaciones de capacidades y al nUmero de aspirantes que participen en ésta.

Publicacion ba. Los resultados de cada una de las etapas del concurso seran

de resultados publicados en los portales: www.trabajaen.gob.mx y
www.conaculta.gob.mx, identificandose con el nimero de folio asighado
para cada candidato.

Recepcion de 6a. Para la recepcion y cotejo de los documentos personales, asi como

documentos y para la aplicacion de las evaluaciones de capacidades gerenciales y

aplicacién de técnicas, y la entrevista del Comité de Seleccidn, el candidato debera

evaluaciones acudir a las oficinas del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes,
ubicadas en avenida Revolucién No. 1877, colonia San Angel, C.P. 01000,
Delegaciéon Alvaro Obregén, D.F., el dia y en la hora que se le informe
(mediante el numero de folio asignado por: www.trabajaen.gob.mx), a
través de los medios de comunicacion mencionados en el parrafo
anterior, con al menos dos dias habiles de anticipacién a la fecha en
gque debera presentarse.

Resolucién 7a. A efecto de garantizar la atencién y resolucion de las dudas que los

de dudas aspirantes formulen, relacionadas con las plazas y el proceso del
presente concurso, se ha implementado el correo electrénico:
ingreso@correo.conaculta.gob.mx y el nimero telefénico 1253-9600,

Ext. 9079.
Principios del 8a. El concurso se desarrollar4 en estricto apego a los principios de
concurso igualdad de oportunidades, reconocimiento al meérito, confidencialidad,

objetividad y transparencia; sujetdndose el desarrollo del proceso, las
deliberaciones del Comité de Seleccién y los criterios de desempate, a
las disposiciones que establece la Ley del Servicio Profesional de Carrera
en la Administracion Publica Federal, su Reglamento y los lineamientos
que deberan observar las dependencias de la Administracion Publica
Federal Centralizada y sus Organos Desconcentrados en la operacion
del Subsistema de Ingreso, asi como en la elaboracion y aplicacion de
mecanismos y herramientas de evaluacion para los procesos de
seleccion, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 4 de
junio de 2004.
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Disposiciones 1. Los concursantes podran presentar cualquier inconformidad ante la

generales

Unidad de Servicio Profesional y Recursos Humanos de la Secretaria
de la Funcién Pdublica, en los términos de lo dispuesto por la Ley del
Servicio Profesional de Carrera y su Reglamento.

2. El Comité de Seleccién podra, considerando las circunstancias del
caso, declarar desierto un concurso cuando no se cuente con al menos
tres candidatos que hayan obtenido la puntuacion minima requerida, o
si una vez realizadas las entrevistas, ninguno cubra los requerimientos
minimos para ocupar la plaza vacante. En caso de declarar desierto el
concurso se procedera a emitir una nueva convocatoria.

3. Los datos personales de los concursantes son confidenciales, aun
después de concluido el concurso.

4. En el portal: www.trabajaen.gob.mx podran consultarse detalles del
concurso y de las plazas vacantes.

5. El Comité de Seleccion determinara los criterios de evaluacion con
base en las siguientes disposiciones: Ley de Servicio Profesional de
Carrera en la Administracion Puablica Federal Centralizada y su
Reglamento, Acuerdo que establece los lineamientos que deberan
observar las dependencias de la Administracibn Publica Federal
Centralizada y sus Organos Desconcentrados para la operacion del
Subsistema de Ingreso; asi como para la elaboracion y aplicacién de
mecanismos Yy herramientas de evaluacion para los procesos de
seleccion, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 4 de junio
de 2004.

Cualquier aspecto no previsto en la presente convocatoria sera resuelto
por el Comité de Seleccién conforme a las disposiciones aplicables.

México, D.F., a 1 de junio de 2005.

Sistema de Servicio Profesional de Carrera en el Consejo Nacional para la Cultura y las

Artes
“Igualdad de Oportunidades, Mérito y Servicio”
Consejo Nacional para la Cultura y las Artes
El Presidente del Comité de Seleccion
Lic. Maria Elena Avila Martinez
Rubrica.
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FICHA 1

Nombre de la plaza

Director de Vinculacion con Estados y Municipios

Nivel
administrativo

Numero de
Vacantes

01 (una)
CFMAO1

Percepcién
ordinaria

$48,050.69 mensuales brutos

adscripcion

Direccién General de Vinculacién Distrito Federal

Cultural y Ciudadanizacion Sede

Funciones
principales

1. Dirigir y coordinar las estrategias institucionales tendientes a la instrumentacién de
proyectos, programas Yy politicas, que fortalezcan el federalismo y la participacion
ciudadana; de esta manera, estimular la creacion artistica y el desarrollo cultural en
las entidades federativas, a través de la conservacién, promocién y difusion de la
cultura para facilitar su acceso a la poblacion en general.

2. Proponer estrategias y politicas de evaluacién y seguimiento sobre la operacion
de fondos para el desarrollo cultural, a través de los distintos mecanismos que para
tal efecto se llevan a cabo, con el propdsito de ejercer una eficiente supervision de la
asignacion y uso transparente de los recursos presupuestales establecidos para
dicho fin, y que permitan cumplir con la misién y estrategias del Conaculta.

3. Coordinar y dirigir acciones de vinculacién con las instituciones culturales de las
entidades participantes en los programas de fortalecimiento del federalismo,
estableciendo acciones de colaboracidon con base en las propuestas por éstos
planteadas, con el objeto de asegurar la aplicacién de criterios uniformes conforme al
marco normativo en materia de promocion cultural.

4. Coordinar, supervisar y dar seguimiento a las acciones necesarias para la
renovacion anual de Acuerdos de Colaboracion y evaluacion de resultados entre el
Conaculta y las entidades federativas, con base en la operaciéon de fondos y la
participacion ciudadana, a fin de asegurar el establecimiento de politicas culturales
gue fortalezcan la promocion, difusién y acceso a los bienes y servicios culturales en
los estados y municipios.

5. Proponer acciones que fortalezcan las politicas para el desarrollo cultural
equilibrado en las distintas regiones geogréaficas del pais, con base en las
necesidades de cada zona y las estrategias culturales definidas en los programas
especificos para tal fin; lo anterior, con apego al marco normativo que permita
asegurar que los apoyos otorgados a los programas establecidos por el Conaculta,
sean equitativos a todos los programas culturales.

6. Coordinar, supervisar y dar seguimiento a la realizacién de reuniones nacionales
con los titulares de los organismos de cultura de las entidades federativas para la
concertacion de criterios y acciones que permitan cumplir con los objetivos
institucionales, con la finalidad de conjuntar esfuerzos y responsabilidades en el
ambito de actuacién correspondiente.

7. Proponer mediante los procedimientos administrativos correspondientes, el apoyo
a proyectos culturales de instituciones estatales y civiles, en el marco de
competencia respectivo, con el propésito de fortalecer la descentralizacion de
actividades culturales en todo el pais.

8. Coordinar y supervisar el ordenamiento y resguardo de la informaciéon generada
por los distintos programas y proyectos a su cargo, a través de su sistematizacion y
automatizacion, con el objeto de apoyar los procesos de evaluacién, toma de
decisiones y rendicién de cuentas.

Perfil y
requisitos

Titulado en las carreras de Ciencias Politicas y Administracion
Publica, Administracion, Economia, Disciplinas Artisticas,
Sociologia, Ciencias de la Comunicacion, Antropologia, Relaciones
Publicas, Derecho, Desarrollo Regional.

Académicos:
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Laborales:

Experiencia de cuatro a seis afios desempefando puestos en el
ambito de planeacion de proyectos culturales, planeacion
estratégica en el sector publico, planeacién estratégica en el sector
cultura o educativo, relaciones publicas, historia de la cultura en
México, historia universal, gestion cultural, elaboracion y desarrollo
de presupuestos.

Capacidades

Liderazgo y vision estratégica.

gerenciales:
) Planeacién estratégica en el sector publico, planeacién estratégica

Técnicos: en el sector cultura o educativo, relaciones publicas, historia de la
cultura en México, historia universal, gestion cultural, elaboracién y
desarrollo de presupuestos, geografia historica, geografia
econdmica, sociologia cultural, sociologia politica.
No aplica.

Idiomas:
No aplica.

Otros:

TEMARIO PARA CONVOCATORIA 010

Puesto: Director de Vinculacién con Estados y Municipios

Tema Subtema
1. Politicas Marco conceptual e institucional de las politicas culturales
Culturales » Conceptos de politica y politicas culturales

» Programa Nacional de Cultura 2001-2006
» Campo de acciéon de CONACULTA

Marco tedrico de la diversidad cultural
* Diversidad cultural

* Pluralismo cultural

* Cultura y desarrollo

« Idiomas indigenas

Contexto historico de las politicas culturales
» Fundacion y mision de: SEP, INBA; INAH; Conaculta; Fonca

Patrimonio cultural
« Patrimonio cultural tangible
« Patrimonio cultural intangible

2. Planeacién
Cultural

Planeacion estratégica
* Definicion de mision, visidn, objetivos y metas
» Caracteristicas de un programa operativo

Diagndstico cultural y proyectos
« El diagnéstico cultural

« Indicadores culturales

* Proyectos culturales

Estimulos a la creacion y el desarrollo artistico
» Fondo Especial para la Cultura y las Artes
» Programa de Estimulo a la Creacion y al Desarrollo Artistico

Gestion y produccion de eventos

» Concepto de gestion cultural

« Caracteristicas de un equipo de produccion escénica

» Elementos que conforman un equipo de produccion escénica
» Gestidn de proyectos escénicos

* Modelos de produccion escénica

« Evaluacion de proyectos escénicos

» Giras artisticas
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3. Desarrollo
artistico en México

Desarrollo artistico contemporaneo en México

 Literatura, teatro, mdusica, dramaturgia, artes plasticas, arquitectura, cine y teatro
contemporaneos

Conceptos técnicos basicos de las disciplinas artisticas

» Teatro, artes plasticas y curaduria

4. Desarrollo
Cultural Regional

Cultura regional

5. Administracion
Cultural

Administracion Cultural

» Elementos que debe contener un presupuesto
» Administrador cultural

» Espacios culturales

Mercadotecnia cultural
* Investigacion de mercadeo y mercadeo identificado
» Elementos de un proceso administrativo en organizaciones culturales

Administracion de recursos humanos

» Manejo de recursos humanos desde el desarrollo humano
» Responsabilidades en el manejo de recursos humanos

*» Técnicas y actitudes de comunicacion con el personal

» Manejo de relaciones humanas de trabajo

Bibliografia:

* Principios de Politica y Planeacién Cultural. Lecturas basicas. Conaculta/DGVC
* Nuestra Diversidad Creativa. Informe de la Comision Mundial de Cultura y Desarrollo. UNESCO,

1996

* Programa Nacional de Cultura 2001-2006, Poder Ejecutivo Federal

* La Diversidad Cultural de México. Los Pueblos Indigenas y sus 62 Idiomas. Conaculta 1998

« Patrimonio Cultural y Turismo. Cuadernos 3. Pensamiento acerca del Patrimonio Cultural. Antologia de
Textos. Coordinacion de Patrimonio Cultural y Turismo. Conaculta 2003.

* http://www.campus-oei.org/cultura/mexico/indice.htm

* http://fonca.arts-history.mx/presentacion.html

* Espectaculos Escénicos. Producciéon y Difusion. Marisa de Ledn. Coleccion Intersecciones.
Conaculta, México 2004

* Diccionario Critico de Politica Cultural. Texeira Coelho. Conaculta, Guadalajara, Jalisco, 2000

* Introduccion a la Cultura Artistica de México. Siglo XX. Conaculta

SEP/UAZ. 1994

+ Afio 2000. Del siglo XX al Tercer Milenio. Conaculta 2001

* Marcela Ruiz Lugo y Riel Contreras. Glosario de Términos Teatrales. México. Trillas, 1983

* Irene Crespi y Jorge Ferrario. Léxico Técnico de las Artes Plasticas. Conaculta 1994

* Programa de Estimulo a la Creacion y al Desarrollo Artistico 2001-2006, Lineamientos Generales, 2001-
2006 DGVC/Conaculta

* Enciclopedia de México. Director José Rogelio Alvarez. 1987, México. SEP

* http://sic.conaculta.gob.mx/

+ El Desarrollo de un Publico. Manual de Técnicas para la Planificacion. Romalyn Eisenstark Tilghman.
Association of Performing Arts Presenters

+ Antologia de Lecturas. Bloque Tematico Ill: Metodologia de la Gestion Cultural. DGVC/Conaculta

* Rogers, C. (1979) El Proceso de Convertirse en Persona. Buenos Aires. Paidds

 Escucha Activa. Carl R. Rogers, Richard E.

» Martinez Otero, Lilia. Autoconocimiento y Comunicacién Humana. UIA, 2003

» Gonzalez, Ana Maria. El Nifio y la Educacion. Trillas, 1988
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FICHA 2

Nombre de la
plaza

Subdirector de Animacion Cultural

Nivel
administrativo

Numero de
vacantes

01 (UNA)
CFNAOO1

Percepcién
ordinaria

$25,254.76 mensuales brutos

Adscripcion

Direccién General de Vinculacion Distrito Federal

Cultural y Ciudadanizacion Sede

Funciones
principales

1. Contribuir y estrechar los lazos entre los diversos festivales que se realizan en el pais,
organizando encuentros de directores y organizadores de festivales artisticos y culturales, asi como
coordinando actividades que propician el intercambio de opiniones y propuestas entre los
miembros de la red en beneficio de la relacion de los distintos tipos de festivales.

2. Coordinar actividades de colaboracién conjunta para el desarrollo de los distintos tipos de
apoyos requeridos para la realizacion de diversos festivales y otros eventos artisticos y
culturales, a partir del andlisis de proyectos para su dictaminacién y tramite, con la finalidad
de impulsar este tipo de actividades artisticas a nivel nacional.

3. Coordinar el desarrollo de analisis sobre el desarrollo histérico, la situaciéon actual y la
perspectiva de los festivales que se realizan en el territorio nacional, a través del uso y
explotacién de la informacion proporcionada por diversas fuentes documentales, con el objeto
de desarrollar propuestas para la asignacion de los mismos.

4. Mantener actualizado el directorio de los festivales mexicanos de manera conjunta y
coordinada con el Sistema de Informacion Cultural, integrando nuevas propuestas y revisando
las existentes, a fin de contar con un registro de los festivales que se realizan en el territorio
nacional, asi mismo, asegurar que también funcionen como un instrumento de trabajo para
artistas y promotores culturales.

5. Desarrollar programas anuales relacionados con los distintos grupos en el género de las
artes esceénicas, conjuntando esfuerzos en colaboracién con las instancias de los tres
ordenes de gobierno, asi como a través del analisis de la oferta de servicios y su calidad, con
la finalidad de asegurar la contratacion de grupos artisticos de reconocida trayectoria en el
ambito nacional e internacional.

Perfil y
requisitos

Académicos: Titulado de las carreras de Humanidades, Administracion, Filosofia, Letras,
Antropologia, Desarrollo Humano, Psicologia, Ciencias de la Comunicacion,
Disciplinas Artisticas, Pedagogia, Historia del Arte, Historiador, Sociologia,
Desarrollo Cultural.

Experiencia de tres a cuatro afios habiendo desempefiado puestos en
funciones de planeacién de proyectos, planeacion de proyectos culturales,
planeacion estratégica en el sector publico, planeacion estratégica en el
sector cultural o educativo, relaciones publicas, historia de la cultura en
México, historia universal, gestion cultural, elaboracion y desarrollo de
presupuestos, coordinacién y realizacidn de eventos artisticos.

Laborales:

Capacidades Orientacidn a resultados y trabajo en equipo.

gerenciales:
Planeacion estratégica en el sector publico, planeacion estratégica en el

Técnicos: sector cultural o educativo, relaciones publicas, historia de la cultura en
México, historia universal, gestion cultural, elaboracién y desarrollo de
presupuestos, antropologia cultural, geografia histérica, sociologia cultural.
Inglés (nivel intermedio).

Idiomas:
No aplica.

Otros:
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TEMARIO PARA CONVOCATORIA 010 Puesto: Subdirector de Animacion Cultural

Tema Subtema

Politicas culturales |« Politica cultural en México

 Gestidn cultural

» Marco teérico del patrimonio cultural

» Marco tedrico de la diversidad cultural
« Desarrollo cultural

Planeacion * Planeacion estratégica
« Elaboracién de proyectos
» Diagndstico y autodiagndstico

Habilidades * Produccién y organizacion de eventos
especificas * Produccién y organizacion de festivales
Bibliografia:

- Antologia de Lecturas Tomo lll. Diplomado en Gestion Cultural, Direcciéon de Capacitacion

Cultural/DGVC/Conaculta. México, 2000
- Afo 2000: Del Siglo XX al Tercer Milenio. DGVC/Conaculta, Fonca, 2001

- Ariel, Olmos H. Cémo Disefar Proyectos Culturales, en Educar en Cultura, Ediciones CICCUS,

Argentina, 2003

- Ariel, Olmos H. Cultura: El Sentido del Desarrollo, Coleccién Intersecciones, Direccion de Capacitacion

Cultural/DGVC/Conaculta, México, 2004

- Badé Alicia, La Organizacion y la Coordinacion General de Festivales Internacionales. Editorial Jean Ebrard,

Argentina 2000
- Banguero, H. Quintero V. Manuel. El Proyecto Social, Cali, 1990

- Brunner, José J. América Latina: Cultura y Modernidad. Editorial: Grijalbo, México, 1992
- Cornejo, Jorge. Las Politicas Culturales en América Latina: Una Reflexién Plural. Ediciones: APPAC,

Perd, 1989

- De Le6n Marisa. Espectéculos Escénicos, Produccion y Difusion, Coleccién Intersecciones, Direccion de

Capacitacion Cultural/DGVC/Conaculta, 2004

- Drudis, A, Planificacion, Organizacion y Gestion de Proyectos, Barcelona, Gestién 2000, 1992

- Encuesta Nacional de Practicas y Consumos Culturales, Conaculta, 2005

- Ezequiel Ander-Egg. Introduccién a la Planificacion, Madrid, Editorial. S. XXI, 1991

- Ezequiel Ander-Egg. Léxico de la Promocion Sociocultural, México, Ediciones: Espacio Espiral, 2002.

- Festivales Arte y Cultura en México, Conaculta, SER, septiembre 2004

- Fonseca, Yerena E. Hacia un Modelo Democratico de la Politica Cultural en Principios de Politica y

Planeacion Cultural, Lecturas Basicas, Direccion de Capacitacion Cultural/DGVC/Conaculta. México,

2003

- Garcia, Canclini N. Politicas Culturales en América Latina, Editorial. Grijalbo, México, 1987

- Informe de la Comisién Mundial de Cultura y Desarrollo, UNESCO, 1996

- Harvey, Edwin. Politicas Culturales en Iberoamérica y el Mundo. Editorial: Técnos, Madrid, 1990
- Herrera Arturo. Diversidad Cultural y Globalizacion en Antologia de Lecturas Tomo I, Direccion de

Capacitacion Cultural/DGVC/Conaculta, México

- Informe de Desarrollo Humano: La Libertad Cultural en el Mundo Diverso de Hoy, PNUD, Ediciones

Mundi-prensa, 2004
- La Diversidad Creativa, Versiéon Resumida, UNESCO, Paris, 1996

- Nuestra Diversidad Creativa. Informe de la Comision Mundial de Cultura y Desarrollo, Madrid, UNESCO, 1997.

- Martinell Alfons. Disefio y Elaboracion de Proyectos de Cooperacion Cultural, Cuadernos de Iberoamérica,

OEl, 2001

- Martinell Alfons. Perspectivas de Futuro en Antologia de Lecturas de Gestion Cultural, Direccién de

Capacitacion Cultural, Conaculta, 2003
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- Martinell Alfons y Rosell6 David. Disefio y Elaboracion de Proyectos Culturales. Editorial: Formacién
continuada Les Heures y Diputacion de Barcelona
- Mapa de la Diversidad Cultural de México. Direccion General de Culturas Populares, Conaculta, México, 2000.
- Memorias Patrimonio Intangible, Resonancia de Nuestras Tradiciones. CONACULTA-INAH, ICOM,
Fundacion Televisa. Septiembre 2004, México
- Ortiz Renato. Ponencia: Globalizacion, Modernidad y Cultura, Primer Congreso Latinoamericano de
Derecho de la Cultura, Madrid, 2000
- Patrimonio Cultural y Turismo, Cuadernos: Pensamiento Acerca del Patrimonio Cultural, Antologia de Textos.
Conaculta, Coordinacion de Patrimonio Cultural y Turismo, México, 2003
- Patrimonio Cultural. http://www.ecultura.gob.mx y http://www.inah.gob.mx
- Pérez, Serrano G. Elaboracién de Proyectos Sociales, Casos Practicos. Marce, Madrid, 1999
- Pichardo Mufiéz A. Planificacion y Programacion Social, San José Costa Rica, Editorial. Universidad de
Costa Rica, 1984
- Piliolli Mariapia. Hacia una Definicion del Desarrollo Cultural, Ministerio de Cultura y Deporte de Guatemala
- Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006. Programa Nacional de Cultura 2001-2006. Primera Edicion.
Consejo Nacional para la Cultura y las Artes, México
- Premio Nacional de Ciencias y Artes, 60 afios de Historia Plastica, DGVC/Conaculta/Fonca, 2005
- Principios de Politica y Planeacién Cultural, Lecturas Bésicas, Direccion de Capacitacion Cultural/
DGVC/Conaculta. México, 2003
- Teixeira Coelho, José. Diccionario Critico de Politica Cultural: Cultura e Imaginario, Conaculta-ITESO-SCJ,
México, 2000
- Tylor, C. Multiculturalismo y Politicas del Reconocimiento. Editorial: FCE, México, 1994
- Varios. Cuadernos de la OEI: Conceptos Basicos de Administracion y Gestion Cultural, 1998
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FICHA 3

Nombre de la plaza

Subdirector de Promocion y Difusion

Nivel
administrativo

Ndmero de
vacantes

01 (UNA)
CFNAOO1

Percepcién $25,254.76 mensuales brutos
ordinaria

Direccion General del Fondo Nacional Distrito Federal
Adscripcion para la Cultura y las Artes Sede:
Funciones 1. Coordinar las acciones que permitan posicionar al Fonca como una institucion encaminada
principales a estimular la creacion artistica y cultural, bajo la premisa de participacion democratica,

igualdad de oportunidades y juicio de paridad en la seleccién de proyectos artisticos, mediante
la implementacion y activacion de una campafia nacional, regional y local que sensibilice a la
opinién publica sobre la importancia de su quehacer sustantivo y su aportacion a la vida social,
con la finalidad de favorecer la produccion cultural y artistica del pais.

2. Coordinar las acciones orientadas a sistematizar las campafias de promocion y difusion, a
través de una planeacion a largo, mediano y corto plazo de los programas y proyectos
sustantivos del Fonca, con el propésito de asegurar que se logre un impacto real, involucrando
a la comunidad artistica y a la sociedad en general.

3. Disefiar estrategias de informacién y de difusion institucionales, mediante la utilizacion de
todos los recursos y medios de comunicacion disponibles, con el objeto de dar al Fonca una
imagen institucional sélida que permita dar a conocer su quehacer sustantivo.

4. Desarrollar proyectos artisticos y herramientas de comunicacion y de difusion del quehacer
sustantivo del Fonca, coordinando la elaboracion de materiales informativos en medios
impresos y electrénicos que permitan dar a conocer a la opiniébn publica sus objetivos,
programas y proyectos, a fin coadyuvar al cumplimiento de los objetivos y estrategias
institucionales en el marco del programa de cultura vigente.

5. Coordinar la aplicacién de estrategias que permitan ubicar, seleccionar y priorizar los
proyectos sustantivos encomendados al Fonca, a través de la estructuracién de programas de
informacion y de difusién orientados a dar a conocer su quehacer sustantivo, a fin de asegurar
gue dichos programas ocupen mas y mejores espacios en los medios de comunicacion.

6. Desarrollar y proponer estrategias que permitan sensibilizar e involucrar a todos los
participantes y beneficiarios de los diferentes programas sustantivos y a los responsables de
los mismos, para que participen en los proyectos que lleve a cabo el Fonca, generando
condiciones que promuevan una participacion mas activa en la mision de comunicar, con la
finalidad de fortalecer la difusion de la produccion cultural y artistica.

7. Coordinar las acciones necesarias que permitan un envio continuo de informacion sobre los
programas sustantivos del Fonca, mediante la generacién de boletines informativos dirigidos a
diversos medios impresos y electronicos, asi como a través de Internet, con el propdsito de
mantener permanentemente informados a los interesados en participar en los programas
sustantivos institucionales.

8. Coordinar las acciones orientadas a establecer y mantener buenas relaciones con los
representantes de los medios de comunicacion, que permitan abrir un canal de comunicacién
eficiente para diversificar y aprovechar los recursos para la promocion y la difusion de los
programas y proyectos sustantivos del Fonca, con el objeto de optimizar la utilizacion de
dichos recursos.

9. Desarrollar y proponer estrategias que permitan impulsar y mejorar de manera cuantitativa y
cualitativa los productos editoriales, impresos, de promocion y de difusion del Fonca, mediante
la coordinacion de esfuerzos conjuntos con las diversas areas involucradas, a fin de consolidar
Su proyecto y compromiso con la creacion artistica y la sociedad en general.

10. Instrumentar estrategias que permitan articular la difusion de informacién con todas las
instituciones involucradas con el quehacer sustantivo del Fonca, a través de la coordinacién y
concertacion conjunta de esfuerzos, con la finalidad de coadyuvar al cumplimiento de los
objetivos de los programas sustantivos.
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Perfil y
requisitos

Académicos:

Pasante de las carreras de Ciencias de la Comunicacion, Humanidades,
Periodismo, Comunicacion.

Laborales:

Experiencia de tres a cuatro aflos desempefiando puestos en funciones de
corresponsal de cultura, reportero de seccion cultural, jefe de
departamento de prensa, area de comunicacién social, coordinador de
medios.

Capacidades

Orientacion a resultados y trabajo en equipo.

gerenciales:
Relaciones publicas, sociologia cultural, comunicaciones sociales.
Técnicos:
No aplica.
Idiomas:
No aplica.
Otros:

TEMARIO PARA CONVOCATORIA 010 Puesto: Subdirector de Promocion y Difusion

Tema

Subtema

Periodismo

El ejercicio periodistico

Periodismo escrito; conceptos y aplicacion de periodismo

Geéneros periodisticos; conceptos basicos y aplicacion

Campafias informativas; conocimiento y aplicacion de principios

Oficinas de prensa; funciones, operacion y recursos informativos

Comunicacion

Los procesos de la comunicacion; principios y fundamentos

La comunicacion interna

La comunicacién externa

La gestion en la comunicacion

Estrategias de comunicacion; planeacion, diagnostico, seleccion de medios y objetivos

La comunicacion social

Planeacion estratégica de comunicacion

Programa Nacional de
Cultura 2001-2006

Retos y oportunidades, principios y misién, campos, objetivo y lineas de accion.
Estimulos a la creacion artistica.

Ley y Reglamento

de la Ley del Servicio
Profesional

de Carrera

Derechos y obligaciones de los servidores publicos del sistema

Ley Federal de
Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica
Gubernamental.

Disposiciones generales para los sujetos obligados
Obligaciones de transparencia
Informacion reservada y confidencial

Ley Federal de
Responsabilidades
Administrativas

de los Servidores Publicos

Disposiciones generales

Responsabilidades administrativas (principios que rigen la funcién publica, sujetos de
responsabilidad y obligaciones, servicio publico)

Informacion reservada y confidencial

Bibliografia:

1. Ejercicio Periodistico, Buendia, Manuel, Edicion, Océano/Fundacién Manuel Buendia, México
2. Periodismo Escrito, Campbell, Federico, Edicion, Planeta, Coleccion Ariel Comunicacion, México 1994
3. Manual de Periodismo, Marin, Carlos y Lefiero, Vicente, Tratados y Manuales Grijalbo, Editorial Grijalbo

México, 1986

4. Gabinetes de Comunicacion, Funciones, Disfunciones e Incidencia, Ramirez, Txema, coleccién Bosch

Comunicacién
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5. El Proceso de la Comunicacion, Introduccién a la Teoria y a la Practica, Berlo, K. David, 3a. Edicion,
Buenos Aires, El Ateo, 1981 (reimpresion 2004)
6. Publicidad Comunicacion Integral en Marketing, Trevifio, Rubén, 2 Edicién, México, McGraw Hill
7. Estrategias de Comunicacion, Pérez, Rafael Alberto, Ariel Comunicaciones
8. Programa Nacional de Cultura 2001-2006, Primera edicién. Pagina electrénica del Conaculta:
www.conaculta.gob.mx
9. Diccionario Critico de Politica Cultural: Cultura e Imagen, Coelho, Teixeira, Edicion, México, Conaculta,
ITESO, Secretaria de Cultura del Gobierno de Estado de Jalisco, 2000
10. Cultura: el Sentido del Desarrollo, Olmos, Héctor Ariel, Coleccion Intersecciones/Conaculta/Instituto
Mexicano de Cultura, México, 2004
11. Espectaculos Escénicos. Produccion y Difusién, De Ledn, Monsa, Coleccion Intersecciones/
Conaculta/Fonca, México, 2004
12. Ley del Servicio Profesional de Carrera, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el jueves 10
de abril de 2003, Titulo Primero, Disposiciones Generales, De la Naturaleza y Objeto de la Ley. Titulo
Tercero, De la Estructura del Sistema de Servicio Profesional de Carrera
Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera, publicado en el Diario Oficial de la

Federacion el viernes 2 de abril de 2004 Capitulo 11, Del Subsistema de Ingreso.
(R.- 000169)
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ANEXO 3

ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DEL CONSEJO NACIONAL
PARA LA CULTURA'Y LAS ARTES

2010 -2013
Datos Generales:
Edad
Formacion:
Educacién Media__ Licenciatura:__ Maestria Doctorado:
Otros: especifique:
Ultimo certificado Obtenido:
Profesion u Oficio:
Ultimo Curso: Lugar: Afo:
Area a la que pertence del conaculta
Cargo Antigiedad
Tipo de Contratacién: Honorarios Confianza Base (sindicalizado)

Funciones que desempefia dentro de la institucion:

Administrativas:

Organizativas:

Culturales:

Planeacion:

Capacitacion y Formacion:

Conoce la oferta en materia de capacitacion que brinda la institucion?

Ha recibido capacitacién para el desempefio o mejoramiento de sus funciones?
De que tipo es la capacitacion que recibe por parte de la instancia?
¢JAdministrativamente le ha servido de algo esta capacitacion?

¢ Que ventaja ve usted en la capacitacion recibida dentro de la instancia?
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¢Usted ha invertido en su capacitacion o formacion fuera de la Institucion?

¢, Cree que tiene alguna ventaja para el desarrollo de sus actividades actualizarse y capacitarse
profesionalmente? ¢ Cual?

Peso Institucional de la Gestion Cultural:

¢Le es familiar alguno de los siguientes términos: Promotor Cultural, Gestor Cultural, Activista,
Animador Cultural.?

¢,Que entiende por Gestion Cultural?

¢ Sabe que es un gestor cultural? ¢ A que se dedica?

¢ Sabe que es un promotor cultural? ¢ A que se dedica?

Describa alguna actividad que realicen los gestores culturales y los promotores

¢ Considera necesario definir los perfiles de quienes trabajan dentro de la estructura de la
institucion?

Considera necesario apoyarse en la gestion cultural para el logro de objetivos y cumplimientos de
metas institucionales?

¢Le parece que la institucion deba contar con Gestores Culturales?
Porque?

¢ Conoce usted, alguna propuesta sobre definir perfiles dentro de la institucion?

¢ De realizarse una propuesta para determinar el perfil de Gestor Gultural, participaria?
Porque?

¢ Conoce usted alguna de las acciones que implementan Paises de Latinoamérica para definir el

perfil del Gestor Cultural?

¢, Conoce usted a alguien que considere que pertenece al Gremio de la gestion cultural?
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