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PRESENTACION

Desde el Estado hasta las diferentes organizaciones culturales que trabajan a nivel regional, hoy son muchos
los actores que han asumido un rol protagénico en el desarrollo cultural del pais. Sin embargo, cuando se trata
de un desarrollo basado en el reconocimiento y valoraciéon de las identidades y dindmicas culturales locales, el
municipio aparece como el actor fundamental.

La Municipalidad es el 6rgano pblico mas cercano a los ciudadanos y, por lo mismo, estd llamado a estimular la
participacion y protagonismo cultural de quienes habitan el territorio que administra. Para lograrlo se requiere que
su accién vaya mas alld de ejecutar un calendario de actividades programado y que se proyecte en el largo plazo.

Ante este desafio, el Consejo Nacional de la Cultura ha decidido reeditar esta Guia Metodoldgica para la Ela-
boracién de Planes Municipales de Cultura, cuyo objetivo es servir de apoyo al momento de planificar estratégi-
camente la gestién cultural de las comunas y especialmente para aquellas 49 adscritas al programa de Centros
Culturales, que seran inauguradas de aqui al 2014

El Plan Municipal de Cultura debe ser una carta de navegacion para el desarrollo cultural. En ella deben estar
contenidos los objetivos de largo plazo asi como la estrategia para alcanzarlos. Este plan debe permitir orientar
la accién municipal en las distintas areas de desarrollo y en la produccién de bienes culturales.

Con este material esperamos promover una gestion cultural municipal concebida estratégicamente, capaz de
evaluar sus procedimientos y resultados con periodicidad; corregir el rumbo cuando sea necesario, visualizar
nuevas oportunidades de desarrollo y apostar por ellas en pro del desarrollo cultural del pais.

Luciano Cruz-Coke Carvallo
Ministro Presidente
Consejo Nacional de la Cultura y las Artes
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INTRODUCCION

El CNCA ha desarrollado desde el afio 2005 un conjunto de iniciativas destinadas a fortale-
cer las capacidades de gestién cultural municipal, por medio de la capacitacién y generacién de espacios de
intercambio e informacién, que a partir de 2007 se han articulado en un Plan de Apoyo a la Gestiéon Cultural
Municipal. Un elemento central de dicho plan es la capacitacion y asesoria en la elaboracién de planes munici-
pales de cultura. La presente Guia surge con el objetivo de poner a disposiciéon de todos los municipios del pais
los elementos metodologicos basicos para la elaboracion de estos planes.

Concebimos el Plan Municipal de Cultura como un instrumento de gestién municipal que se elabora en base
a una planificacién estratégica, mediante la cual se definen objetivos de desarrollo cultural para la comuna

de mediano y largo plazo, incluida la estrategia para llevarlos a cabo. El logro de dichos objetivos debe ser una
tarea que asume el municipio con la participaciéon de la ciudadania y los actores culturales; lo que a su vez debe
partir de la base de la deteccién de las necesidades culturales y sociales de la comuna, asi como de su identidad
y potencialidades de desarrollo.

Debe ser un proyecto de comuna, que involucre a la ciudadania en cada una de sus etapas. La participacion
de los distintos actores culturales y sociales (sector ptblico, sociedad civil y sector privado) es una garantia de
legitimidad, pertinencia y viabilidad para el Plan. Se reconoce explicitamente que a mayor pertinencia y efica-
cia de las politicas ptiblicas hay una vinculacién estrecha con el protagonismo de los ciudadanos en su disefio,
ejecucién y evaluacion.

Hemos estructurado la presente Guia en cuatro capitulos: Capitulo I. Cultura, eje para el desarrollo local;
Capitulo II. Caracterizacién de la gestion cultural municipal; Capitulo ITI. Planificacién municipal en cultura,
y Capitulo IV, Implementacién del Plan Municipal Cultural. En ellos abarcamos desde los fundamentos para el
trabajo municipal en cultura, hasta las consideraciones para implementar estas estrategias y darles viabilidad
en el tiempo.

En cuanto a las herramientas de planificacién, hemos abordado los elementos de la planificacién estratégica,
adaptandolos a un lenguaje afin al &mbito cultural, lo que permitira al lector visualizar su concrecién en el
sector.

Finalmente, queremos aclarar que este material no tiene un caracter normativo sino de orientacién, para
entregar elementos metodolégicos que cada municipio puede adaptar a su propia realidad, complementando o

simplificando las herramientas que aqui se entregan.

Con el fin de poner esta herramienta al alcance de todos los municipios estara disponible en formato impreso
y formato digital descargable desde el sitio www.consejodelacultura.cl/gestores.

Cultura
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¢QUE ES LA CULTURA?

La definicién de cultura ha sido desarrollada desde distintas disciplinas. Podemos encontrarla en la filosofia,
en la sociologia, en la antropologia, en la historia, en el derecho y en el arte. Sin embargo, gran parte de estas
definiciones hablan de mundos comunes, de conciencias colectivas, de imaginarios compartidos, de identida-
des nacionales, territoriales, continentales, de mapas de significado, de memorias y practicas tradicionales, de
habitabilidad y espacio.

Las matrices que configuran nuestra realidad nos obligan a repensar la cultura, el desarrollo y la cohesién social,
tanto a escala global como a escala local. S6lo de esta forma lograremos disefiar Planes Municipales de Cultura
con una perspectiva holistica e integral.

Iremos visualizando, reflexionando sobre las definiciones, dimensiones y perspectivas que le daremos a la Cul-
tura en esta guia de planificaciéon cultural. La cultura nos otorga las dimensiones que dan sentido a nuestra
existencia. Supone conocimientos, costumbres, creencias, artes y, en general, cualquier habilidad adquirida por
las personas como miembros de una sociedad. La cultura direcciona la forma cémo el ser humano entiende el
mundo, a si mismo y, consecuentemente, como actia en este contexto. Tenemos que reconocer que cualquier
transformacién consistente y duradera en la sociedad pasa por la cultura. Resulta impensable el desarrollo sin
considerar las variables culturales de las comunidades; no es posible la existencia de procesos exitosos sin un
componente identitario fuerte que estimule y vertebre el potencial de iniciativas de una comunidad.

Para el PNUD 2002 (Nosotros los Chilenos: Un Desafio Cultural de Chile, Desarrollo Humano en Chile), la
cultura debe ser entendida en completa correlacion con el desarrollo. Asi, la cultura es la forma en que las per-
sonas deciden vivir juntas, es la sensacién de cohesiéon social basada en los valores y creencias compartidas, lo
que plasma el desarrollo humano individual. Si la gente vive bien junta, si coopera de manera de enriquecerse
mutuamente, amplia sus opciones individuales. De esta forma, el desarrollo humano se preocupa no sélo por
la gente como individuos sino ademas, por la forma en que éstos interacttian y cooperan en las comunidades.

Ezequiel Ander Egg en su libro sobre politicas culturales municipales, desarrolla la siguiente definicién: “si la cul-
tura da al hombre —de acuerdo a Unesco- la capacidad de reflexionar sobre si mismo, si la cultura nos hace seres
mas humanos, racionales, criticos y éticamente comprometidos; si la cultura nos ayuda a expresar una toma de
conciencia de nosotros mismos, reconociéndonos como un proyecto inacabado”, qué duda cabe que cuanto se haga
en el &mbito de la accién cultural, abre nuevos cauces a la democracia.’

Desde un punto de vista antropolégico, Cultura es aquella totalidad compleja que incluye conocimientos, creen-
cias, arte, moral, derecho, costumbres y todas las demas capacidades y habitos que el hombre adquiere como
miembro de la sociedad. En este sentido, la cultura “se identifica con lo cultivado o adquirido, incluye todo tipo
de aprendizajes realizados para la satisfaccion de necesidades, tanto individuales (sistema integrado de conduc-
ta) como colectivamente (experiencias acumuladas y transmitidas)”.

Una tltima definicién, mas practica, utilizada en el manual de Cultura y Ciudad3, remite a la siguiente caracteri-
zacién de cultura: “entenderemos la cultura como un conjunto de actividades y productos de caracter simbdlico,
realizadas en los 4&mbitos intelectual, artistico, social y recreativo, concebidos con un caracter creativo”.4

La cultura no se realiza exclusivamente en el ambito intelectual; no se restringe al campo de las ideas. Tampoco
se restringe a las artes, por mucho que éstas sean un subconjunto especialmente relevante. Se define también
en lo social, en las relaciones, en la transmisién de valores y en las actividades recreativas, ocupando un lugar
cada dia mas importante en el uso del tiempo libre.



Una dimensién de gran importancia es la que define a la cultura en su caracter creativo. Independientemente
de que en su posterior produccién entren en juego métodos industriales, la creatividad es el elemento sustancial
y necesario sin el cual no existe actividad o producto cultural.

El manual Cultura y Ciudad ya citado menciona cuatro significativas caracteristicas de la cultura. A juicio de un
observador ajeno a este sector, la cultura es un territorio de la actividad humana aparentemente sencillo, gratui-
to, apenas problematico y relativamente puro. Por el contrario, hemos de poner de manifiesto que:

La cultura es un proceso complejo. La imagen de un artista que elabora auténomamente su producto y lo ofrece
directamente al ptiblico ha pasado a la historia con distintas particularidades derivadas de su caracter creativo,
que le da a menudo su caracter de prototipo.

La cultura estd mercantilizada. A la cultura se le asigna un precio, y cada vez mas se rige comercialmente, aten-
diendo a los principios del mercado. La mercantilizacién no afecta inicamente a la cultura de masas. Incluye el
patrimonio y la cultura artistica.

La cultura es un territorio contradictorio. Nada mas lejos de la placidez. La cultura esti en permanente tension,
atravesada por multiples tendencias contrapuestas: tradicién frente a la renovacién, identidad nacional frente a
identidad de grupo, academicismo frente a popularizacion, apertura al exterior o reforzamiento de los rasgos de
identidad propios, cultura en el hogar o cultura en la plaza.

La cultura es un sector contaminado. Frente a la ilusién de la cultura como sector aséptico, un valor en abstracto
quimicamente puro, cada vez se pone mas de manifiesto, felizmente, su fuerte relacién e interdependencia con
factores econémicos, educativos, politicos, urbanisticos.

m 2. DESAFIO CULTURAL DE CHILE

Reflexionar juntos sobre la trayectoria cultural de Chile, asi como imaginar su futuro, configuran una practica
que ha sido profundamente investigada por los informes anuales que ha desarrollado el Programa Naciones
Unidas para el Desarrollo — Chile. Desde el afio 1996 a la fecha, estas investigaciones son publicadas cada dos
afos y tienen por objetivo evaluar el estado del Desarrollo en Chile, desde puntos de vista complementarios (ver
pagina web PNUD.cl).

El informe correspondiente al afio 2002 es sobre el Desarrollo Humano en Chile desde la perspectiva de la Cul-
turay se llama Nosotros los Chilenos: Un Desafio Cultural de Chile. Desarrolla una reflexién que profundiza en
preguntas de fondo que los chilenos necesitamos volver a plantearnos: ¢(Quiénes somos? ¢Cudles son nuestras
raices? ¢:De dénde venimos? ¢Hacia déonde vamos?

Necesitamos reflexionar sobre el Chile que queremos desde un proyecto que tienda a la integracién de las co-
munidades locales con el resto del pais. La proxima celebracion del Bicentenario de la Independencia de Chile
es una buena ocasién para hacerlo. En el momento de la Independencia, Chile decidi6 por su cuenta y riesgo
el pais que queria ser. Ahora, es bueno interrogarnos de nuevo acerca de “Nosotros los Chilenos”. El desafio no
es un asunto reservado a los intelectuales. Es el Chile actual, la mayoria de sus habitantes, quienes se hacen la
pregunta y buscan una respuesta. Cuando mas de la mitad de los tres mil seiscientos encuestados por el PNUD
a mediados del 2001 manifiesta dudas de que algo asi como “lo chileno” exista, es que ha llegado la hora de
ponerse ante el espejo y preguntarse: ¢nos sentimos parte de un “Nosotros”?

Todas las sociedades necesitan una imagen de si mismas. Chile no ha sido una excepcién. De mil maneras la
imagen de Chile ha narrado sus éxitos y fracasos, sus miedos y anhelos. Esa invenciéon de Chile, esos valores
e ideales que van moldeando nuestra convivencia, han abierto cauce a diversas identidades nacionales en per-
manente metamorfosis. Asi se conforman los imaginarios colectivos por medio de los cuales los chilenos se
reconocen en tanto participes de una comunidad, como herederos de una historia y como coautores de una tarea
comin. Ahora, entre cambios y continuidades, tiende a desdibujarse la autoimagen heredada acerca de quiénes
somos los chilenos. Al contemplar cémo cambi6 el pais y cudn distinta es ahora su vida cotidiana, la gente tiende
a descreer del relato que ha conformado “lo chileno y a no reconocerse en é1”s
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“La vida cotidiana se llena de incertidumbres. En 17 afios de democracia, los chilenos han podido disfrutar un
desarrollo notable en el nivel y calidad de su vida cotidiana. No cabe duda de que se ha logrado transformar el
rostro del pais buscando compatibilizar democracia, crecimiento econémico e igualdad social. Pero a la par con
las oportunidades reconocidas, los cambios en los modos de convivencia se perciben como procesos ajenos, ale-
jados de las decisiones humanas. El desconcierto acerca de quiénes somos los chilenos deja entrever cuan fragil
se ha vuelto la idea de un sujeto colectivo capaz de conducir el proceso social. Pareceria que muchos chilenos
no poseen una imagen fuerte de si mismos como un Nosotros. Este es el punto de partida para trabajar en el
desafio cultural de Chile”.°

m 3. CHILE ARRASTRA UN DEFICIT CULTURAL

Chile muestra un déficit cultural que debilita su desarrollo humano. El informe 2002 sefiala ciertas tendencias
que estan mermando las capacidades de la sociedad chilena para determinar por si misma el rumbo y la forma
de su convivencia. La debilidad del Nosotros llama la atencién sobre una tarea urgente del pais: ¢Cémo articular
una diversidad disociada y, con frecuencia, atravesada por rasgos de privatismo, para construir un orden plura-
lista que genere sentidos de pertenencia y solidaridad?

Para que los chilenos puedan conversar y ponerse de acuerdo, habria que acercar las experiencias subjetivas que
subyacen a sus diferencias. Por ejemplo, en la sociabilidad y las relaciones laborales, o bien los diversos horizon-
tes de futuro o las distintas memorias del pasado. Estas vivencias no se acercan intentando uniformarlas, pues la
individualizacion y la diversidad son ya un hecho. Al hacerse cargo de estas tendencias se vuelve evidente lo que
falta: referencias a experiencias compartidas de sociedad. Es a partir de tales experiencias que se puede delinear
un “mundo comin” donde las diferencias sean traducibles y negociables. Se trata de un trabajo que concierne a
la sociedad entera y a cada uno de los chilenos, pero representa, ante todo, una tarea ciudadana. A fin de cuentas,
hacer de la diversidad una cosa comtn es la misién més propia de la democracia. Por lo demads, sera dificil que
la democracia sea “nuestra” sin un Nosotros sentido colectivamente.

El déficit cultural de Chile tiene una larga historia. Quizas pueda rastrearse su origen en el antiguo temor a las
diferencias. En tiempos recientes, la dictadura reprimi6 la acciéon colectiva, institucionalizé ciertas fragmenta-
ciones e impuso serias restricciones a la autodeterminaciéon de la sociedad. El proceso de transiciéon democratica
ha hecho un intenso trabajo por devolver a los chilenos el derecho a decidir por si mismos hacia déonde quieren
ir y los medios para hacerlo. Pero quedan tareas pendientes. La principal ya fue sefialada: la articulaciéon de la
diversidad en un “proyecto pais”. Una “diversidad creativa” habra echado raices cuando la democracia, el debate
publico y la participacién ciudadana sean parte de una imagen ideal del Nosotros y de la experiencia subjetiva
de los chilenos.®

m 4. LA DIMENSION CULTURAL DEL DESARROLLO

De acuerdo al planteamiento de Norbert Lechner®, todas las estrategias de desarrollo estan vinculadas con la
cultura, sean éstas estrategias econémicas, politicas, sociales, medioambientales, educacionales, patrimoniales,
etc. Su tesis central es que “las estrategias de desarrollo estin insertas en determinado contexto cultural y, a
su vez, tienen impactos culturales”. Porque la Cultura, como se conceptualiz6 anteriormente, son todas las
maneras posibles de vivir juntos, como también las representaciones colectivas que se hace la gente a propdsito
y acerca de esa convivencia social.

En este sentido, el autor mencionado reflexiona sobre la dimensién cultural de las politicas puablicas y la impor-
tancia de la politica entendida como trabajo cultural. Si las principales demandas sociales de la poblacién con-
ciernen al bienestar socioeconémico, esas demandas hacen parte de la concepcién mayoritaria de democracia,
identificada con justicia social y derechos sociales. Por ende, la responsabilidad de satisfacer las demandas socia-
les es atribuida a la democracia y al gobierno, en concreto. O sea, no seria un asunto a resolver por la economia.
Hay una mala evaluacién de los derechos sociales o de la justicia social en el sentido de que siguen siendo los
problemas principales. Y esa mala evaluacion de la situacién socioeconémica irradia sobre la mala evaluacién
del desempefio gubernamental.



Las personas suelen establecer un nexo entre desarrollo econdémico y politica democratica. La democracia y la
politica son evaluadas segin materias econémicas sobre las cuales ellas tienen muy poca incidencia. Esta mala
evaluacion fomenta la desafeccion y restringe el apoyo politico del gobierno. En consecuencia, la conduccién
politica de las estrategias de desarrollo se encuentra debilitada.

Este es el problema cultural que desarrolla el autor. La falta de sensacién, de integracion, de interaccién con el
sistema democratico chileno. La tesis sostiene que la gente evalta el desarrollo de su pais no en términos de un
calculo costo — beneficio, sino con una fuerte carga emocional. Quiere decir que la gente no se siente sujeto: el
curso de su vida no dependeria de ella. La encuesta nacional (PNUD 2001) pregunté: “Mirando el rumbo que ha
tomado su vida, usted cree que ese rumbo ha sido principalmente el resultado de...”. La mayoria de las personas
tiene la impresion de que son circunstancias externas que les ha tocado vivir, por tanto, es externo lo que decide
el curso de sus vidas. Tendencia que sugiere una baja autoestima individual que repercute sobre la actitud con la
cual se enfrenta el desarrollo del pais. Opera asimismo la imagen de la sociedad como una maquina avasalladora
que genera un sentimiento de impotencia y frustracién.”

No se visualiza en los chilenos la actitud emprendedora que suele presuponer la estrategia de desarrollo, es
decir, la motivacion a insertarse en el desarrollo del pais y aprovechar las oportunidades brindadas, que parecen
bastante limitadas. Parece plausible la hipétesis que la retracciéon asocial de las personas reflejaria una ten-
dencia a la exclusioén social. Es probable que una persona que no decide el rumbo de su vida, viva los cambios
sociales como algo ajeno, sin sentido.”

La politica como un trabajo cultural. La dimension cultural de la politica se refiere al hecho concreto que cualquier
politica tiene la libertad de construir el orden colectivo de manera deliberada. En este contexto podemos comenzar
por analizar el papel de los imaginarios colectivos. Si pensamos el rango de las opciones posibles que tiene un
actor, depende de lo que él imagina como “lo posible”. Y acorde a los distintos contextos culturales, suele ser muy
diferente lo que la gente se imagina como posible. En tanto las personas tengan la impresion, correcta o no, de que
no pueden incidir sobre la marcha del pais, tendran una visién muy limitada de lo posible.

Por lo demas, el imaginario de lo posible remite al futuro. Lo posible esta acotado por el horizonte futuro que tiene
la sociedad. ¢Qué posibilidades se abren, entonces, en una sociedad que vive un presentismo sin fin? Las personas
que no ven mas alla del presente, no logran tomar distancia de si mismas y quedan encerradas en lo inmediato.
Hacer politica como trabajo cultural significaria generar una perspectiva de futuro, donde este futuro se construya
en tanto aprendamos a imaginar qué seria lo posible, lo deseable y también lo factible y lo probable.

La politica se encuentra entrelazada con el imaginario del Nosotros. El informe PNUD sobre capital social ter-
minaba con la pregunta pendiente ;:Cémo se puede fortalecer el capital social? Ahora podemos avanzar en una
primera respuesta: la creacion de lazos de confianza y cooperacién supone la existencia (o construccion simulta-
nea) de un imaginario del nosotros. Dificilmente las personas se van a juntar, a confiar, a cooperar y organizarse
si no sienten que comparten algo comiin. La confianza social expresa la presencia de un nosotros que puede
constituirse sobre la base de la convivencia de vecinos, las experiencias de una misma categoria o clase social, o
por el hecho que somos todos chilenos.”

Entonces un problema central en Chile radica en la debilidad del nosotros, la dificultad de sentirnos parte de
un colectivo. Lo chileno pierde credibilidad. Esa erosion del imaginario heredado no deberia sorprender de cara
a los cambios culturales que han atravesado nuestras sociedades. El protagonismo de la industria audiovisual
y sus efectos sobre lo publico; la television ha transformado significativamente el espacio publico. Ella plantea
la agenda publica, los temas de conversacion social, la imagen de lo “real”. A través del espacio televisivo se va
definiendo lo que se entiende por legitimo, bello o deseable. Antes lo publico solia estar vinculado a la nocién de
colectivo nacional; hoy en dia, lo ptiblico pasa a ser los ptiblicos.

Otra mega tendencia que atraviesa nuestras sociedades es el desplazamiento desde el trabajo al consumo. In-
cluso en un pais como Chile disminuye la significacién que tiene el trabajo en la vida personal del individuo.
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En cambio, aumenta la significaciéon del consumo. Consumir es mas que un acto material — econémico, es una
forma de relacionarnos, una manera de identificarnos y distinguirnos. Al mismo tiempo reformula la imagen
que nos hacemos del individuo, redefine la manera de definirse a si mismo. Hay cambios profundos en nuestro
estilo de convivencia y en la imagen que nos hacemos de la sociedad.

Todo ello afecta la conformacién del Nosotros. Si la imagen de Nosotros los chilenos tiende a ser débil, proba-
blemente tenga que ver con la débil presencia de experiencias colectivas. Es dificil crear una imagen fuerte de
sociedad sin tener una experiencia practica que la haga ser. Las tendencias del consumo y de la television ofrecen
indicios de lo diferente que son las experiencias de sociedad hoy en dfa. Estas llevan al individuo a una agobiante
sensacion de vacio, retraccién al mundo privado, individualismo negativo, que son poco propicios para estrategias
de desarrollo que requieren cada vez mas la coordinacién de todos los actores sociales.

Habitualmente la politica trata las estrategias de desarrollo inicamente en su dimensién socioeconémica. Las
politicas de crecimiento econémico tienden a ser “blindadas” como supuestos imperativos técnicos. Desde luego
que la produccién econémica aporta el piso ineludible de todo desarrollo, pero no basta. Hay que tener en cuenta
también las experiencias subjetivas de las personas. Una estrategia de desarrollo adquiere sustentabilidad social
y en el tiempo en la medida en que ella es apropiada por las personas, en que se vuelve algo propio de la expe-
riencia cotidiana. Aqui podria radicar la dimension cultural de la politica: la tarea de hacer del desarrollo de la
sociedad algo que cada individuo viva como algo “nuestro”.'

m 5. CULTURA 'Y DESARROLLO LOCAL

La cultura juega un papel importante en el desarrollo de las personas al interior de cada territorio, a tal punto
que muchos pueblos y lugares del planeta han apostado por una revalorizaciéon de lo cultural, de lo identitario,
recreando incluso nuevas identidades culturales y patrimoniales como eje de su propio desarrollo.

El desarrollo local se ha convertido en el nuevo articulador de las politicas de patrimonializacion. Mientras la
sociedad de los lugares se convierte en la sociedad de los flujos, parece como si los lugares se involucraran en
un obra de construccién identitaria que privilegia la dimension local o ciudadana por encima de las nacionales,
estatales o globales. La identidad es el viejo territorio del patrimonio y no es de extrafiar que entre los objetivos
reconocidos por la mayor parte de actuaciones culturales que se realizan en estos ambitos, figure la reconstruc
ci6on de identidades locales.’

Esta recreacién o potenciacion identitaria puede revivir, volver a poblar areas rurales, despertar interés en una
poblacién apatica, lograr cohesién social. La btisqueda o reconstruccién de una identidad territorial constituye
la razén evidente de individuos, de grupos, de localidades y de espacios motivados por un deseo de situarse, de
enraizarse en una sociedad. De esta manera en particular, la connotaciéon cultural local es reconocida por todos,
a través de las especificidades legadas por el pasado y que se encuentran atin vivas, como puede ser el patrimonio
intangible de un territorio especifico.

La recreacién del nosotros como grupo o comunidad, es siempre mas reconocible a nivel de pequehas unidades
identitarias, donde la interaccion es mas frecuente, los niveles de arraigo territorial son mayores, y las practicas
culturales mas reconocidas. Es en lo local donde la persona primero reconoce su propia cultura, el ambito en el
que primero se estructura la identidad colectiva.

La cultura es uno de los ambitos donde mas claramente se destaca la relevancia de la ciudad. Son diversos los fac-
tores que hacen de la ciudad el marco privilegiado para el desarrollo de la cultura. En primer lugar, la capacidad
de la ciudad como generadora de identidad. La ciudad aporta la condicién previa para el ejercicio de la cultura, la
posibilidad de interaccion, del cara a cara, del encuentro ciudadano en los espacios y equipamientos de uso comiin.
Ademas, la ciudad, como escuela de ciudadania, es el marco donde se pueden satisfacer los derechos culturales y
es también el espacio privilegiado para la participacién, el asociativismo y el voluntariado cultural.”



Nace una nueva relacién de autonomia, tension y complementariedad entre Estado, sistema partidario y actores
sociales. Ello significé pasar de actores y movimientos organicos, politicos, ideolégicos, reivindicativos, referidos
al Estado y movilizados en torno al cambio social, a actores esporddicos y en mayor tensioén con el Estado. Lo
cierto es que la sociedad y la cultura han sufrido cambios que tienden a alterar los alcances y limites de la parti-
cipacién y la ciudadania tal como ellas fueron vividas hasta ahora.>

Debemos comprender la participacién ciudadana como la superacion del déficit de ciudadania, que no sélo es
un valor en si mismo, por la capacidad de organizaciéon interpersonal que requiere, sino también porque con-
tribuye a la consolidacion democratica al controlar y limitar el poder del Estado; estimula el compromiso de los
miembros de la comunidad en el procesamiento y solucién de las demandas sociales; desarrolla una cultura
democritica de tolerancia y, por tltimo, crea nuevos canales de los tradicionalmente empleados por los grupos
de presion para articular intereses y enriquecer los flujos de informaciéon. Asimismo, incrementa la eficiencia
de la politica econdémica y el impacto social de los proyectos de desarrollo. Por Gltimo, promueve la equidad y la
solidaridad mediante ayudas para la superacion de la exclusion.

El problema que se presenta, entonces, es repensar la configuracién de actores, puesto que ningin actor social
podra articular los diversos principios de intereses y acciones en forma aislada. Hoy no cabe esperar que el Esta-
do sea un agente unificador para la vida de la sociedad y la diversidad de actores. Pero si el Estado no interviene
para crear espacios e instituciones donde los actores puedan actuar autbnomamente, éstos estaran ausentes y la
crisis de representatividad no terminara.>

La ampliacién de la ciudadania en Chile, reflexiones y propuestas. En Chile, durante los Gltimos 10 afios se han
realizado multiples investigaciones, seminarios, reflexiones y analisis rigurosos sobre la implicancia del fortaleci-
miento de la sociedad civil, la urgencia de incorporar a los ciudadanos, como tinica alternativa para construir un
espacio comiin que tenga mayor relaciéon con los Desarrollos Humanos de los Chilenos.

En este contexto, se describen algunas reflexiones del seminario “Participacién Ciudadana en la Gestién Publica”.

La ciudadania deliberativa como una vision de largo plazo®. La evolucién de los derechos de la ciudadania es, en
gran medida, la evolucion de la relacién del Estado y la Sociedad. Hoy dia podemos hablar de derechos asociados
a una ciudadania civil, politica y social que han sido victorias obtenidas desde el siglo XVIII. De esta forma el con-
cepto de ciudadania nos remite a una estructura de derechos y responsabilidades, al concepto de igualdad entre las
personas, la pertenencia a una colectividad y, por tltimo, al ciudadano como unidad componente de la democracia.

La participacion estd en el centro de la ciudadania. La participacién debe ser entendida como un derecho poli-
tico contemplado en nuestra Constituciéon y en un nivel mas operativo la podemos definir como las actividades
voluntarias mediante las cuales los miembros de una sociedad participan en la seleccion de sus gobernantes y
directa o indirectamente en la elaboracién, ejecucién, seguimiento y evaluacion de las politicas publicas.

Ahora bien, esta ciudadania podra tomar parte efectivamente en estos procesos cuando exista un espacio publi-
co que permita el didlogo y la capacidad de influir y decidir acerca de los temas de interés comin.

Aqui esta nuestra primera deficiencia. No contamos con este espacio ptublico de debate y reflexion. En este esce-
nario cobra especial fuerza la afirmacién de que lo piblico no se agota en lo estatal y la necesidad de fortalecer
la sociedad civil en toda su diversidad frente al Estado.

Es una necesidad ineludible preguntarse por caminos para lograr una politica mas cercana y en mayor sintonia
con los ciudadanos. Se debe trabajar arduamente para formar y dar espacios a una ciudadania deliberativa “para
la cual hay que empezar a trabajar hoy, tanto para el gobierno como para la sociedad civil. Esto implica algo mas
que la gente se beneficie de las politicas ptiblicas o que las actividades privadas se regulen para evitar los privile-
gios de unos sobre los otros. Supone la posibilidad real para intervenir e influir en la toma de las decisiones que
afectan al conjunto de la sociedad”.>
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La interrelacion de la cultura y la ciudad ha sido refrendada por numerosas declaraciones internacionales. Fun-
dacional en este sentido es la conocida declaracién de Bremen, dictada como conclusién de la Conferencia sobre
Ciudad y Cultura, organizada por el Consejo de Europa, la cual recalca “la importancia de las comunidades lo-
cales y regionales como area referente para un desarrollo comunitario basado en finalidades culturales, a la vez
que considera esencial que toda colectividad local tenga el derecho y los medios para formular su propia politica
cultural conforme sus tradiciones culturales particulares, la infraestructura ya existente, la importancia y la
naturaleza de su radio de accidn, asi como las caracteristicas culturales de su poblacién”.®

m 6. LA CULTURA COMO MOTOR DE LA CIUDAD

Haciéndonos cargo de la afirmacién o hipétesis que el municipio es clave para la implementacion de politicas
culturales coherentes, también podemos formular el principio a la inversa. La existencia de una politica cultural
puede contribuir a fortalecer el proyecto colectivo de ciudad, la imagen objetivo, la misién y la vision comunal
con sentidos mas cercanos a las necesidades identitarias de la poblacién y a sus suefios como colectividad.

Cuando nos preguntamos por el impacto posible de una politica cultural implementada en un territorio especi-
fico, no tenemos respuestas claras sobre los sistemas que vamos a impactar, tanto en forma directa como indi-
recta, como tampoco la percepcién ciudadana respecto al impacto que significa para la gente poner el arte y la
cultura al alcance de cualquier ciudadano. El manual de politica cultural municipal (Loépez de Aguileta) define
a grandes rasgos dimensiones de desarrollo local que es factible hacer emerger mediante la implementacion de
politicas culturales municipales.”

Refuerzo de la identidad civica: Sila ciudad permite la identidad y la cohesion social, la politica cultural la refuer-
za. Permite aumentar la identificacién de la poblacién con su entorno, multiplicar las ocasiones de encuentro,
neutralizando las tendencias hacia la atomizacion social, explorando la identidad colectiva.

Integracién de minorias y desfavorecidos: Los programas culturales, por supuesto dentro de estrategias mas am-
plias, han mostrado su efectividad en aspectos como la disminucion de conductas delictivas en jévenes, el desarro-
llo de la autoestima en personas desocupadas o la mejora de la integracién social de las personas discapacitadas y
visualizacién y apoyo a las minorias étnicas.

Mejora de la calidad de vida: Gozar de oportunidades para ejercitar el derecho a la cultura supone una mejora de
la calidad de vida y un elemento afiadido para aumentar la identificaciéon con la ciudad. Las acciones culturales
territoriales son una alternativa para la ciudadania, constituyen potencialidades de socializacién inéditas entre
los grupos que comparten un mismo territorio.

Regeneracion urbana y econémica: Los modelos de politica cultural muestran su contribucién a la generaciéon de
empleo, el posicionamiento de la ciudad frente al exterior mediante la creacién de imagen, identidad, actividades
publicas de formacién artistica, de recreacién y consumo de arte, de creacién y puesta en escena de imaginarios
comunes que permiten la cohesién social y la expansion de posibilidades ciudadanas de interacciéon y participa-
ci6n colectiva.

Estas dimensiones transversales, asi como otras que cada localidad considerara pertinente incorporar, se pueden
transformar en matrices de indicadores, que orienten las metas del desarrollo cultural local. Para eso se requiere
trabajar largamente en el didlogo y el consenso: consensos y proyecciones a largo, mediano y corto plazo.

m 7. ELEMENTOS PARA UNA SOCIEDAD PARTICIPANTE, EL EMPODERAMIENTO
CIUDADANO

Los problemas de la gobernabilidad democratica hoy en Chile, deben ser entendidos en relaciéon con los proble-
mas de la transformacion politica vivida. Se pasa de una matriz politica altamente ideoldgica, disciplinaria, pro-
gresista, valorica, masiva, hacia una matriz politica personalista, economicista, pragmatica, sin grandes ideales,
escindida, con pérdida de los sentidos comunes.>®



m 8. ¢CUAL ES EL DESAFIO PROPUESTO?

Crear las condiciones para que la gente ejerza su capacidad reflexiva y exprese sus intereses e ideales. Existe
cierto consenso que la cultura politica y democratica debe abrir espacios a una ciudadania deliberativa. Esta
ciudadania supone tanto el interés de la gente, como sus posibilidades reales de intervenir e influir en la toma
de decisiones que afectan al conjunto de la sociedad.

La democracia necesita deliberacién. No hay otra forma de conocer los intereses de grupos tan diversos. Agregar
deliberacién supone discusiones entre los ciudadanos, al interior del gobierno y entre el gobierno y los ciudada-
nos. Este escenario es una posibilidad real y concreta para las autoridades y los funcionarios ptblicos de reco-
nectarse con la ciudadania.

Si por gestion publica entendemos la manera de organizar el uso de los recursos para el cumplimiento de los obje-
tivos y tareas del Estado, la participacién ciudadana en la gestion publica se refiere al rol del ciudadano en cuanto
usuario y participe de las decisiones y gestiones asociadas a la implementacién de acciones ptblicas concretas.

El ejercicio del control ciudadano tiene sentido en la medida que nos importa el fenémeno colectivo de construir
y/o implementar dispositivos de cohesion social.

Condiciones para el ejercicio del control ciudadano. El derecho a la informacién y los espacios de discusion. La
informacién que se entregue a los ciudadanos es un supuesto para poder participar y ejercer control social. Esta
informacién debe ser veraz, completa y entregada oportunamente. El derecho de acceso a la informacién cons-
tituye asi un derecho basico para el ejercicio del control social. Por otra parte, también es una condiciéon para el
control, que se generen espacios de discusion ya que de otra manera no hay posibilidades de interactuar

con la autoridad o servicio ptiblico, ni tampoco habria espacio ni oportunidad para dialogar entre distintos acto-
res de la sociedad civil.

La habilitacion de los sujetos del control social. Los ciudadanos que aspiran a ejercer el control social deben tener
la capacidad técnica para comprender en forma integra las materias sobre las cuales estian llamados a pronun-
ciarse y para ello necesitan contar con la asesoria técnica apropiada. De otra manera no es posible constituirse
en una contraparte valida frente a la autoridad o servicio ptblico.

El desarrollo de una sociedad participante debe centrar su disefio en estrategias orientadas a fortalecer las practicas
colectivas entre los ciudadanos. Asi, la comunidad debe asumir responsablemente la tarea de transformar su rea-
lidad limitada por el subdesarrollo y la desigualdad. El desarrollo de la capacidad critica de una comunidad parte
necesariamente de una vision focalista de sus problemas individuales y de los problemas de su pequefia localidad,
hasta ubicarlos como problemas mas generales, comunes a otros. Es asi como, poco a poco, la comunidad de acto-
res logra descubrir la estrecha vinculacién entre los problemas locales y otros mas generales.

La participacion debe tender a transformarse en una practica cultural continua; sélo de esta forma es factible
que cada comunidad se comprometa con la transformacién de su propia realidad y asuma las tareas que le
corresponden. Asi el movimiento de su transformaciéon deja de ser una suma de aventuras individuales para
expresarse colectivamente, bajo la forma de proyectos solidarios, conformados a partir de un largo proceso

de aprendizaje, de nuevas relaciones sociales, nuevos modos de comportamiento, nuevas visiones sobre las pro-
yecciones y las limitaciones.

Sin llegar tan lejos, puede ser una hipétesis generadora de cohesion social preguntarnos si las practicas cultura-
les son capaces de generar capacidades creativas individuales y necesidades gregarias de vinculos y lazos sociales
que permitan al individuo ser el centro del Desarrollo Sustentable. Todo indica que si, que mediante la cultura
cada individuo puede expresar su subjetividad, representar su percepcién particular identitaria, interactuar
ladica e inventivamente con otros sujetos, recrear sus representaciones individuales de lo colectivo, reconstruir
la memoria colectiva de cada comunidad, recrear sus rituales de pertenencia, fortalecer los lazos sociales, sim-
bélicos y afectivos entre individuos desconocidos, recomponer el tejido social, sentirse parte de una comunidad
y no un individuo aislado, solitario y fragmentado.
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El reforzamiento de la democracia representativa exige una transformacién profunda en la sociedad civil, es
decir, de los actores sociales que son auténomos con respecto al Estado y al sistema de partidos.

Los espacios abiertos para la participacion ciudadana tendran potencialidad para fortalecer la gobernabilidad
democratica si se dan a lo menos dos condiciones: que la sociedad civil goce de una efectiva autonomia frente al
Estado y a los intereses corporativos de los grupos econémicos y los partidos politicos; y que la participacién de
la sociedad civil se construya desde una practica democratica y de base, es decir, desde experiencias con organi-
zaciones soélidas y auténomas y no al amparo de un paternalismo centralista.

Finalmente, el fortalecimiento social tiene que ver con la capacidad de la dimensién simbélica de constituirse
en la argamasa social que permita generar proyectos conjuntos. En este sentido, cultura es entendida mas como
aquel conjunto de significados, practicas y expresiones compartidas de un colectivo social. Los tres primeros
atributos que aparecen en la cultura (identidad, inclusién y cohesién) son los mas convencionales y suponen
que expresiones comunes fortalecen identidades comunes y por tanto favorecen la inclusion y la cohesioén de la
comunidad. La Gltima caracteristica (diversidad) es mas sobrevenida ante la conformacién de ciudades multi-
culturales y consiste en la idea que todas las formas de expresion cultural deben ser consideradas equiparables,
de manera que grupos sociales diferentes como mujeres, trabajadores, minorias étnicas o lingiiisticas, homo-
sexuales, etc. mejoran sus oportunidades si tienen ocasion de reafirmar sus propias practicas culturales dentro
de marcos organizativos provistos por las ciudades. Ademads, esta circunstancia otorga valor afiadido al espacio
urbano pues deviene un espacio tolerante, con capacidad de adaptarse y promover la innovacién social.

La cultura en el territorio local debe ser sentida por la comunidad, de alguna forma posible y accesible, ya sea
como un proceso de formaciéon masivo en artes, como refugio de identidad o como una sensibilidad que se ejer-
cita en el consumo cultural; ya sea en la bisqueda de un sentido de pertenencia en la identidad patrimonial, sea
la invitacién ciudadana a compartir el proyecto de ciudad comiin o un exceso de soledad que requiere de pares,
de ideas comunes, de ideologias y suefios compartidos.

Con tendencias culturales capaces de aproximarse a los individuos comunes y corrientes que transitan por la
vida diaria sin mas expectativas que repetir el modelo trasmitido, habra personas que contardn con nuevas visio-
nes de la realidad, de la identidad literaria, teatral, musical, histérica, fotografica, arqueoldgica, paleontolégica,
rural, indigena, escénica, audiovisual, material, inmaterial, industrial, que optardn por una mirada con mayores
opciones que el consumo individual y el conformismo colectivo.
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Hl 1. LAS COMUNAS EN EL TERRITORIO*

Para comprender una comuna es necesario estudiar el contexto territorial en que esta inserta, y asi obtener una
vision global y local de ésta como una unidad integradora de los procesos que dentro y fuera de ella se dan.

Desde el punto de vista conceptual, la ordenacién del territorio es la proyeccién en el espacio de las politicas
sociales, culturales, ambientales y econémicas de una comuna. El estilo de desarrollo determina, por tanto, el
modelo territorial, expresién visible de una localidad, cristalizacién de los conflictos que en ella se dan, cuya
evolucion no es sino el reflejo del cambio en la escala de valores sociales. De forma paralela, la ordenacion te-
rritorial, cuyo origen responde a un intento de integrar la planificaciéon socioeconémica con la fisica, procura la
consecucion de la estructura espacial adecuada para un desarrollo eficaz y equitativo de la politica econémica,
social, cultural y ambiental de la comuna. Trata de superar la fragmentacién de las acciones puiblicas y privadas
que terminan por generar una visién parcial en el proceso de planificacién municipal.

Ordenar el territorio significa vincular las actividades humanas al territorio. Se esta haciendo ordenacién terri-
torial cuando se toma en cuenta el territorio en la definicién de la estrategia de desarrollo y cuando se vinculan
a él las actividades que configuran dicha estrategia.

Desde un punto de vista mas técnico, la ordenacion del territorio tiene tres objetivos basicos:

« La organizacion coherente, entre si y con el medio, de las actividades en el espacio, de acuerdo con un criterio
de eficiencia.

« El equilibrio en la calidad de vida de los distintos d&mbitos territoriales, de acuerdo con un principio de equidad.
« La integracion de los distintos ambitos territoriales en los de ambito superior, de acuerdo con un principio de
jerarquia y de complementariedad.

Desde el punto de vista administrativo, la ordenacién del territorio es una funcién puablica que responde a la necesi-
dad de controlar el crecimiento espontaneo de las actividades humanas, fundamentalmente en el sentido de evitar
los problemas y desequilibrios que éste provoca entre zonas y entre sectores, optando por una suerte de justicia
socio-espacial, y por un concepto de calidad de vida que trasciende al mero crecimiento econdémico. Tal funcién es
de caracter horizontal, es decir, se ejerce por organismos publicos y condiciona a la planificaciéon sectorial y a otras
dos funciones publicas también horizontales: el urbanismo y la planificacién econémica.

Luego, para entender el contexto de la planificacion territorial y urbana se necesita comprender el sistema terri-
torial como el conjunto de todos los elementos y procesos, naturales y artificiales, que existen en el territorio. Se
trata de abordar el desarrollo urbano a partir del ordenamiento territorial, a la luz de la trayectoria histérica y de
la evolucién previsible de la comuna.

Bl 2. PERSPECTIVAS SOBRE EL DESARROLLO LOCAL Y TERRITORIAL2¢

En el estudio Diagnostico de la Gestién Cultural de los Municipios de Chile, recientemente hecho por el Con-
sejo Nacional de la Cultura y las Artes (CNCA), se plantea como principios rectores pensar una gestién ptiblica
en materia cultural que conecte los intereses y necesidades de la poblacién, lo que implica concebir una nueva
manera de abordar el tema del desarrollo: desde la localidad o la territorialidad. En este contexto se inserta la
tematica de la cultura en la reflexién sobre el desarrollo local.

Este nuevo énfasis en el desarrollo local se enmarca en el debate acerca de las posibilidades de desarrollo en



el nuevo contexto global. Hace ya mas de una década se discute a nivel mundial respecto a las consecuencias
que tendria la globalizacién en el ambito cultural y no sélo en el econdémico. Asi, se plantea la necesidad de un
nuevo reconocimiento de los modos de vida, historia, tradiciones y significados que conforman las identidades
nacionales y locales, frente a la desterritorializacién de los procesos econémicos y culturales que la globalizacién
impone. De este modo, se ha llegado a la comprensién de que una de las piedras angulares de un proceso de
desarrollo local es el fortalecimiento de la identidad y cultura local. Al respecto se ha enfatizado, como sefiala
David Valenzuela, que “el dinamismo, la creatividad y la energia que nutren el desarrollo local provienen de un
nuevo sentido de pertenencia de los ciudadanos respecto a su localidad. Asi el desarrollo local comienza a partir
de la afirmacién de quiénes somos, de dénde venimos, a qué pertenecemos y qué nos distingue”.??

Siguiendo con el diagnéstico, lo local es inseparable de un territorio, pilar fundamental de la identidad local al
definirse a partir de sus rasgos naturales y su geografia humana. Esto significa que el territorio no puede verse
como un mero soporte fisico del desarrollo, sino como una variable.

En este sentido, el documento citado propone que los propios actores locales construyan un plan municipal de
cultura orientado hacia las siguientes dimensiones:*

« Una vision estratégica del territorio.

« Identidad cultural como base e impulso del desarrollo.

« Actores sociales con capacidad de iniciativa.

« Articulacién de actores ptiblicos y privados en torno a un proyecto colectivo, y de actores ptblicos entre si.

En este punto se propone que el municipio asuma la funcién de liderazgo en cuanto a generar mecanismos de
participacion, definir el perfil econdémico y cultural del territorio, construir redes de informacion y utilizar los
instrumentos de gestion municipal en términos de un plan de desarrollo concertado, elaborado en considera-
ci6n de los rasgos culturales y demandas de las poblaciones locales. El potencial de la accién municipal radica,
en definitiva, en la capacidad de coordinar y liderar el proceso de desarrollo local. En consecuencia, requiere las
legitimidades y facultades adecuadas para esta labor.

De manera complementaria, la Memoria 1997-2002 de la Divisién de Cultura en ese entonces, da cuenta de una
unidad de comunidad y territorio que entiende bajo los siguientes pardmetros el desarrollo cultural comunal:
“Esta area entiende a la comuna como la instancia central para cualquier aspiracién a mejorar la evolucién cul-
tural como nacién. Es alli donde las personas viven a diario, sociabilizan y se desarrollan. La comuna da cierta
identidad y caracteristicas similares que van mas alla de las personales. La comuna es un espacio clave para la
cultura, no sélo la dibujada en los mapas, sino también la que forman los ciudadanos como grupo con caracte-
risticas y necesidades similares”.

Para esta unidad, la cultura, mas que el desarrollo artistico de un pais, es sinénimo de calidad de vida, de reencuen-
tro entre las personas con su identidad, motivacién e iniciativas de desarrollo. La cultura no es un bien exclusivo de
aquellos que poseen el don de expresarse a través de diversas disciplinas artisticas; cultura implica hacerse prota-
gonistas y responsables del desarrollo como personas y comunidad. Se promueve la capacidad

de ser sujetos culturales, Ginicos e irrepetibles, opinantes y reflexivos, comprometidos con su desarrollo cultural >

B 3. AVANCES EN LA INSTITUCIONALIZACION DE LA FUNCION CULTURAL MUNICIPAL

A partir de la comparacién de un estudio realizado el 2000 por la Division de Cultura del MINEDUC'y uno
realizado por el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes’?, podemos apreciar los principales avances del sector
asi como los desafios que hoy enfrenta.

En Chile existen 346 comunas y 345 municipalidades. Sin embargo, de acuerdo al mencionado estudio de la
Division de Cultura del Mineduc, sélo el 51% cuenta con una dependencia cultural (departamento, unidad,
oficina o seccion). Se aprecia asi una dispersién administrativa en el area de las unidades de cultura que resulta
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coherente con la diversidad respecto a las dependencias jerdrquicas de éstas. Asi, un 42% de los casos depende
de la alcaldia y su gabinete, un 38% del Dideco (Departamento de Desarrollo Comunitario), un 18% del DAEM
(Departamento Administrativo de Educacién Municipal) y un 3% del secretario municipal. Insistimos en que
Dideco, pese a ser la unidad de la cual depende jerirquicamente gran parte de las unidades de cultura, posee
simultineamente otras funciones que no permiten mayor dedicacién al ambito cultural.

Las tendencias del estudio realizado por el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes en 2005, grafican ciertos
cambios en los comportamientos institucionales vinculados con la cultura y el patrimonio de cada comuna.
Asi, al 2005, de todas las unidades culturales creadas, el 74,2% correspondia a unidades culturales formales
(Direccién, Departamento, Seccién u Oficina). Esta variable es una sefial de la preocupaciéon que va adquiriendo
la dimensién cultural en la aplicacién de politicas pablicas municipales.

Respecto a las unidades culturales existentes en los municipios, “la mayoria (43%) de las unidades culturales
depende de la Direccién de Desarrollo Comunitario (Dideco). Esto se explica por lo estipulado en la Ley Orga-
nica Constitucional de Municipalidades (Art.22) que sefiala la funcién cultural como responsabilidad de dicha
direccién. Un segundo grupo importante de unidades depende directamente del Alcalde (26%) y un tercero del
departamento de educacién municipal (10,9%)”.33

Conjuntamente, la situaciéon del personal que trabaja en estas unidades es precaria y aislada: desarrolla sus
funciones sin una dotacién adecuada ni cuenta con oficinas para trabajar. A ello se suma un bajo perfil de for-
macion o capacitacién en gestién cultural. El diagnéstico nos da los datos respecto a la cantidad de trabajadores
por unidad cultural. “La informacién revela una precaria situacién respecto a la dotacién de personal de las
unidades culturales, alrededor del 60% tiene uno o dos trabajadores. En contraste, s6lo el 8,7% tiene mas de
10 trabajadores”34 Mas adelante, otro resultado complementario: “la mayoria de las unidades culturales que no
cuentan con oficina propia son los encargados tnicos y la biblioteca”s. Por tltimo, el perfeccionamiento formal
en gestion cultural no es un aspecto difundido. En general, muy pocos encargados han realizado cursos de es-
pecializacion en el area (17%).

El tema de la Planificacién Cultural Local, que es el asunto que nos ocupa en esta guia, esta desarrollado en
forma muy intuitiva. “El 83% de las unidades sefiala realizar planificacién de su trabajo, al tiempo que un 17%
dice no hacerla™®. Este dato incluye muchos tipos de planificacién, desde un cronograma sencillo de actividades,
hasta un plan estratégico en cultura con objetivos de largo plazo. De este total, un 70% sefiala que esa “planifi-
cacién” que formulan corresponde en realidad a un conjunto de actividades puntuales a realizar durante el afio,
a manera de un cronograma. Soélo el 30% de las unidades sefiala poseer un plan de desarrollo cultural para la
comuna.’’

Respecto a la integracién de estos planes de desarrollo cultural con los Pladecos comunales, “més de la mitad de
las unidades encuestadas no tiene su planificacién integrada al Pladeco”. En concreto, el 52% de unidades trabajan
con planificaciones propias sin estar integradas a este instrumento de planificacién municipal central. La no utili-
zacion de este tipo de instrumentos desplaza a la cultura a un espacio de la improvisacién, buena voluntad o visiéon
del encargado, excluyendo el tema como un elemento constituyente del desarrollo comunal 3

En este mismo sentido, desde la perspectiva de los actores sociales, el diagndstico muestra que “los actores de la
sociedad civil que mas participan en la planificacién son las organizaciones culturales, con un 70%; los liceos,
con un 63%, y las juntas de vecinos con un 57%. Los encargados culturales individuales son los que mas incor-
poran a las Juntas de Vecinos en su planificacién?39

Se debe sintetizar el analisis, comprendiendo la importancia de implementar nuevos procesos de gestién cultu-
ral a nivel local, verdaderamente enraizados en la creencia colectiva de que es factible cambiar las condiciones
actuales de trabajo cultural, tanto desde el punto de vista de los componentes que afectan la gestion municipal,
como desde la marginalidad de la tematica, la falta de profesionalismo y los espacios

institucionales complejos no legitimados todavia como un aporte significativo a la gestién municipal desde la
perspectiva cultural.



Las conclusiones del Diagnéstico de la Gestién Cultural de los Municipios de Chile plantean un nuevo enfoque
de trabajo municipal en cultura, orientado en los siguientes lineamientos estratégicos:

Cultura, eje transversal del desarrollo local. Cultura y desarrollo son conceptos que hoy, desde diversos sectores,
se reconocen estrechamente relacionados. De esta forma, es necesario que se integre la dimensién cultural
como un sector mas, sumado a salud, educacién, economia, vivienda y otros, abordando el desarrollo de las
ciudades, regiones y paises, en didlogo permanente con sus ciudadanos.

Tomando en cuenta principalmente el aumento en el nivel de vida del pais, las preocupaciones sociales han
variado. Se observa a la cultura como un espacio no ya de las minorias, sino mas bien como un dmbito para la
inclusion social, que permite abordar gran parte de las variables que contribuyen al desarrollo, entendido como
un conjunto de condiciones que mejoran la calidad de vida de las personas. Hoy estas condiciones, politicas,
econdmicas y sociales, especialmente desde una lectura de lo local, estin atravesadas por la dimensién cultural
como factor eje, ya que los diversos sectores de desarrollo necesitan dialogar permanentemente con la cultura
como espacio identitario, de expresion y manifestacién permanente de los habitantes de un lugar, para lograr
objetivos integrados a la realidad de un territorio.

En relacién con este punto, los compromisos de algunas ciudades y gobiernos locales del mundo para el desa-
rrollo local, expresados a través de la Agenda 21 de la Cultura, son principios y recomendaciones que buscan
consolidar una integracién efectiva de la “cultura” como un eje relevante y sustancial del desarrollo local.

Rol del municipio en el desarrollo cultural. El municipio constituye el agente estatal mas cercano a la ciudada-
nia. En virtud de su estructura y atribuciones especificas, este organismo cuenta con condiciones privilegiadas
para la articulacion de las necesidades y demandas locales ante los niveles superiores de administracién ptblica
y ante el mundo privado, aportando un elemento fundamental: la integraciéon de las necesidades e iniciativas de
la poblacién en tales definiciones.

Para ello resulta necesario contemplar el rol de los municipios en materia cultural como un dmbito especial de
mejoramiento de las capacidades de diagnéstico de la realidad cultural local y de capacitacién en gestion cultural
hacia la ciudadania, ampliando asi el concepto de gestién cultural hacia la incorporaciéon de la identidad, activi-
dades, tradiciones y significados propios de los modos de vida locales en la elaboracién y evaluacion de planes,
programas y proyectos de desarrollo. De esta manera, el municipio es un agente fundamental de generacién y
sistematizaciéon de conocimiento de las realidades culturales locales ante los niveles administrativos del Estado,
de potenciacion de las identidades culturales y desarrollo local a través de la gestién cultural municipal y como
factor vital para la optimizacién de la pertinencia, eficiencia y eficacia en la elaboracién, implementacién y eva-
luacién de politicas ptiblicas en materias culturales y de desarrollo.

Descentralizar las politicas culturales. Desde una mirada de Estado, y con el fin de mejorar la calidad de vida
de la poblacién, resulta claro que la definicién de politicas ptiblicas y lineamientos en materia cultural no pue-
de ser realizada sélo desde una 6ptica centralista. Por ello, el documento marco para una politica nacional en
cultura, Chile Quiere Mas Cultura, sefiala entre sus medidas acciones concretas orientadas a crear un vinculo
mas estrecho entre las instituciones del nivel central, regional y los municipios. Esto implica, entre otras cosas,
que los procesos de institucionalizacién de la funcién cultural del sector piblico que se han desarrollado en la
administracién central y regional, tengan un correlato efectivo en la dimensién local, en términos de estructura
administrativa, recursos e infraestructura municipales, para una optimizacién de la calidad de la gestién mu-
nicipal. Esto significa, en Gltimo término, contribuir de manera concreta a la coordinacién del aparato publico
como totalidad, favoreciendo el dinamismo en las relaciones reciprocas entre la administracién municipal y los
niveles regional y central, y potenciando la adecuada utilizacién de los recursos al incorporar las variables socio-
culturales locales a las medidas implementadas por diversos sectores en cada uno de los niveles.

Promocién de la conciencia patrimonial nacional. Promover una conciencia nacional respecto de la trascendencia
del Patrimonio Nacional, en coordinacién con los distintos sectores y agentes publicos y privados comprometidos
en esta materia, y por diversos medios, que reflejen la atencién del Estado, tales como premios y estimulos a la
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proteccién, promocion del interés ptblico y privado en los temas de proteccién y cuidado del patrimonio histori-
co, arquitectdnico, arqueoldgico, etnoldgico, paleontoldgico, audiovisual, natural y otros que digan relaciéon con la
conformacién de nuestra plural identidad nacional. Sabemos que la situacién actual es compleja y que junto con
apreciar los efectos de una falta de conciencia patrimonial en la sociedad, se advierte un interés y preocupacién
creciente que se refleja en los medios de comunicacién y un creciente activismo de grupos organizados que de-
mandan la conservacion, en particular, del patrimonio urbano.

B 4. LOS ACTORES CULTURALES EXISTENTES EN CADA COMUNA, SU PRODUCCION
INTELECTUAL Y CULTURAL

De acuerdo a lo planteado hasta ahora, el desarrollo cultural local serad una realidad si los actores culturales
logran posicionarse, asociarse, establecer redes y liderar colectivamente una vision estratégica del desarrollo
cultural local. Para esto se debe potenciar la regeneracién urbana y/o rural, en un nuevo escenario participativo,
donde cada paso del desarrollo local sea reflexionado, disefiado, implementado, monitoreado, evaluado y prote-
gido por todos los actores sociales que pertenecen al espacio territorial de cada comuna.

Es importante que sepamos que la sociedad se compone por tres actores prioritarios: la institucionalidad pabli-
ca, los actores privados y la sociedad civil.

La legitimacion de este Gltimo actor se ha dado en forma fragmentada, obedeciendo a logicas inmediatistas, a
demandas de pequefios grupos respecto a temas concretos y emergentes que los afectan. La sociedad civil se
aleja de la participacién ciudadana. De hecho, las tasas de participaciéon ciudadana a nivel del pais son relativa-
mente bajas. Las comunas con mayor participacién cuentan con aproximadamente el 32% de la participacién
organizada. Chile no ha logrado generar una plataforma base de participacién institucionalizada que permita
abordar de forma integral la necesidad que la poblacién tiene de respuestas, reconocimiento, promocién y pro-
teccion sociocultural, ademas de la generacién de vinculos sociales que amplien sus redes de oportunidades y
fortalezcan su vida colectiva.

El CNCA ha dado pasos significativos en la caracterizacion de los actores culturales en Chile. El proyecto Car-
tografia Cultural de Chile ha sido uno de estos avances. ;:Qué es el Proyecto Cartografia Cultural? Un sistema
de informacion territorial cuyo fin es dimensionar y caracterizar a los actores artistico-culturales del pais. De
inscripcién voluntaria, a nivel comunal y nacional, se realiza a través de descriptores especificos, que originan
bases de datos, directorios, etc. La informacién cuantitativa y cualitativa generada contribuye a los procesos de
desconcentracion de la gestion y la administracién financiera de la actividad cultural vinculada al Estado y apor-
ta en la coordinacién y mejoramiento de los sistemas de registro y medicién de diversas instancias asociadas al
quehacer del Estado y fuera de él. Este catastro nacional (directorio) permite reforzar el vinculo entre creadores,
gestores, investigadores y espectadores.+°

Los tres grupos de actores sociales que deciden sobre el desarrollo de cada territorio deberdn participar en este
proceso de planificaciéon cultural. La institucionalidad ptblica o el sector piblico deberan ordenar los recursos
publicos provenientes de diferentes sectores y fuentes para hacerlos converger hacia el sector cultura. El sector
privado debe ser integrado desde una perspectiva de desarrollo compartida y la sociedad civil debera

sentir que efectivamente los otros actores mas dominantes les dan un espacio real de participaciéon y construc-
ci6én de ciudadania.

B 5. CONTEXTO EN QUE SE INSERTA LA PLANIFICACION MUNICIPAL EN CULTURA

54 ANTECEDENTES PARA LA PLANIFICACION MUNICIPAL EN CULTURA.

La elaboracién del Plan Municipal de Cultura debe desarrollarse articulando cada uno de los factores que estan
presentes en este proceso de planificacién. En primer lugar, cada comuna del pais esta inserta en un contexto
particular, que ha sido orientado por los instrumentos de planificacion territorial y comunal vigentes, como son
el Plan de Desarrollo Comunal y el Plan Regulador Comunal. Asi mismo, cada comuna se inserta en una pro-
vincia y en una regioén especifica que cuenta con una Estrategia Regional de Desarrollo. En términos sectoriales,
estan la politica de cultura a nivel nacional y las politicas regionales.



De este modo, seguramente nos encontraremos con distintas situaciones relacionadas con las caracteristicas de
cada comuna. Habra municipios en que el desarrollo cultural es un objetivo prioritario, siendo en algunos casos
un eje del desarrollo comunal, y otras situaciones en las cuales este tema no forme parte de los objetivos estraté-
gicos. Sea cual sea la situaciéon, un Plan Municipal de Cultura no puede formularse sin considerar esta situacion,
ya que debe necesariamente estar articulado con los instrumentos de planificacién comunal y también con los
lineamientos nacionales y regionales existentes al respecto. Los veremos a grandes rasgos:

5.2 EL PLAN DE DESARROLLO COMUNAL Y EL PLAN REGULADOR COMUNAL.

Las municipalidades cuentan con variados instrumentos para el cumplimiento de sus funciones. Son instru-
mentos de gestién municipal, por expresa disposicién del articulo Gto de la Ley de Municipalidades, los siguien-
tes: el Plan Comunal de Desarrollo y sus programas, el Plan Regulador Comunal y el Presupuesto Municipal
Anual.

5.3 PLAN DE DESARROLLO COMUNAL (PLADECO)

El Plan Comunal de Desarrollo, que es el nombre con el que lo individualiza la Constitucién y la Ley de Municipa-
lidades, se reconoce como el instrumento rector del desarrollo en la comuna (articulo 7mo de la Ley de Municipa-
lidades). Debe contemplar las acciones orientadas a satisfacer las necesidades de la comunidad local y a promover
el avance social, econémico y cultural. Su vigencia minima sera de cuatro afios, sin que necesariamente deba coin-
cidir con el periodo de desempefio de las autoridades municipales electas por la ciudadania. Su ejecucion debera
someterse a evaluacion periddica, dando lugar a los ajustes y modificaciones que correspondan.

Para la elaboracion y ejecucion del Plan Comunal de Desarrollo, tanto el alcalde como el concejo deberan tener
en cuenta la participacién ciudadana y la necesaria coordinacién con los demas servicios ptiblicos que operen en
el ambito comunal o que ejerzan competencias en dicho dmbito. Asi mismo, la aprobacién del Plan de Desarro-
llo Comunal, como sus modificaciones, requieren del acuerdo del Concejo Municipal.

El Pladeco ocupa un lugar de importancia por ser el eje articulador del desarrollo en las comunas. Requiere, sin
embargo, para su eficaz, oportuno y pertinente proceso de planificacion, trabajar mecanismos efectivamente
participativos, en que todos los actores de la sociedad local se integren en la discusién de politicas para mejorar
la calidad de vida de su comuna.

El Pladeco pretende ser la proyeccion en el espacio de una estrategia de desarrollo econémico, cultural, social
y ambiental. El medio fisico es el soporte de las actividades de la poblacién en sus distintos sectores a través de
subsistemas de integracién, como las infraestructuras que permiten determinar los niveles de jerarquia entre
los nticleos y, consecuentemente, las areas de influencia y los niveles de dependencia entre sectores poblacio-
nales dentro de la comuna y su relacién con otras comunas, determinados por su conectividad dentro y fuera
de ella, su equipamiento, sus areas de desarrollo que posibiliten actividades productivas, comerciales, sociales,
recreativas, etc.4'

5.4 EL PLAN REGULADOR COMUNAL

De acuerdo a lo establecido en la Ley General de Urbanismo y Construcciones (contenida en el DFL Nffl 458, de
1975, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, publicado en el Diario Oficial del 13 de abril de 1976), la Planifi-
cacion Urbana es el proceso destinado a orientar y regular el desarrollo de los centros urbanos en funcién de una
politica nacional, regional y comunal de desarrollo socioeconémico. Este DFL reconoce expresamente

que la planificacién urbana se efectia en cuatro niveles de accién: nacional, regional, intercomunal y comunal.

La planificacion del desarrollo urbano a nivel nacional le corresponde al Ministerio de Vivienda y Urbanismo. A
este ministerio le corresponde, asimismo, a través de la Ordenanza General, establecer normas especificas para
los estudios, revisién, aprobacién y modificaciones de los instrumentos legales a través de los cuales se aplique
la planificacién urbana en cualquiera de sus niveles de accioén.
El Plan Regulador Comunal es un instrumento constituido por un conjunto de normas sobre adecuadas con-
diciones de higiene en los edificios y espacios urbanos y de comodidad en la relacién funcional entre las zonas
habitacionales, de trabajo, equipamiento y esparcimiento.

Sus disposiciones deben referirse al uso del suelo o zonificacion, localizacién del equipamiento comunitario,
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estacionamientos, jerarquizacién de la estructura vial, fijacién de limites urbanos, densidades y determinacién
de prioridades en la urbanizacién de terrenos para la expansion de la ciudad, en funcién de la factibilidad de
ampliar o dotar de redes sanitarias y energéticas, y demas aspectos urbanisticos.

5.5 ESTRATEGIA DE DESARROLLO REGIONAL

Cada region de Chile tiene su Estrategia de Desarrollo Regional vigente. Este documento estid compuesto por la
caracterizaci6on de cada region, en términos de la tipologia de comunas, la poblacion, la informaciéon sociodemo-
grafica, socioeconémica, las inversiones ptblicas, como también las orientaciones o lineamientos estratégicos
que cada region en particular potencia de acuerdo a sus fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas.

La estrategia de desarrollo en cada regién debe ser aprobada por los consejeros del Gobierno Regional y actua-
lizada permanentemente. Este proceso de actualizacion enriquece la visualizacion de los temas centrales, de
los problemas que se hacen prioritarios, de las grandes lineas por las que debe deslizarse el desarrollo. En otros
términos, permite identificar los desafios estratégicos en los que hay que poner los énfasis.

Los lineamientos estratégicos de cada regién deben ser integrados por los municipios en el Sistema Nacional
de Inversiones. Esto significa que todos los estudios basicos, programas y proyectos presentados por cada mu-
nicipalidad a la Secretaria Regional de Planificacién mediante el banco integrado de proyectos, deben estar en
relacién con cada uno de los lineamientos estratégicos vigentes a nivel regional.

5.6 POLITICA NACIONAL DE CULTURA

El CNCA ha desarrollo el documento “Chile Quiere Mas Cultura”, Definiciones de Politica Cultural 2005 —
2010. En este documento marco

estan presentes los principios de la politica cultural, las lineas estratégicas, los objetivos y las medidas a impulsar
en el periodo 2005 — 2010.

Respecto a las lineas estratégicas de la politica cultural+* éstas se enmarcan en promover un desarrollo cultural
armonico, pluralista y equitativo entre los habitantes del pais, a través del fomento de la creacién, produccion
y difusién de la creacion artistica nacional, asi como de la preservacién, promocién y difusion del patrimonio
cultural chileno, adoptando iniciativas ptiblicas que promuevan una participaciéon activa de la ciudadania en el
logro de tales fines.

PRINCIPIOS DE LA POLITICA CULTURAL

. Afirmacion de la identidad y la diversidad cultural de Chile

. Libertad de creacioén y expresion

. Participacion democratica y autonoma de la ciudadania en el desarrollo cultural

. Rol insustituible y deber del Estado

. Educar para la apreciacion de la cultura y formacion del espiritu reflexivo y critico

. Preservacion, conservacion, difusion del patrimonio cultural y rescate de la memoria

. Igualdad de acceso al arte, los bienes culturales y las tecnologias

. Descentralizacion de la politica cultural y desarrollo cultural equilibrado
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. Profundizar la insercion en el mundo

5.7 POLITICA REGIONAL DE CULTURA

A nivel de regiones también se han disefiado politicas culturales. Estas contienen los antecedentes de cada regién
en materia cultural, las lineas estratégicas, los objetivos y medidas a implementar. Asi, por ejemplo, se puede
visualizar “La Regi6n de Valparaiso quiere mas cultura, definiciones politica cultural Regién de Valparaiso 2006
—2010”, “El Maule quiere mas cultura, definiciones politica cultural Regién del Maule 2005 — 2010”.



LINEAS ESTRATEGICAS OBJETIVOS

1. Creacion artistica y cultural Apoyar al artista en la creacion de sus obras,
desarrollando instancias para una formacion de
excelencia, facilitando los medios para producir y
difundir sus trabajos y mejorando las condiciones para
una adecuada insercion en la comunidad.

2. Produccion artistica y cultural e Promover el desarrollo de una industria cultural que
Industrias Culturales aporte al crecimiento de la oferta de bienes y servicios
culturales en el pais, y que asegure la difusion de la
creacion artistica y del patrimonio nacional.

3. Participacion en la cultura: difusion, 3.1. Crear y desarrollar mas y mejores audiencias
acceso y formacion de las audiencias difundiendo la cultura, aumentando la infraestructura,
estimulando la gestion, ampliando la formacién para
de audiencias la apreciacion de las artes e instando por
una mayor calidad de los medios de comunicacion.

3.2. Aumentar el acceso de los grupos de escasos
recursos y de los grupos vulnerables a los bienes de
consumo cultural, generando las condiciones iniciales
para una relacion permanente entre los miembros de estos
grupos y la actividad cultural.

3.3. Fomentar la participacion y la organizacion
ciudadana descentralizada con fines culturales.

4. Patrimonio, identidad y diversidad 4.1. Preservar, enriquecer y difundir el patrimonio
cultural del pais, aumentando la inversion e
implementando modernas y creativas formas de
participacion por parte de la comunidad

4.2. Reconocer y proteger la diversidad cultural de Chile,
potenciando la participaciéon cultural de los distintos
grupos que conforman la nacion y fomentando la
expresion de sus practicas culturales.

4.3. Promover la riqueza del lenguaje y la lectura,
generando habitos y mejorando el acceso al libro.

5. Institucionalidad cultural 5.1.Consolidar la nueva institucionalidad cultural

en lo relativo a atribuciones, infraestructura,

recursos humanos, organizacionales yfinancieros.

5.2. Estimular el aporte del sector privado a la cultura,
perfeccionando los mecanismos tributarios y promoviendo
su participacion en la gestion cultural. tributarios y
promoviendo su participacion en la gestion cultural.
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m 1. PLANIFICACION MUNICIPAL EN CULTURA

La elaboracién de un Plan Municipal de Cultura, orientado a generar cambios en la gestion cultural local, debe
definir con la mayor precision posible las tareas y responsabilidades que deben cumplir los diversos actores
culturales en los distintos ambitos del quehacer cultural local para facilitar la coordinacién de esfuerzos y llevar
a cabo de manera efectiva el logro de los objetivos de mediano y largo plazo propuestos en materia cultural al
interior de cada comuna.

El propésito de un Plan Municipal de Cultura, con intenciones de planificar en miras del Bicentenario en Chile,
es alcanzar el establecimiento y la consolidacion de una forma de alianza concertada y permanente entre los ac-
tores locales de una comuna, tanto ptblicos como privados, destinada a alcanzar en conjunto una nueva posicion
de desarrollo previamente consensuada por todos los actores relevantes.

Bajo esta perspectiva, la metodologia adecuada es la Planificacion Estratégica Participativa, aiin cuando presenta
desafios que requieren de mayores esfuerzos, que necesita equipos técnicos bien capacitados, y que precisa de
una alta cuota de educacion civica por parte de los ciudadanos y de un progresivo cambio de actitud por parte de
las autoridades y de los funcionarios municipales.®

En este manual adoptaremos las orientaciones metodolégicas de la Planificacion Estratégica Municipal, ya que
se estructura en la misma légica que debera seguir el proceso a realizar en cada comuna mediante el Plan Mu-
nicipal de Cultura. Ademas, este método se ajusta con el proceso de planificacién del PLADECO.

El proceso de planificacién cultural involucra cierta capacidad de predecir y anticiparse a los acontecimientos
que ocurrirdn en un horizonte de tiempo, anteponiendo acciones organizadas que brinden una direccién y sen-
tido positivamente valorado.

Asi la planificacion municipal cultural debe ser entendida como un proceso sistematico y deliberado destinado
a transformar las actuales condiciones culturales, patrimoniales, identitarias y ciudadanas de una comuna, en
funcién de obtener un mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién en general.

La planificacién, entendida como recurso metodolbgico, debe permitir alterar los “cambios naturales” que ex-
perimentaria nuestro entorno fisico, cultural y social. De ahi se desprende la necesidad de fijar claramente la
situacién deseada, o el estado “ideal” que queremos alcanzar, en funcién del cual pondremos un conjunto de
recursos disponibles para acercar la situacion presente a la imagen—objetivo. Los “cambios naturales” se refie-
ren a la situacién que se alcanzara por la evolucién o inercia, sin que medie alguna intervencién externa con el
proposito de transformar la situacion actual, es decir, la situacion futura proyectada.

La figura presenta los dos cursos posibles que tendria el desarrollo de una hipotética situacion actual. La diferen-
cia entre ambos caminos se encuentra en el trayecto situacion actual — situacién deseada, ya que en esta ruta se
disefna una estrategia donde hay un conjunto de acciones que permitird prever un estado de cosas en el futuro.
En otras palabras, la situacién deseada es producto de una intervencion consciente y voluntaria.

En la siguiente figura aparece un componente clave que ha incidido para estrechar la distancia existente entre
la situaciéon actual y la situacién deseada. En el trayecto se activo una estrategia, se actué de acuerdo a una
metodologia para alcanzar resultados; o dicho de otro modo, lo que alteré el pronoéstico fue la existencia de una
planificacién para llegar al objetivo.



Situacién futura

Situacién Actual

Situacién Deseada

La situaciéon que alcanzaremos en el futuro o imagen—objetivo serd el cumplimiento de los objetivos de esta
planificacién. Considerando que fijamos la imagen objetivo desde el diagnédstico actual, de inmediato aparecen
condiciones para guiar las acciones que emprenderemos para alcanzarla.

m 2. ATRIBUTOS QUE DEBE TENER LA PLANIFICACION COMUNAL EN CULTURA

a) Informada: que recoja el andlisis de las tendencias histéricas y de las proyecciones futuras de la comuna y su
entorno significativo.

b) Participativa: debe considerar opiniones e intereses de los integrantes de la comuna con el fin de priorizar
acciones y problemas y construir en forma conjunta la imagen de la comuna que se pretende alcanzar.

c) Estratégica: que las orientaciones de largo, mediano y corto plazo deban revisarse permanentemente, en fun-
ci6én de factores internos del municipio y de la dindmica externa.

d) Concertada: que potencie los distintos recursos y capacidades disponibles en los espacios comunales, en pro
de proyectos de desarrollo y de bien comin. Que sea capaz de articular eficazmente las potencialidades de la
comunidad para hacerlas coherentes con los objetivos deseados.

m 3. DISENO DEL PROCESO DE PLANIFICACION MUNICIPAL EN CULTURA

El proceso de planificacién tiene una utilidad concreta. Si bien las alternativas de solucién son variadas, todas
ellas encuentran respuesta en un comin denominador: la necesidad de permitir el desarrollo de las diversas po-
tencialidades existentes en el ambito cultural local. Es decir, la planificaciéon debe ser pensada como una funcién
que esté al servicio de los objetivos y metas que se ha trazado el municipio en un periodo de tiempo determinado
en materia cultural.

Para el logro de los objetivos y el cumplimiento de las metas, se debe disefiar un proceso sistematico de inter-
vencion, articulado en torno a fases metodologicas de acercamiento, conocimiento y posicionamiento tematico.
Estas estructuras organizan las ideas para permitirles configurarse en matrices tematicas centrales del proceso
de construcciéon de miradas comunes respecto al futuro de cada comuna en términos de su desarrollo cultural
local.

La configuracién de los distintos elementos que van apareciendo en el proceso de planificacion cultural tiene
directa relacién con la informacién, caracterizacién y organizacion cultural que adquieran las acciones meto-
dolbgicas disenadas. Se debe realizar un disefio, claramente definido, sobre la intervencién que se pretende
implementar. Los procesos de planificacién que no articulan el disefio con la implementacién y el
seguimiento tienden a fracasar, a quedarse con elementos sesgados del cambio cultural en el que estin par-
ticipando.

Este disefio nos permitira transitar desde el momento cero, que estd inmerso en la situaciéon actual hasta el
momento de alcanzar la situacién deseada, la imagen objetivo, el perfil cultural comunal, la vocacién cultural
comunal, la identidad cultural comunal, un modelo coherente

de intervencién cultural, abierto, en permanente didlogo, flexible, sistémico, liderado por los actores culturales
de cada localidad.
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m 4. CONSTITUCION DE EQUIPO MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO DEL PLAN
MUNICIPAL DE CULTURA

Cada municipalidad debera crear un equipo de trabajo especificamente organizado para el disefio, implementa-
cién y seguimiento del Plan Municipal de Cultura. Esta actividad debe ser programada de acuerdo a las normas
respecto a régimen de personal y organizacion interna de los municipios en Chile, ya que debe generarse un
decreto aprobado por el Alcalde para comenzar el trabajo desde cada municipio. La norma sobre organizacién in-
terna municipal dice que “en primer lugar, corresponde sefialar que la organizacién interna de toda municipali-
dad, asi como las funciones especificas que se asignen a las unidades respectivas, su coordinacion o subdivision,
deben ser reguladas en un reglamento municipal dictado por el alcalde, con acuerdo del concejo. En todo caso,
este reglamento interno debe respetar la normativa que sobre la materia establece la Ley de Municipalidades en
el Parrafo 4to de su Titulo I"#4

Este equipo debe contar con el apoyo y aprobacion del Alcalde y del Concejo Municipal de cada comuna para
disenar el Plan Municipal de Cultura. La relevancia de las politicas y practicas culturales en el desarrollo de las
identidades territoriales tiene que ser visible con estos actores institucionales. Por eso se recomienda comenzar
con la reflexion sobre cultura, identidad y territorio presentes en los capitulos anteriores de esta guia.

Este equipo municipal serd coordinado por el encargado de cultura del municipio, quien actuard como secreta-
rio técnico. Sino existe en el municipio un encargado de esta area, se recomienda su contratacién, de modo que
se genere este espacio al interior del municipio. Se sugiere que este equipo esté, ademads, integrado por el jefe
de la Dideco, jefe de Secpla y un concejal u otros responsables de unidades vinculadas con la ejecucion del Plan
Municipal de Cultura. El encargado de cultura del municipio es la persona que debiera manejar mayor infor-
macién sobre la gestion cultural municipal actual. Ademas, debiera contar con un diagnoéstico claro respecto al
nivel de desarrollo de este tema en la comuna y ser capaz de establecer las redes para el desarrollo de este ambito.

El director de Dideco esta vinculado a la gestion cultural desarrollada por los municipios, ya que por ley la fun-
cion cultural depende de Dideco. A lo anterior hay que sumarle que el 43% de las unidades de cultura en los mu-
nicipios de Chile dependen de Dideco, de acuerdo al diagnéstico de la gestion cultural realizado por el CNCA.
En esta estructura administrativa organizacional, que de ahora en adelante denominaremos mesa técnica inicial
del plan municipal de cultura, es recomendable la presencia del Secretario Comunal de Planificacién, que juega
un rol central para la articulacién institucional del plan, ya que la Secretaria Comunal de Planificacién es la
unidad municipal encargada de disefiar, implementar y evaluar el Pladeco, que es el plan de desarrollo integral
de cada comuna. Asi mismo, este departamento administra las inversiones ptblicas del municipio, las fuentes
de financiamiento que permiten construir el plan de inversiones municipales y el presupuesto municipal anual.
Para completar el equipo municipal se puede integrar un concejal. Es aconsejable que el perfil del concejal parti-
cipante esté altamente vinculado y/o motivado con el tema de la cultura y el patrimonio, que conozca la comuna
donde es concejal y que, desde su rol, aporte con conocimientos y practicas para lograr los objetivos del Plan
Municipal de Cultura.

Cada uno de estos integrantes son claves para armar la estructura interdisciplinaria interna necesaria para di-
sefiar e implementar un Plan Municipal de Cultura, ya que sus roles y practicas municipales complementarias
permitiran sustentar el Plan al interior de cada municipio.

B 5. ROLES DEL EQUIPO DEL PLAN MUNICIPAL DE CULTURA

Los integrantes de la Mesa Técnica del Plan Municipal de Cultura deberan realizar un plan de trabajo para el di-
seflo, implementacion y seguimiento del plan estratégico de cultura que serd validado por el Alcalde y el Concejo
Municipal, mediante decreto de constitucién de equipo técnico o mesa técnica responsable del Plan Municipal
de Cultura.

Deberan orientar las potencialidades del Plan Municipal de Cultura poniendo énfasis en las dimensiones cultu-
rales que responden con mayor claridad a las demandas implicitas y explicitas de la poblacién territorial.
Serd su responsabilidad disefiar, implementar y evaluar el plan de acuerdo a la metodologia de planificacién



estratégica cultural municipal, que corresponde a las siguientes fases: Diagnostico de las necesidades culturales
de la comuna; Definicién de la visién y mision estratégica cultural comunal; Establecimiento de objetivos estra-
tégicos culturales; Determinacién de programas culturales por linea estratégica; Disefio de perfiles de
proyectos por programas; Priorizaciéon de proyectos especificos; Elaboracién de plan de inversiones; y Disefio de
sistema de seguimiento y evaluacion.

También es su responsabilidad generar redes al interior de la comuna que fortalezcan el esfuerzo municipal de
implementar el desarrollo del sector cultural y gestionar financiamientos internos y externos para sustentar las
acciones del Plan Municipal de Cultura.

m 6. FASES DEL PLAN MUNICIPAL DE CULTURA

FASES PLAN MUNICIPAL DE CULTURA

1.- Diagnostico de las necesidades culturales de la comuna

2.- Definicion de la visiéon y mision estratégica cultural comunal

3.- Establecimiento de objetivos estratégicos culturales

4.- Determinacion de programas culturales por linea estratégica

5.- Diseifio de perfiles de proyectos por programas

6.- Priorizacion de proyectos especificos

7.- Elaboracion de plan de inversiones

8.- Disefio de sistema de seguimiento y evaluacion

6. DIAGNOSTICO DE LAS NECESIDADES CULTURALES DE LA COMUNA

El diagnostico es, en sintesis, una articulacién de acciones que permitirdn levantar informacién actualizada
respecto al perfil cultural de la comuna. Tiene dos etapas complementarias. La primera consiste en la caracte-
rizacién de las dimensiones que constituyen la linea base cultural de cada comuna, lo que implica el registro,
sistematizacion y catastro de practicas culturales locales, el patrimonio natural y cultural local, la infraestructu-
ra cultural local, las organizaciones culturales locales, las industrias culturales locales y los proyectos culturales
locales.

La otra etapa es el diagndstico participativo cultural, con los actores culturales que representan el quehacer cul-
tural de cada comuna. En esta planificacién estratégica municipal se utilizan herramientas practicas y simples
orientadas al analisis de fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades, como el diagnéstico FODA. Esta es
una herramienta que permite realizar un analisis del ambiente interno de la gestién cultural municipal, identi-
ficando las fortalezas y debilidades existentes al interior de la organizacién y su institucionalidad, y determinan-
do también las oportunidades y amenazas existentes, las que son externas a la organizacién.

Las dimensiones del diagnoéstico participativo cultural son los ejes estructurantes de la fase metodologica del
proceso. Permiten ordenar y articular los escenarios multiples, donde se desarrolla la cultura en cada localidad.
Para interiorizarse y conocer la radiografia cultural comunal es necesario esbozar definiciones iniciales que per-
mitan articular los componentes culturales presentes en el desarrollo cultural actual de Chile, tanto en términos
de realidades como de potencialidades. Estas dimensiones culturales son: Cohesion Social, Institucionalidad
Cultural Municipal, Consumo Cultural, Educacién y Cultura, Diversidad Cultural, Identidad Cultural, Minorias
Ftnicas y Fuentes de Financiamiento.

El diagnoéstico comunal es una invitacién a comprender la comuna, a ponerse de acuerdo, a crear consensos al
interior de los espacios locales. El proceso de caracterizacién y participacién de los actores culturales permite ir
configurando un reconocimiento colectivo de la realidad cultural, a partir de la objetivaciéon de las dimensiones
y problematicas culturales que existen en cada comuna del pais.

A través del diagndstico se pretende buscar y precisar las caracteristicas que configuran la realidad comunal en

Cultura 35




I GUIA PARA LA GESTION DE PROYECTOS CULTURALES

la actualidad y sobre la que se ha de intervenir. Permite que afloren realidades especificas que, dependiendo de
la magnitud con que se manifiestan, organizaran las prioridades de accion.

La etapa diagnostica reviste especial importancia en la formulacién de un plan de desarrollo, dado que aqui se
encuentra la base que sustenta las etapas posteriores y, en definitiva, la razén de ser de la planificacion efectua-
da. Se estima que un diagnéstico adecuado reduce sustancialmente las posibilidades de fracaso de un proceso
de planificaciéon. En contrapartida, un diagnoéstico carente de profundidad y andlisis llevara inevitablemente a
un fracaso, a una fragmentacion en el proceso inicial de establecimiento del capital cultural comunal, lo que
implicara la pérdida de recursos, de visiéon y de proyeccion cultural.

Si una politica municipal pretende ser algo mas que una visiéon quimérica del futuro, ha de estar bien arraigada
en el presente y poseer un buen conocimiento de las posibilidades culturales ofrecidas actualmente a los ciuda-
danos, asi como del uso que éstos hacen de ellas. Si esta politica ha de constituir un plan practico para mejorar
la vida de la ciudad, conviene saber, por un lado, cuiles son las instalaciones

existentes y las manifestaciones organizadas y, por otro, quién utiliza esas instituciones, quién va a las manifes-
taciones y quién no.#

611 CARACTERIZACION DE LA DINAMICA CULTURAL DE LA COMUNA

Esta es la primera actividad que debe realizar el equipo técnico encargado de la implementacién del Plan Muni-
cipal de Cultura. Se realiza tomando los datos que existen en los organismos del sector ptblico y en las entidades
que conforman el sector privado con y sin fines de lucro. Es decir, se recoge la informacién de todas aquellas
fuentes que generan procesos culturales y que se encuentran al alcance de las municipalidades. Es importante
resolver desde el inicio, el nivel de desagregacion o detalle que se requiere para trabajar con los datos (comuna,
distritos censales, manzanas, unidades vecinales, poblaciones, etc.). En segundo lugar, se debe precisar la via-
bilidad de acceso a la fuente, la periodicidad con que es procesada la informacién, la desagregacion en que se
encuentra, la confiabilidad y validez, etc. La conjugacion equilibrada de todos estos aspectos debe estar contem-
plada antes de darse a la tarea de recopilacion, para actuar con realismo al momento de la documentacién y no
crearse falsas expectativas.

El diagnostico cultural de cada comuna se efectuard a partir de la realizaciéon de procesos que permitan ir sus-
tentando una estructura dindmica, donde los productos de cada etapa, constituyan los cimientos de las etapas
siguientes.

De esta forma, el diagnéstico comienza con actividades de registro. Es necesario conocer el mapa cultural de
cada comuna, con nombre, apellido y ubicacién. Se deberan buscar, rastrear, identificar, documentar y siste-
matizar las practicas artisticas culturales locales existentes en relacién con los registros de actores culturales
pertenecientes a las artes escénicas, visuales, audiovisuales, musica, literatura, danza, productores y gestores
culturales, restauradores y conservadores, técnicos de apoyo a la produccion, asi como profesores de las discipli-
nas artisticas.

El registro de actores culturales es la primera actividad que debe realizar el equipo técnico responsable del Plan
Municipal de Cultura, ya que de este insumo depende la implementacion de las posteriores jornadas ciudadanas
de participacion cultural. El capital cultural mas importante de cada comuna son los ciudadanos vinculados en
forma directa con el desarrollo del arte, la cultura y el patrimonio. Ellos deberan ser convocados a participar, una
vez que se cuente con el registro de actores culturales en todos sus ambitos. Asi se abren las posibilidades de
participar para gran parte de esta poblacién cultural comunal, la que histéricamente no ha tenido la oportunidad
de integrarse a la construccion institucional de un modelo de planificacién cultural.

Otras dimensiones que se deben diagnosticar en esta etapa, son las vinculadas con la identidad de cada comuna:
su patrimonio natural, cultural, material, inmaterial e industrial. Como también, la infraestructura, los servi-
cios y espacios culturales existentes. Vamos asi configurando un mapa de sentidos, con los distintos elementos
que conforman el acervo cultural de cada territorio.



Por tltimo, es necesario conocer las iniciativas existentes para mejorar la calidad de la gestién cultural en cada
comuna, sistematizando y registrando los proyectos culturales que se han realizado en los altimos afos, como
también la caracterizacién de las industrias culturales que funcionan en cada territorio. En términos practicos,
la realizacion de este andlisis estratégico, requiere contar con diferentes fuentes de informacién, que permitan
determinar la linea base comunal en Cultura.

6.2 DIMENSIONES CARACTERIZACION LINEA BASE CULTURAL COMUNAL

DIMENSION PRODUCTOS EN FASE DE REGISTRO, SISTEMATIZACION Y CATASTRO DE

1. Expresiones artistico culturales Practicas culturales locales, patrimonio natural y cultural local
2. Patrimonio natural y cultural Infraestructura cultural local

3. Infraestructura , espacios y servicios culturales | Organizaciones culturales locales

4. Organizaciones y actores culturales Industrias culturales locales

5. Industrias culturales Proyectos culturales locales

6. Proyectos culturales Construccion de mapa territorial de cultura

1. Expresiones artistico - culturales

Préacticas artisticas culturales que se desarrollan en cada comuna de Chile, que implican el conocimiento, res-
cate y puesta en valor de las manifestaciones literarias, musicales, escénicas, audiovisuales, coreograficas, plas-
ticas, tradiciones populares, expresiones artesanales, expresiones gastronomicas, festividades locales, bailes
religiosos y otras expresiones culturales.

La Cartografia Cultural con los actores culturales del pais constituye una fuente de informacién de gran magni-
tud para iniciar el proceso de caracterizacion artistico cultural en cada comuna. Se debe tomar la cartografia ya
existente (afio 2001 y 2002) para sistematizar la informacién cultural que ésta contenga y actualizar los datos
que alli se entreguen. De esta forma se respetaran los procesos de integracién institucional ya realizados por el
CNCA con los actores culturales y se abrird una nueva fase de sistematizacion y actualizacién de la cartografia
cultural, legitimando este instrumento para la caracterizacion y gestion local en cultura. Para la actualizacién
del Catastro Cultural se recomienda utilizar la caracterizacién que hace el CNCA mediante el Sistema de Infor-
macioén Cultural, que es una versioén actualizada de la Cartografia Cultural.

2. Patrimonio natural: interaccion del patrimonio cultural y natural

Esta dimension serd conceptualizada a partir de los documentos sobre Institucionalidad Patrimonial en Chile4°,
donde se recoge el concepto de patrimonio protegido que promueve la Unesco y las propias politicas en la ma-
teria fijadas por el CNCA en 2005. Tal dimensioén envuelve el patrimonio cultural y natural, sin perjuicio de
que este Ultimo cuente con caracteristicas y normativas diferenciadas. Desde esta perspectiva, y considerando
el rol propio de las distintas instituciones y organismos, es positivo para el interés general del pais una mirada
integrada en la defensa de su patrimonio -en sus aspectos fisicos, culturales, biolégicos y sociales-y su biodiver-
sidad, esto es, el respeto a toda forma de vida y a las diferentes formas de conocimiento y uso sustentable de la

biodiversidad.
En este mismo sentido, los bienes integrantes del Patrimonio Cultural de la nacién se clasifican en:

1. Patrimonio natural

En el caso especifico del patrimonio natural, y siguiendo la linea de Unesco, se incluyen los monumentos na-
turales constituidos por formaciones fisicas y biolégicas o por grupos de esas formaciones que tengan un valor
excepcional desde el punto de vista estético o cientifico, asi como las formaciones geologicas y fisiograficas y las
zonas delimitadas que constituyan el habitat de especies animales y vegetales amenazadas de analogo valor y los
lugares y zonas naturales delimitadas con valor excepcional desde el punto de vista de la ciencia, la conservacion
o de la belleza natural.#” Ademds, parques nacionales, santuarios, reservas, etc., son “paisajes culturales”, la
mayoria de ellos recorridos, trabajados o “domesticados” por nuestras comunidades humanas — “pastores ay-
maras, mineros salitreros, huasos centralinos, agricultores mapuches, ovejeros magallanicos™® que los habitan
y rodean.

Cultura 37




I GUIA PARA LA GESTION DE PROYECTOS CULTURALES

2. Patrimonio cultural

2.1 Bienes materiales

a) Inmuebles: Comprende de manera no limitativa, los edificios, obras de infraestructura, ambientes y conjun-
tos monumentales, centros histéricos y demds construcciones, o evidencias materiales resultantes de la vida y
actividad humana urbanos y/o rurales, aunque estén constituidos por bienes de diversa antigiiedad o destino
y tengan valor arqueoldgico, arquitecténico, histérico, religioso, etnolégico, artistico, antropolégico, paleonto-
légico, tradicional, cientifico o tecnolégico, su entorno paisajistico y los sumergidos en espacios acuaticos del
territorio nacional. La proteccién de los bienes inmuebles integrantes del Patrimonio Cultural de la Nacién com-
prende el suelo y subsuelo en el que se encuentran o asientan los aires y el marco circundante, en la extensién
técnicamente necesaria para cada caso.

b) Muebles: Comprende de manera enunciativa no limitativa: colecciones y ejemplares singulares de zoologia,
botanica, mineralogia y los especimenes de interés paleontolégico. Los bienes relacionados con la historia, en el
ambito cientifico, técnico, militar, social y biografico, asi como con la vida de los dirigentes, pensadores, sabios
y artistas y con los acontecimientos de importancia nacional; el producto de las excavaciones y descubrimientos
arqueologicos, sea cual fuere su origen y procedencia; los elementos procedentes de la desmembracién de monu-
mentos artisticos o histéricos y de lugares de interés arqueolédgico; las inscripciones, medallas conmemorativas,
monedas, billetes, sellos, grabados, artefactos, herramientas, armas e instrumentos musicales antiguos de valor
histérico o artistico.

¢) El material etnoldgico: Los bienes de interés artistico como cuadros, lienzos, pinturas, esculturas y dibujos,
composiciones musicales y poéticas hechos sobre cualquier soporte y en cualquier material; manuscritos raros,
incunables, libros, documentos, fotos, negativos, daguerrotipos y publicaciones antiguas de interés especial por
su valor histérico, artistico, cientifico o literario; sellos de correo de interés filatélico, sellos fiscales y analogos,
sueltos o en colecciones.

Documentos manuscritos, fonograficos, cinematograficos, videograficos, digitales, planotecas, hemerotecas y
otros que sirvan de fuente de informacién para la investigacién en los aspectos cientifico, histérico, social, poli-
tico, artistico, etnolégico y econdémico.

Objetos y ornamentos de uso littirgico, tales como calices, patenas, custodias, copones, candelabros, estandartes,
incensarios, vestuarios y otros, de interés histdrico y/o artistico.

Los objetos anteriormente descritos que se encuentren sumergidos en espacios acuaticos del territorio nacional.

2.2 Bienes inmateriales

Integran el Patrimonio Inmaterial de la Nacién las creaciones de una comunidad cultural fundadas en las
tradiciones, expresadas por individuos de manera unitaria o grupal, y que reconocidamente responden a las
expectativas de la comunidad, como expresion de la identidad cultural y social, ademas de los valores transmi-
tidos oralmente, tales como los idiomas, lenguas y dialectos autoctonos, el saber y conocimiento tradicional, ya
sean artisticos, gastronomicos, medicinales, tecnolégicos, folcléricos o religiosos, los conocimientos colectivos
de los pueblos y otras expresiones o manifestaciones culturales que en conjunto conforman nuestra diversidad
cultural. En esa linea, las creencias y las practicas magico religiosas, la historia y tradicién oral, las leyendas, las
narraciones en vivo de historias, los mitos y los imaginarios colectivos, las fiestas populares y los ritos tradicio-
nales o contemporaneos, rurales y urbanos, los oficios, las formas de organizacion social para la produccion, el
manejo de tecnologias adecuadas, las lenguas y la relacién armoénica con el medio ambiente, forman parte de lo
que entendemos como patrimonio vivo.

2.3 Patrimonio industrial

Patrimonio Industrial es el conjunto de bienes materiales e inmateriales que son resultado de una actividad
productiva donde la trascendencia y la importancia de este quehacer humano ha derivado en la generacién de
una nueva cultura asociada a esta actividad y a las personas que han estado involucradas. Cuando una actividad
productiva industrial se ha desarrollado en un territorio durante mucho tiempo, involucrando a generaciones de
personas y asimismo ha contribuido al desarrollo econémico y social, este territorio se transforma y finalmente



genera una cultura propia, con singulares e inéditas caracteristicas. El estudio de estos complejos industriales,
las personas involucradas, los procesos productivos, los ciclos econdmicos con nacimiento - auge - caida, las fuer-
zas sociales, permiten de alguna manera contribuir a la comprensién del mundo y a mirar al futuro con mayor
grado de certidumbre en la blisqueda constante del ser humano, de una vida mejor.

3. Infraestructura cultural

Identificacion y caracterizaciéon de los diversos espacios con que cuenta la comuna y sus alrededores para la
realizacion de actividades culturales. Considera la mejora, habilitacién o remodelacién de salas, talleres y otros
espacios para el desarrollo de las distintas actividades artistico — culturales; la infraestructura cultural bésica-
mente esta constituida por museos, salas de teatro, salas de exposiciones, cines, galerias, espacios publicos al
aire libre, bibliotecas, archivos, centros de documentacion, etc.

4. Organizaciones y actores culturales

Los actores y organizaciones culturales en Chile, de acuerdo a la Cartografia Cultural, han sido caracterizados en
términos de agrupaciones, autores, compositores, directores, cantores, cultores, empresas culturales, estudios,
productores, talleres, artesanos, personajes tipicos, creadores y/o intérpretes, animadores, compafiias, asociacio-
nes gremiales, corporaciones culturales, gestores culturales, fundaciones culturales, organizaciones culturales,
salas y espacios para cultura, universidades, canales de television, radios, revistas, bailes religiosos, carnavales,
encuentros culturales, festividades locales, archivos patrimoniales, bibliotecas, monumentos nacionales, par-
ques nacionales y museos. Estos se asocian a las siguientes areas: Musica, Artes Visuales, Artes Audiovisuales,
Artes Escénicas, Artes Coreograficas, Literatura, Instancias de Apoyo a la Cultura, Manifestaciones Colectivas,
Patrimonio Natural y Humano.

5. Industrias culturales:

Las industrias culturales han sido definidas concretamente, de acuerdo al texto Industrias culturales, un aporte
al desarrollo, como “el conjunto de actividades de produccion, comercializacion y comunicacién en gran escala
de mensajes y bienes culturales que favorecen la difusién masiva, nacional e internacional de la informacién y
el entretenimiento, y el acceso creciente de las mayorias™9. Esta definicién corresponde, de acuerdo al texto, a
nuestra realidad actual, en la que este tipo de actividad industrial y comercial ha tenido formas inéditas de ex-
pansioén. La gama de productos culturales industrializados abarca en la actualidad a todas las artes y su difusién
desborda completamente los limites nacionales. La cultura es un espacio donde se unen lo local y lo universal,
y esta caracteristica tiene incidencias de primera importancia en los mercados culturales, pues en la medida en
que los bienes culturales que surgen de una nacién alcanzan ciertas caracteristicas especiales de

calidad artistica, de profundidad o simplemente de entretenimiento, son también interesantes para la humani-
dad en su conjunto.s°

Una aproximacién desarrollada por Regina Rodriguez, en el mismo texto, plantea: “Un estudio del CNCA define
el ambito que consideraremos industrias culturales dentro del conjunto de actividades econémicas de la cultura,
senalando que son aquellas vinculadas con la industria editorial, fonografica y audiovisual. Por ahora, parece
una aproximacién util en este momento del pais, sin embargo, sabemos que otras expresiones artisticas como
el teatro y las artes visuales tienen también un mercado internacional. Podemos hablar de industria cultural en
relacién con el proceso que lleva a la colocacion en los mercados de productos y servicios culturales a un valor
superior a su costo de produccidn, tanto si tienen un caricter seriado o estin destinados a publicos masivos
como el cine, la radio, la television, los discos de musica y los libros”.s

6. Proyectos culturales:

En esta fase de catastro, se deberan caracterizar todos los proyectos culturales que cada comuna haya realizado,
en términos publicos, privados, comunitarios e individuales, tanto en materia de difusion, creacién, promocion,
formacion, implementacion de actividades culturales, equipamiento, infraestructura, investigacién, preserva-
cién y proteccion, vinculadas a las siguientes areas: Masica, Artes Visuales, Artes Audiovisuales, Artes Escéni-
cas, Artes Coreogréaficas, Literatura, Instancias de Apoyo a la Cultura, Manifestaciones Colectivas, Patrimonio
Natural y Humano.
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6.3 DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO, LA INTEGRACION DE TODOS LOS ACTORES COMUNALES EN EL PROR
CESO DE PLANIFICACION CULTURAL MUNICIPAL

Hasta la fecha, la participacién ciudadana en los procesos de planificacién para la formulacién de Planes Estra-
tégicos Municipales (Pladecos) ha sido bastante fragmentada, con equipos municipales reducidos, sin capacidad
para interactuar en forma permanente con la ciudadania, mostrando resultados que sélo representan a pequefios
grupos y que no constituyen un aporte colectivo a las propuestas estratégicas de mejoramiento que se proponen.

En este sentido, la incorporacién formal y sistematica de las organizaciones culturales, los actores culturales y
la ciudadania local en la formulacién de un plan municipal de cultura, presenta una serie de aspectos y desafios
que deben ser considerados con anticipacion.

La participaciéon ciudadana dentro de un proceso de desarrollo municipal no puede quedar circunscrita exclusi-
vamente a la fase de planificacion, sin considerar un espacio correspondiente en la ejecucién, en la evaluaciéon y
control y en la re-planificacién de las actividades para el periodo siguiente.

6.4 DIFICULTADES QUE PUEDEN OBSTRUIR LA PARTICIPACION DE LOS CIUDADANOS52
En los paises latinoamericanos, las causas mas comunes que explican la ausencia de la participacién de los ciu-
dadanos en la administracion de los gobiernos locales suelen ser las siguientes:

« Falta de costumbre de participar

« El efecto de la cultura paternalista

- Falta de opciones reales de participacién

« Desconfianza y celo de parte de las autoridades electas

« Excesivo celo por la democracia representativa

« Inexistencia de informaciones veraces y oportunas sobre la realidad municipal
« Inexistencia de medios de divulgacion de estas informaciones

« Falta de confianza en la apertura de las autoridades

« Temor a la manipulacién politica por parte de las autoridades

615 ¢COMO INCORPORAR E INVOLUCRAR A LOS CIUDADANOS?

Gran parte de las dificultades sefialadas han sido superadas con éxito en numerosos proyectos especificos que
se han venido desarrollando por mas de una década en diversos paises de la region, gracias a la consideracién
de las siguientes estrategias:

« Simplificando los conceptos abstractos mediante el uso de graficos, esquemas y definiciones sencillas.

- Simplificando la presentacién de las informaciones basicas por medio de imagenes y procesos didacticos atrac-
tivos y simples.

« Ejecutando, en forma sistematica, talleres de participacion destinados a generar experiencias personales parti-
cipativas en relacién con las dificiles artes de dialogar, consensuar, comprometer y realizar.

« Mostrando resultados participativos concretos e inmediatos, a través del empleo de programas especificos de
planificacién-accién (acciones inmediatas).

« Destacando paso a paso los logros de los esfuerzos participativos, estimulando permanentemente a los prota-
gonistas segin sus méritos objetivos.

La participaciéon supone una relacién con otra u otras personas. No se puede participar en solitario. Para que dos
o maés personas puedan participar eficientemente en cualquier emprendimiento, es necesario que sus roles se
encuentren claramente definidos y perfectamente relacionados entre si.

Estos roles se definen a partir de un objetivo conocido. Mientras mejor se conozca el objetivo a alcanzar, mejor
pueden ser definidos los roles complementarios para su logro. Asi los actores del sector ptiblico, del privado y de
la sociedad civil, comienzan a realizar didlogos para definir los espacios de cooperacion.



61.6 UN METODO PARA APRENDER A PARTICIPARS

Las herramientas fundamentales que permiten la participacion activa o consciente, son el didlogo y el consenso.
La dialégica es una actitud cultural que dispone a las personas a escucharse mutuamente con el objeto de elabo-
rar acuerdos, ya sea sobre situaciones pasadas, sobre apreciaciones del presente o sobre expectativas del futuro.
El didlogo es posible sélo cuando las personas aceptan desde un comienzo el imperio de ciertas normas basicas
de comportamiento basadas ya sea en la logica, en creencias religiosas, o en simples sentimientos universales
de solidaridad y justicia. El didlogo requiere muchas veces de un mediador formal, como en el caso de los jueces,
y requiere también de ciertas reglas basicas para que éste pueda ser llevado a efecto: a) debe existir un lenguaje
comun; b) los interlocutores deberan expresarse sin presiones ni amenazas, disponiendo de un tiempo conocido
para la exposiciéon de sus argumentos; c) debe haber respeto mutuo entre los interlocutores, desechiandose las
descalificaciones y atin las interrupciones inapropiadas o extemporaneas y d) por sobre todas las cosas, los dia-
logantes deben manifestar siempre una sincera voluntad de llegar a una etapa de consenso, considerando desde
un comienzo las opciones de ceder ante argumentos mas veraces o mas efectivos.

Desde las primeras manifestaciones tribales, la forma elemental de relacionamiento histérico entre los indivi-
duos ha sido la dialéctica, mediante la cual las opiniones se presentan como excluyentes e irreductibles. El mé-
todo es la confrontacién y el punto de equilibrio no es un acuerdo entre las partes sino que el total sometimiento
de una respecto de la otra.

En resumen, para que el ejercicio de didlogo constructivo pueda iniciarse dentro de un ambiente cultural que
tradicionalmente no lo favorece, es necesario crear capsulas o espacios culturales controlados, denominados
genéricamente Talleres de Participacién, moderados por un facilitador encargado de estimular y garantizar la
emision de las opiniones de los participantes, sin interferir en sus contenidos, guiando el proceso de didlogo
hacia conclusiones concretas, aplicando criterios de identificaciéon de problemas y de causas y efectos a través de
una Matriz de Trabajo que registre y objetive todo el proceso de elaboracién de los consensos alcanzados.

617 REALIZACION DE TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA CULTURAL

Tratandose de una tarea mayor, como es la institucionalizacion de un sistema participativo de planificacion y
gestion de los asuntos culturales municipales, es necesario considerar el establecimiento de una cadena sucesiva
de encuentros o de reuniones periddicas entre vecinos, funcionarios, productores, escritores, actores, musicos,
bailarines, gestores, pintores, directores, profesores, técnicos, jévenes, nifios, adultos mayores, discapacitados,
mujeres, etc., que les permita ejercitar el didlogo y la construcciéon de consensos respecto a las problematicas co-
munes, a la consideracion y analisis de nuevas informaciones y a la reformulacién de los objetivos y de las tareas.

El registro de actores culturales sistematizado en la etapa de diagnéstico de gabinete sera el insumo basico para
realizar la convocatoria a participar en esta fase. Para que el sistema de participacion se transforme en una ins-
titucion es necesario que los ciudadanos lleguen a desarrollar nuevos habitos o rutinas.

En resumen, es necesario que se organicen estructuras destinadas a estimular e incorporar la participacién de
los ciudadanos en forma periddica y sistematica, de manera tal que los ciudadanos lleguen a desarrollar nuevas
rutinas respecto a la forma en que han venido utilizando regularmente su tiempo disponible.

61.8 DESARROLLO DEL TRABAJO PARTICIPATIVO

De este modo, los ciudadanos serdn invitados a un primer taller de planificaciéon cultural, donde se les propon-
dra caracterizar los problemas mas importantes presentes en el sector cultura. Se registran en matrices simples
las opiniones de los asistentes; en forma ordenada se van articulando las diversas columnas que dan sentido a
la matriz. Este trabajo debe contar con una o varias personas que asuman los roles de facilitadores y técnicos
orientadores del proceso.
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FASES METODOLOGICAS

Identificaci6n y priorizacion de los problemas

El planteamiento de los problemas se refiere a la identificaciéon de diversas situaciones y dificultades que impi-
den lograr un sostenido desarrollo cultural en la comuna. La identificacién de los problemas es un trabajo de
diagnostico y no necesariamente la elaboracién de un listado de quejas. Es necesario calmar los temores de las
autoridades municipales y mantener controlado el nivel de expectativas de soluciones de corto plazo por parte
de la comunidad.

Por otra parte, es importante no confundir la existencia de un problema con la falta de una solucién. Es nece-
sario elaborar, en primer lugar, el listado de los problemas culturales que sean mencionados por todos los par-
ticipantes. En muchos casos, los planteamientos pueden ser muy reiterativos, aludiendo a un mismo problema
con distintas palabras. En este caso, el equipo buscara la expresién o la frase que permita definir el problema en
forma consensuada.

Luego de la confecciéon de una lista de problemas relevantes, se pedira a los asistentes una priorizacién de los mas
urgentes o mas importantes para la comunidad, sobre los cuales se centrard de inmediato el esfuerzo conjunto de
la municipalidad y de los actores culturales, integrandolos como solucién en el Plan Municipal de Cultura.

Identificacion de las causas

Una vez que han sido priorizados los problemas principales, el equipo solicitard a los asistentes sus opiniones
sobre las Causas que darian origen a cada uno de estos problemas, pudiendo identificarse mas de una causa para
un mismo problema. Los consensos que se logren al respecto serdn debidamente registrados en la matriz por
medio de las tarjetas correspondientes.

Identificacién de soluciones

Continuando con el mismo orden logico de causas y efectos, el equipo pedira a los participantes sus opiniones
sobre el tipo de soluciones totales o parciales que deberian adoptarse para atacar las causas que originan los
problemas prioritarios.

Identificacién de aportes y de responsabilidades

Frente al listado de soluciones de los participantes, bajo la coordinacién del equipo, se debe estimular un proceso
de negociacion orientado a establecer formalmente: a) cudles serian las cuotas de aportes (en dinero, en especies
0 en servicios) que serian comprometidos por el municipio y por los propios actores culturales para llevar a cabo
las acciones identificadas y b) quiénes serian las personas responsables de parte de la municipalidad y de parte
de los actores culturales para llevar a cabo las actividades programadas.

Suscripcion de los compromisos adquiridos

Como compromiso ciudadano, el equipo invitard a las autoridades municipales presentes y, posteriormente, a
todos los participantes al Taller, a estampar la firma de cada uno en sefial de compromiso, en un espacio reser-
vado para este efecto en la parte inferior de la propia matriz de trabajo.

Registro del trabajo desarrollado en el primer taller de diagnoéstico cultural

El equipo técnico cultural municipal sistematizara y registrara toda la informacién producida en este primer ta-
ller comunal de participacién ciudadana cultural, dando origen a una carpeta especial que a futuro se convertird
en la bitacora de desarrollo del plan municipal, pues en ella se seguirin registrando periédicamente todos los
sucesos relacionados con la implementacién de los acuerdos alcanzados.



Ejemplo de matriz simple de problema

Fech:
Loca

3
Problemas Causas Soluciones

Prioritarios

Principales

Problemas

Aportes
Actores
Culturales

Responsable | Responsable J Prioridad del

Aporte

Municipal Municipal Ciudadania afio

Las dimensiones culturales en la definicién de los problemas

Los problemas culturales seran reflexionados en torno a la matriz de dimensiones estratégicas que contiene el
plan. Sin embargo, se debe destacar que en muchas situaciones la misma dimension es utilizada en el estable-
cimiento de linea base cultural local (ver punto 5.2 Dimensiones caracterizacién linea base cultural comunal),
como en la etapa estratégica de caracterizar cada problema en articulacién con un objetivo de desarrollo.

Asi, algunas dimensiones estratégicas a considerar en esta fase son:

DIMENSION

PRODUCTO FASE PARTICIPATIVA

1. Cohesion social

Caracterizacion y percepcion colectiva de la realidad actual, en
términos de “nosotros los chilenos”.

Trabajo colectivo respecto a: el déficit cultural en Chile, la dimension
cultural del desarrollo, la cultura como motor de la ciudad, el
capital cultural, etc.

2. Institucionalidad cultural municipal

Creacion, institucionalizacion y legitimacion de un sistema
municipal cultural participativo.

Generacion de equipamiento y recursos humanos para la
implementacion de un equipo municipal de cultura en articulacion
con los actores culturales de la sociedad civil

3. Consumo cultural

Caracterizacion de las tendencias de consumo cultural existente en
la comuna.

Proyeccion y déficit del consumo cultural en relacion con los
distintos publicos objetivos.

4. Educacion y cultura

Potencialidades de la educacion cultural, artistica, patrimonial en
cada comuna.

(3

. Diversidad cultural

Practicas culturales colectivas con la integracion de la diversidad de
actores existentes en cada territorio.

6. Identidad cultural

Conocimiento y valoracion del patrimonio natural
y cultural de cada comuna.

7. Minorias étnicas

Reconocimiento e integracion de las minorias étnicas que existan
en cada comuna

8. Financiamiento cultural

Descripcion de las fuentes culturales que actualmente utilizan los
actores culturales de cada comuna.
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1. Cohesio6n social

La cohesion social es un atributo de un grupo que implica que los individuos sientan cierto grado de identidad
colectiva, de pertenencia y en consecuencia que las interacciones entre individuos sean densas, continuadas y
no conflictivas. La cultura aqui, desde una perspectiva mas antropolégica, puede jugar el papel de argamasa
de las relaciones sociales si consigue reforzar la identidad colectiva. Las identidades colectivas son realidades
socialmente producidas y socialmente objetivadas que, mediante los procesos de socializacién, se convierten en
elementos de la identidad personal.Una identidad colectiva es una manera de definir una realidad colectiva en
funcién de la tenencia o no de atributos relevantess

2. Institucionalidad cultural municipal (Oficina de Cultura)

Si efectivamente el municipio ha planteado el tema de la cultura como un area prioritaria, es importante que este
espacio se institucionalice al interior del municipio. La creacién de una Oficina Municipal de Cultura incorpo-
rada al Organigrama Municipal, posibilita lo anterior. La envergadura de ésta, en términos de profesionales y re-
cursos, dependera del tamafio del municipio y sus posibilidades. Ahora bien, independiente de ello, es necesario
que el equipo profesional posea una experticia en el tema y sobre todo claridad y compromiso con las politicas
culturales comunales.

Si bien esta oficina se inserta dentro del municipio y fundamentalmente debe realizar un trabajo interno, tam-
bién adquiere un rol a nivel externo, marcando presencia a nivel comunal y relacionandose con la institucionali-
dad cultural a nivel regional y nacional. Debera contar con una plataforma en términos de equipos profesionales
capacitados, con clara definicién de roles y funciones para el logro e implementacioén de las politicas culturales a
nivel comunal, donde la infraestructura municipal, las politicas municipales y el presupuesto municipal incor-
poren este sub sistema en su estructura organizacional.

3. Consumo cultural

Los bienes culturales, sus significados y simbolos, se forman, se apropian y resignifican a través del consumo
cultural. A través de éste se transparentan por tanto las prioridades y las aspiraciones culturales de una socie-
dad.» La participaciéon en consumo basico de bienes culturales, implica: lectura de diarios, revistas y libros;
asistencia al cine y al teatro, y la participaciéon en eventos propios de la cultura de masas.

4. Educacion y cultura

El sistema educativo es esencial en la construcciéon de la propia cultura. La educacién convierte a los individuos
en personas. Permite acumular experiencias y desarrollar un proceso personalizado, porque hace pasar la re-
lacién con el mundo por la propia percepcion de las personas. La cultura debe ser el fundamento explicito de
la educacion. La formacién cultural (artes, patrimonio, identidad) es un recurso clave de aprendizaje que abre
posibilidades de innovacién pedagobgica. La accién cultural y artistica aportan al desarrollo integral de las per-
sonas, gatillando la sensibilidad y las capacidades de percibir, expresarse y crear, produciendo conocimiento y
valoracion del patrimonio artistico — cultural nacional, como las tendencias artisticas emergentes; valorando la
identidad cultural en el arte tradicional y las manifestaciones folcléricas.5®

5. Diversidad cultural

La declaraciéon universal de la Unesco sobre la diversidad culturals” afirma: La cultura adquiere formas diversas
a través del tiempo y del espacio. Esta diversidad se manifiesta en la originalidad y la pluralidad de las identi-
dades que caracterizan los grupos y las sociedades que componen la humanidad. Fuente de intercambios, de
innovacion y de creatividad, la diversidad cultural es, para el género humano, tan necesaria como la diversidad
biolbgica para los organismos vivos. La diversidad cultural garantiza la libre circulaciéon de las ideas mediante la
palabra y la imagen.



Hay que procurar que todas las culturas puedan expresarse y darse a conocer. La libertad de expresion, el plu-
ralismo de los medios de comunicacion, el multilingiiismo, la igualdad de acceso a las expresiones artisticas,
al saber cientifico y tecnolégico -comprendida su forma electrénica- y la posibilidad, para todas las culturas, de
estar presentes en los medios de expresion y de difusion, son los garantes de la diversidad cultural.

En nuestras sociedades cada vez mas diversificadas, resulta indispensable garantizar una interaccién armoniosa
y una voluntad de convivir de personas y grupos con identidades culturales plurales, variadas y dindmicas. Las
politicas que favorecen la inclusion y la participaciéon de todos los ciudadanos garantizan la cohesién social, la vita-
lidad de la sociedad civil y la paz. Definido de esta manera, el pluralismo cultural constituye la respuesta politica
al hecho de la diversidad cultural. Inseparable de un contexto democratico, el pluralismo cultural es propicio a los
intercambios culturales y al desarrollo de las capacidades creadoras que alimentan la vida ptblica.

6. Identidad cultural

El concepto de identidad cultural encierra un sentido de pertenencia a un grupo social con el cual se comparten
rasgos culturales, como costumbres, valores y creencias. La identidad no es un concepto fijo, sino que se recrea
individual y colectivamente y se alimenta continuamente de influencias exteriores. La identidad cultural de un
pueblo viene definida histéricamente a través de multiples aspectos en los que se plasma su cultura, como la
lengua (instrumento de comunicaciéon entre los miembros de una comunidad), las relaciones sociales, ritos y
ceremonias propias y/o comportamientos colectivos.s®

7. Minorias culturales en Chile

Las minorias culturales en Chile estin relacionadas, en primer lugar, con los pueblos originarios del pais. Es-
tos han sido definidos por el Estado de Chile, mediante ley indigena sobre sus culturas y sus comunidades en
el siguiente plano: “El Estado reconoce que los indigenas de Chile son los descendientes de las agrupaciones
humanas que existen en el territorio nacional desde tiempos precolombinos, que conservan manifestaciones
étnicas y culturales propias, siendo la tierra para ellos el fundamento principal de su existencia y cultura. El
Estado reconoce como principales etnias indigenas de Chile a: la Mapuche, Aimara, Rapa Nui o Pascuenses, la
de las comunidades Atacamefias, Quechuas y Collas del norte del pais, las comunidades Kawashkar o Alacalufe
y Yamana o Yagin de los canales australes”s9

8. Financiamiento cultural

El CNCA sistematizé y compil6 las fuentes de financiamiento publicas, privadas e internacionales, que cuentan
con fondos para ayudar a los artistas y gestores culturales que desean operacionalizar sus planes de trabajo. Una
base de datos con fuentes de financiamiento es un instrumento que permite programar en el tiempo los recur-
sos concursables existentes en el sistema, para implementar cada linea estratégica establecida como prioritaria
por una organizaciéon cultural o por un grupo de trabajo cultural que se encuentra disefiando y/o implementan-
do un plan estratégico de cultura a nivel comunal.

619 DIAGNOSTICO FODA CON LOS ACTORES CULTURALES

El andlisis FODA es una herramienta que permite realizar, por una parte, un andlisis del ambiente interno,
identificando fortalezas y debilidades existentes y, por otra, el ambiente externo, identificando las oportunidades
y amenazas existentes. Este analisis FODA nutre todos los componentes del modelo, tanto la visiéon y misiéon
de la organizacién, como las politicas y objetivos estratégicos que puedan disefiarse. Para estos efectos, se han
definido una serie de dimensiones que permitirdn visualizar estos aspectos y permitiran orientar los objetivos
estratégicos.
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AMBIENTE INTERNO

Analisis interno de la organizacion. Hacia dentro se identifican las fortalezas y debilidades.

Fortalezas

Son las caracteristicas que representan una
ventaja para la organizacion, que ayudan a
potenciarla para el cumplimiento de la mision
de la unidad. Estas caracteristicas pueden
referirse al nivel de preparacion y habilidades
del personal, recursos financieros, tiempo,
estructuras de gestion, redes existentes,
tecnologias, cultura organizacional, fuentes de
informacion, catastros, etc.

Ejemplo: Alto nivel de compromiso de las
autoridades (alcalde y Concejo) hacia el
desarrollo de un plan municipal de cultura.

AMBIENTE EXTERNO

Oportunidades

Son situaciones que estan presentes en el
medio y pueden fortalecer el desarrollo del
plan municipal de cultura. Podemos identificar
oportunidades en diversos ambitos del medio
externo: econémico, social, tecnolégico,

Debilidades

Son caracteristicas que se encuentran al interior de
la unidad cultural y que representan una desventaja.
Generalmente, son fuerzas negativas y se pueden
constituir en un obstaculo para el cumplimiento de
la mision del plan municipal de cultura. Las mismas
dimensiones de analisis establecidas para las fortalezas
nos sirven de guia para examinar las debilidades
organizacionales.

Ejemplo: No se cuenta con fondos propios para la
implementacion del plan.

Analisis del entorno de la organizacion, identificando oportunidades y amenazas.

Amenazas

Son situaciones que estan presentes en el medio externo
inmediato y que pueden obstaculizar el logro de las
estrategias o tener un impacto negativo en el plan
municipal de cultura. Es importante tener claridad de los
posibles riesgos para prevenirlos y evitar que el proyecto

fracase.
Ejemplo: Débil compromiso comunitario.

educativo, politico y otros que se consideren
importantes. Para poder realizar este analisis se
requiere la busqueda de informacion y datos que
lo sustenten. Hill y Jones (1996) plantean que “la
organizacion, para que tenga éxito, debe ajustar
sus objetivos estratégicos al medio externo
inmediato donde opera o estar en capacidad de
influirlo para lograr gu ventaja de acuerdo a la
estrategia escogida”. °

Ejemplo: existencia de fuentes de financiamiento
externas para temas en el ambito de la cultura.

En términos practicos, la realizacién de este analisis estratégico requiere contar con diferentes fuentes de infor-
maciéon que permitan analizar las dimensiones establecidas, entre ellas: instrumentos nacionales, regionales
y comunales de planificacién y caracterizaciéon de la poblacién, como el censo de poblacién y vivienda, el plan
de desarrollo comunal, politicas culturales, infraestructura cultural, patrimonio natural, material e inmaterial,
organizaciones y actores culturales, industrias culturales, proyectos culturales, consumo cultural, expresiones
artisticas y, fundamentalmente, las opiniones y percepciones de los involucrados y beneficiarios que puedan
recogerse mediante el uso de diversos instrumentos y técnicas de recoleccion de informacién.

6.2 DEFINICION DE LA VISION Y MISION

Se debe establecer cual deberia ser la Visién Estratégica, el escenario futuro, a largo plazo, o la Imagen-Objetivo
que seria deseable alcanzar para el municipio en materia de gestién cultural, en articulacién con las dimensio-
nes culturales més significativas en cada localidad.

La definicién y descripcion de esta Vision debe ser clara, atractiva y muy motivadora para todos los actores
publicos y privados, al punto que debe llegar a convertirse en el norte orientador hacia el cual se direccionaran
permanentemente todas las decisiones y los esfuerzos.

En resumen, el proceso de construccién de la visién de futuro de la institucién, constituye la sintesis en la que
confluyen las expectativas, visiones y suefios particulares del conjunto de actores vinculados con el tema. Pero
no soélo representa los suefios, sino también un desafio. Y no cualquier desafio, sino uno de excelencia.



Algunas orientaciones para reflexionar y plantear la Vision surgen de las respuestas a las siguientes preguntas:

PREGUNTAS PARA CONSTRUIR LA VISION CULTURAL MUNICIPAL

,Como deseamos que nuestra comuna responda o desarrolle el tema de la cultura?

,COmo nos imaginamos nuestra comuna en el ambito de la cultura?

-Como nos gustaria que fuera la participacion de la comunidad?

-Qué logros o resultados deseamos alcanzar?

,Cuanto tiempo debemos darnos para ello?

La Vision es una fuerza que orienta la accién. A partir de la reflexiéon sobre lo anterior, es hora de formular esta
visién. En términos de su redaccién, puede ser una metafora, por ejemplo: “Valparaiso, capital cultural y patri-
monial”, o como un péarrafo en el que se exprese esta expectativa de futuro, pero cuidando siempre de rescatar
la particularidad de la comuna.

Ejemplos:

- “Nuestra comuna aspira a constituirse en el centro cultural del pais, abierto a las diferentes expresiones artis-
ticas y culturales”.

« “La corporacion cultural Salix convertira el trabajo de la artesania en mimbre en una actividad cultural asocia-
tiva; es decir, que deje de ser una actividad netamente comercial y que forme parte de la identidad ciudadana,

que refleje la tradicién y precision de la cultural del Salix”.®

Figueroa describe algunas fases para desarrollar la visién en el ambito de las organizaciones educativas. Hemos
tomado algunas de ellas adaptindolas al &mbito de las organizaciones culturales.

Fases para desarrollar la Vision

Promueva una alerta. Esto se refiere a proveer de informacién a los actores tanto municipales como de la comu-
nidad que tendran participacién en el disefio e implementacion del Plan, invitindolos a reflexionar acerca del
temay lo que se espera obtener.

Desarrolle compromiso a través de las estructuras de toma de decisiéon. Promueva el trabajo en equipo y la
incorporacién de los distintos actores, asegurandose de registrar la percepcion de los actores en relacién con lo
que esperan.

Desarrolle una base de informacién de indicadores que podrian tener un impacto positivo en los actores vincu-
lados al tema. Se pueden utilizar las dimensiones establecidas en el modelo.

Redacte una definicién de la visién. Esta puede hacer mencién a: valores, creencias, productos, relaciones con
la comunidad, fortalecimiento de la identidad local, etc. Se debe identificar las implicancias de esta definicién
para la institucién.

Socialice la redaccién con los demds actores de la organizacion. Esto facilitara la identificacion de ellos con la
visién y su posterior compromiso de voluntad y participacién.

Una vez definida la Visién o la Imagen Objetivo del escenario ideal al cual se aspira a tener acceso, corresponde
establecer y declarar con precision el compromiso formal de poner en marcha todos los recursos y todos los
esfuerzos que puedan ser movilizados por el municipio con el propédsito de alcanzar esta Vision, dentro de un
margen explicito de principios, patrimonios culturales y valores que se desea mantener y preservar.
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Si la Visién, en términos simples, corresponde al ideal de futuro, la Misi6n habla del presente y debe expresar
la razén més importante que guiard el Plan Municipal Cultural. Esta, ademas de estar articulada con la Visién,
debe ser coherente con la Misién comunal definida por el municipio y afianzar esta identidad en lo referido al
ambito cultural.

La Misién debe redactarse en forma clara y breve, de manera que sea recordada facilmente.
Ejemplos:

« “Desarrollar la vocacién cultural de la Comuna, impulsando la realizaciéon de diversas iniciativas y propiciando
el acceso de todos los vecinos a las diversas expresiones del arte y la cultura en forma gratuita“

« “Somos Chimbarongo, la capital mimbrera de Chile, buscamos potenciar la autenticidad, mantencién y perma-
nencia en el tiempo y el espacio de la actividad artesanal del Mimbre como valor patrimonial de la comuna“.®?

Una vez que la Mision se ha formulado debe ser conocida por todos y practicada al interior del municipio. La Mi-
sién debe ser real, es decir, lo que se declara como compromiso debe apoyarse en el comportamiento cotidiano

a través de las distintas acciones que se desarrollen.

En la difusién de la Mision cumple un papel relevante la oficina municipal o la dependencia al interior del mu-
nicipio encargada del disefio e implementacién del Plan.

La misién puede ser cambiada o ajustada en funcién de cambios ocurridos en el medio interno o externo

ALGUNAS CARACTERISTICAS DE LA MISION

Clara para todos

Breve, facil de recordar

Realista

Evaluable

Referida al tiempo actual

A partir de la Misién y Vision se derivardn los objetivos estratégicos. Estos, ademas, deben fundamentarse en
el analisis interno y externo (FODA) de los factores que puedan facilitar u obstaculizar el desarrollo del plan.

6.3 ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Basados en la definicion de la Vision, es necesario establecer objetivos estratégicos orientados en el largo plazo,
en relacion con las dimensiones de desarrollo, cuyos niveles de logro habran de indicar, en cualquier momento,
el grado en que efectivamente estamos alcanzando la Vision hacia la cual pretendemos dirigirnos. A partir de
un detallado conocimiento de nuestra situacion actual, es necesario definir las grandes orientaciones culturales
que nos permitirdn alcanzar la Vision, potenciando nuestras fortalezas, aprovechando nuestras oportunidades,
fortaleciendo nuestras debilidades y previniendo las eventuales amenazas.

Se considera que un objetivo es estratégico, en la medida que tenga una proyeccién y permita a la institucion, en
este caso al municipio, lograr su misién en el dmbito de la cultura.

La formulacién de objetivos claramente definidos es un requerimiento basico para la elaboracién del plan
municipal de cultura. Para su cumplimiento se requiere que éstos sean comprendidos claramente y compartidos
por las personas o el equipo responsable de implementar el Plan. Es recomendable también que los objetivos se
definan para un tiempo determinado.

Se debe velar porque los objetivos estratégicos tengan coherencia con la Misién y Vision definida en el plan
municipal de cultura y con el analisis FODA, y sean factibles de realizar.



En su redaccion, los objetivos estratégicos deben explicitar el responsable que los desarrollara, el tipo de accién
que debe realizar y el tiempo en que debe cumplirlo. Un ejemplo de objetivos estratégicos en el plan municipal
de cultura, de acuerdo a la mision definida, seria:

« El municipio X se propone, en el plazo de 4 afios, acercar la cultura a la comunidad mediante la realizacién de
actividades artistico - culturales de caracter gratuito.

« Motivar, impulsar y difundir la creacién de los artistas locales, mediante la realizacién de actividades de
caracter comunal y nacional.

« Impulsar iniciativas destinadas al mejoramiento de la infraestructura comunal.

6.4 DETERMINACION DE PROGRAMAS CULTURALES POR LINEA ESTRATEGICA
Los objetivos estratégicos se concretizan mediante Programas de Accién. Estos deben responder a los cambios o

mejoras que se desean lograr con el plan municipal de cultura.

EL DISENO DE LOS PROGRAMAS DEBE CUMPLIR ALGUNOS REQUERIMIENTOS

Corresponder con algunas de las dimensiones del Plan

Tener un nombre

Establecer objetivos a lograr

Indicar como se evaluaran los resultados

Definir los responsables de llevar a cabo los Programas

De acuerdo a los obijetivos estratégicos definidos, serian ejemplos de Programas, los siguientes:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS PROGRAMAS

El municipio X se propone, en el plazo de 4 aiios, | Desarrollo de actividades culturales en las Juntas de
acercar la cultura a la comunidad mediante la | Vecinos de la comuna

realizacion de actividades artistico - culturales de
caracter gratuito.

Motivar, impulsar y difundir la creacion de | Programa de fortalecimiento de las actividades artisticas
los artistas locales, mediante la realizacion de | y culturales de los jovenes.

actividades de caracter comunal. Difusion de las obras de los artistas y creadores de la
comuna.

Impulsar iniciativas destinadas al mejoramiento | Programa de mejoramiento de la infraestructura cultural.
de la infraestructura comunal.

Mejorar las capacidades de gestion de las Programa de fortalecimiento de las capacidades de
organizaciones culturales de la comuna. gestion de los dirigentes de organizaciones culturales.

A suvez, los programas contemplan un conjunto de proyectos especificos que implican una serie de actividades,
recursos, responsabilidades y plazos mas breves que los programas.

6.5. DISENO DE PERFILES DE PROYECTOS POR PROGRAMAS
Los programas anteriormente definidos serviran para contener los proyectos especificos que puedan llegar a ser
identificados segtin areas de actividad.

Los proyectos especificos constituyen la forma en la cual se concretan, en el mediano y largo plazo, los propésitos

de los programas de accién
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UN PROYECTO DEBE CONTENER LOS SIGUIENTES ASPECTOS

Nombre del programa en el que se inserta

Nombre del proyecto

Descripcion: ,Qué se hara?

Fundamentacion: sLPor qué?

Objetivos: sPara qué?

Actividades para lograr los objetivos: -Como?

Recursos (Presupuesto): sCon qué?

Plazos (cronograma): ,Cuando?

Responsables: -Quiénes realizaran las actividades?
Evaluacion: ,Como se evaluara el proceso y sus logros?

Los proyectos seran el nivel mas especifico de concrecion del Plan Municipal de Cultura para el logro de los
objetivos de éste. Ejemplo:

PROGRAMAS PROYECTOS ESPEC{FICOS

Programa de fortalecimiento de las actividades Certamen Literario Eusebio Lillo, Creacion de una
artisticas y culturales Escuela de Arte.

Programa de fortalecimiento de las capacidades | “Capacitacion en Gestion Cultural para los dirigentes
de gestion de los dirigentes de organizaciones de organizaciones comunitarias”

culturales “Fondo concursable para iniciativas culturales
comunitarias”

6.6. PRIORIZACION DE PROYECTOS ESPECIFICOS

Una vez que se ha completado la identificaciéon de los proyectos especificos, serd necesario efectuar una valoracién
y una priorizacién de los mismos dentro de una cartera tentativa de mediano y largo plazo, de acuerdo a criterios
de urgencia, de importancia y de disponibilidad de financiamiento.

Junto con esto es recomendable tener una calendarizaciéon o programacién de los distintos proyectos a ejecutar,
que permita llevar un control de ellos y tomar decisiones respecto a posibles cambios que se requieran.

MES 5 1
PROGRAMA/ACTIVIDADES

Programa de accion N° 1

Proyecto especifico N° 1 X X X X
Actividad N° 1 X

Actividad N° 2 X X
Actividad N° 3 X

Programa de accion N° 2

Proyecto especifico N° 2 X X X X
Actividad N° 1 X

Actividad N° 2 X X
Actividad N° 3 X

6.7 ELABORACION DE UN PLAN DE INVERSIONES

Una vez que los proyectos han sido identificados y disefiados al interior de cada programa, se requiere articularlos,
por lo menos, en torno a tres parametros de importancia. Estos son los objetivos estratégicos a los que responde
cada programa y/o proyecto, las fuentes de financiamiento existentes y el afio de inversién. De esta forma es
factible presentar un plan de inversiones que sea aceptado y validado por el Consejo Municipal afio a afio.



PLAN DE INVERSIONES

N° OBJETIVO PROGRAMA PROYECTO PUBLICO PERIODO DE ANO DE FINANCIA- OTRAS FUENTES MONTO
ESTRATEGICO OBJETIVO EJECUCION EN INVERSION MIENTO DE FINANCIA-
MESES MUNICIPAL % MIENTO

El Plan de Inversiones es el instrumento que permitira llevar a la practica lo planificado. Este Plan de Inversiones
debera determinar el alcance en el tiempo que tendra la programacién efectuada en cada comuna, como también
los procesos que permitiran redisefiarlo y programarlo en forma permanente.

Es conveniente que se decida, de acuerdo a la realidad de cada comuna, cuanto tiempo se considerara para
definir a un proyecto como de mediano plazo, cuanto para uno de largo plazo, en funcién de qué parametros,
como se integrara en el presupuesto municipal anual.

Este Plan de Inversiones debe ser disefiado en forma articulada con una matriz de evaluacién que permita darle
coherencia.

Matriz de evaluacion plan de inversiones

INDICADORES

Vinculacion y concordancia con los Para evaluar este indicador deben remitirse a los

objetivos estratégicos objetivos estratégicos del Plan Municipal de Cultura
disefiados

Calidad técnica del proyecto Nivel de desarrollo en estrategias que tiendan a

Impulsar procesos de cambio cultural con impactos
sustentables en la ciudadania de cada comuna

Costo Viabilidad de financiamiento
Incorporacion en el presupuesto municipal anual

Calidad del personal asignado Personal que cuente con las herramientas técnicas
pertinentes para liderar la implementacion y puesta en
marcha del proyecto. Nos referimos especificamente
al conocimiento sobre la tematica a desarrollar y a

la capacidad de gestion para organizar los procesos
involucrados en la ruta critica de ejecucion

del proyecto

Caracter innovador del proyecto Este indicador da cuenta de la creatividad y
originalidad que pueda tener el proyecto para la
comunidad cultural que lo postula.

Identificacion clara de los problemas a Este indicador da cuenta de la coherencia entre los

resolver problemas detectados en el analisis FODA del plan
municipal cultural y el proyecto propuesto

Aporte a la generacion de una identidad Con este indicador se quiere evaluar el vinculo que el

cultural proyecto con otros actores sociales y culturales de la

comuna tiene

Sustentabilidad en el tiempo Factibilidad de mantener el proyecto una vez terminada la
inversion inicial

6.8 DISENO DE SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Si bien el disefio del Plan es una etapa relevante, es en la fase de implementacién donde nos jugamos su éxito.
Esta fase debe ser acompafiada desde su inicio con un sistema de seguimiento y evaluacién permanente, el
cual debe ser previsto en el Disefio. La realizacién de este proceso permitird, ademds de evaluar su avance,
tomar decisiones en el camino. La realidad es dindmica, por lo tanto, aunque el disefio haya sido muy adecuado,
igualmente pueden producirse cambios en el entorno que impliquen realizar algunos ajustes o modificaciones.
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Seguimiento y Evaluacion son dos aspectos de un mismo proceso. Mediante el Seguimiento se buscara verificar
el cumplimiento de lo programado, en la etapa de disefio. La Evaluacién valora si los propdsitos del Plan se estin
alcanzando. Ambos se complementan, ya que podria realizarse todo lo programado, pero igualmente podrian no
cumplirse los objetivos.

Algunas preguntas que pueden realizarse en el proceso de seguimiento son:

« iSe realizaron los programas y proyectos previstos en los tiempos establecidos?

- Si se realizaron o no se realizaron de acuerdo a lo programado, ¢cudles fueron las razones?
« iQuiénes participaron?

« iQué obstaculos aparecieron? ;:Cémo se resolvieron?

Si bien el seguimiento y la evaluacién son procesos que se dan en forma simultinea a la ejecucién, pueden
establecerse momentos precisos para la evaluacién. Por ejemplo, en forma anual se recomienda la evaluacion del
Plan, como también al término de éste. Ambos procesos implican recursos para su realizacién, por eso se insiste
en que deben quedar contemplados en el disefio.

Ademas de lo anterior, se debe establecer claramente:

- Los aspectos a evaluar y, fundamentalmente, los indicadores para ello. Entre éstos se puede evaluar el disefio,
los recursos, los productos y el impacto.

« Los responsables de realizar el seguimiento y la evaluacion: se recomienda que este proceso sea coordinado en
forma interna sin perjuicio que en determinados momentos se establezcan evaluaciones externas.

- Fuentes de informacién: de dénde provendra la informacién para los indicadores.

- Las instancias de decision: es decir, quién o quiénes decidiran las modificaciones, ajustes o lo que indique la
informacién aportada por las fuentes de informacién.

« Tipos de evaluacion a realizar, de acuerdo a los momentos en que se vaya a evaluar (antes, durante, al término y
después de terminado).

- El financiamiento para realizar el seguimiento y evaluacion.

Por lo tanto, este proceso de seguimiento y evaluacién no debe verse como desvinculado del disefio del Plan.

Para el proceso de seguimiento se puede utilizar una matriz como la siguiente:
Matriz de seguimiento®

Nombre

Responsable

Fecha

Programas/Proyectos Cronograma Presupuesto
Previsto Real Previsto Real

Programa 1

Proyecto 1

Proyecto 2

Proyecto 3

Programa?2

Programa 3
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m 1. ELABORACION DEL DOCUMENTO INTEGRADO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA
CULTURAL MUNICIPAL

El documento Plan Municipal de Cultura (PMC) es un documento que retine en forma sencilla, sistematizada y
gréfica, todos los antecedentes y conclusiones del diagndstico cultural, de los acuerdos alcanzados con los actores
culturales en las jornadas participativas, de la visién y mision estratégica cultural, de los objetivos estratégicos
culturales, de los programas y proyectos disefiados, como del sistema de inversiones y evaluacién establecido en
la fase anterior.

Puesto que éste es un documento dirigido fundamentalmente al ciudadano, incluyendo su posterior divulgacién
a toda la ciudadania de cada comuna desde el municipio, sus contenidos deben ser muy claros y ordenados, y su
disefio debe ser sencillo y atractivo, con motivos propios que identifiquen claramente al municipio y su relacién
con el desarrollo cultural.

Este documento es un instrumento vivo que debe mantenerse siempre actualizado mediante el registro
periddico de todas las acciones o proyectos que se vayan realizando y la incorporaciéon posterior de todos los
ajustes y nuevos acuerdos que se vayan produciendo en el permanente relacionamiento entre las autoridades
municipales, los actores culturales y las mesas técnicas de seguimiento cultural.

OBJETIVOS

El documento PMC tiene como objetivo principal servir de Carta Magna o de Contrato Social entre las
autoridades municipales y las organizaciones del sector cultural que participan, donde se registren en forma
ordenada y sistemaética todos y cada uno de los consensos alcanzados en relaciéon a la identificacién de los
proyectos prioritarios a nivel de dimensiones y subdimensiones culturales y al monto y naturaleza de los aportes
comprometidos para su ejecucion.

RESULTADOS ESPERADOS
Al término de esta etapa se espera obtener un documento organizado y sistematico que retina los antecedentes
relativos a los siguientes componentes:

ESTUCTURA PLAN MUNICIPAL DE CULTURA

1. Diagnéstico de las necesidades culturales de la comuna

2. Definicion de la Vision y Mision estratégicas

3. Establecimiento de objetivos estratégicos culturales

4. Determinacion de programas culturales por linea estratégica

5. Diseiio de perfiles de proyectos por programas

6. Priorizacion de proyectos especificos

7. Elaboracion de plan de inversiones

8. Disefio de sistema de seguimiento y evaluacion




ACTIVIDADES PRINCIPALES
Dentro del proceso destinado a la elaboracién del documento PMC es posible identificar las siguientes fases
principales de actividad:

a. Recopilacion y sistematizacion de los datos del diagnéstico

El Equipo Técnico Municipal deberd ir revisando, registrando y sistematizando los datos del catastro cultural
(Anexo 1. Matrices de caracterizacién cultural CNCA), las tendencias en la comuna respecto a la encuesta de
consumo cultural, la caracterizacion de las industrias culturales, el catastro del patrimonio natural y cultural de
su comuna, la infraestructura, los espacios y servicios culturales y los proyectos culturales existentes. Cuando
las dimensiones estén caracterizadas a nivel de conceptos, el equipo debera consultar la bibliografia citada para
profundizar sobre los indicadores que podrian operacionalizar cada dimensién.

PRODUCTOS “CARACTERIZACION PLATAFORMA MAPA CULTURAL DE CADA COMUNA»

Registro, Sistematizacioén y Catastro de:
« Pricticas culturales locales
« Patrimonio natural y cultural local

Infraestructura cultural local
o Organizaciones culturales locales
o Industrias culturales locales
« Proyectos culturales locales

CONSTRUCCION DE MAPA TERRITORIAL DE CULTURA

b. Registro, sistematizacion y caracterizaciéon de productos generados en los talleres de participacion ciudadana:
esta actividad debera idealmente ser realizada por los integrantes del equipo técnico municipal, con el apoyo de
un experto en gestion cultural. Se inicia

con el ordenamiento y registro de todos los productos importantes obtenidos en la fase participativa.

Productos Fase Participativa

« Caracterizacién y percepcion colectiva de la realidad actual, en términos de “nosotros los chilenos”.

« Reflexion colectiva respecto al déficit cultural en Chile, la dimensién cultural del desarrollo, a la cultura como
motor de la ciudad, al capital cultural, etc.

« Creacion, institucionalizacion y legitimacién de un sistema municipal cultural participativo.

« Generacién de equipamiento y recursos humanos para la implementacién de un equipo municipal de cultura
en articulaciéon con los actores culturales de la sociedad civil.

« Caracterizaci6n de las tendencias de consumo cultural existente en la comuna.

« Proyeccién y déficit del consumo cultural en relaciéon con los distintos publicos objetivos.

« Potencialidades de la educacién cultural, artistica, patrimonial en cada comuna.

« Caracterizacién de pricticas culturales colectivas, tendientes a la integracion de la diversidad de actores
existentes en cada territorio.

« Conocimiento y valoracién del patrimonio natural y cultural de cada comuna.

« Reconocimiento e integracion de las minorias étnicas que existan en cada comuna.

« Descripcién de las fuentes culturales que actualmente utilizan los actores culturales de cada comuna.

c. Visioén y Misién Cultural de la Comuna:
El equipo técnico deberd sistematizar las tendencias de los distintos actores respecto a la imagen objetivo, la
situacién proyectada en el tiempo respecto al desarrollo cultural de cada comuna.

Productos

« Visién cultural de la comuna en completo consenso con todos los actores participantes
« Misién cultural de la comuna en completo consenso con todos los actores participantes
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d. Objetivos Estratégicos Culturales
Determinacién de dimensiones culturales prioritarias, para el desarrollo de objetivos estratégicos culturales,
pertinentes a la realidad cultural de cada comuna.

Productos
Determinacién de objetivos estratégicos del PMC en relacién con los problemas centrales detectados durante la
fase de diagnéstico, como también en articulacién con la visién y misiéon proyectadas.

e. Programas y proyectos por Objetivos Estratégicos
Deberdn ser definidos los programas y proyectos que permitan operacionalizar los objetivos estratégicos
culturales.

Producto
« Matriz de programas y proyectos a realizar en un periodo determinado

f. Matriz de inversiones
Los proyectos deben ser estructurados en torno a las fuentes de financiamiento existente, a los responsables y a
los tiempos de programacion.

Producto
« Matriz de inversiones del PMC en un marco de mediano y largo plazo.

m 2. EDICION Y APROBACION DEL DOCUMENTO PLAN MUNICIPAL DE CULTURA

Los materiales que constituyen el documento del PMC se organizan en torno a cuatro grandes capitulos:
Presentacion, Politicas Culturales de Desarrollo Comunal, Diagnéstico, Visién y Mision Estratégicas, Programas,
Proyectos, Matriz de Inversiones, Sistemas de Seguimiento y Evaluacién.

Una vez que el documento PMC haya sido completamente editado, serd necesario presentarlo a la aprobacion de
la comunidad. Para este efecto serdn convocados nuevamente a una reunioén, los actores culturales que hayan
participado durante todo el proceso. En dicha reunién se presentara oficialmente el documento elaborado para
el conocimiento y aprobacién de la ciudadania.

Aprobado por todos los actores participantes, el PMC debe ser presentado al alcalde y al resto del concejo
municipal, ya que de acuerdo a la constituciéon del equipo técnico debe participar un concejal durante todo el
proceso interno del Plan. Este actor politico debe informar periédicamente al resto del concejo municipal sobre
los acuerdos, avances y resultados que el plan va alcanzando desde su disefio hasta su aprobacién.

Una vez que ha sido aprobado durante una sesiéon de concejo municipal, debe hacerse un decreto alcaldicio que
aprueba el disefio, la ejecucion y el presupuesto del PMC para el periodo que corresponda a cada circunstancia.

m 3. DIVULGACION DEL DOCUMENTO DEL PLAN MUNICIPAL DE CULTURA

A partir del momento de la aprobacién del documento Plan Municipal de Cultura por todos los actores que
tienen competencia sobre el mismo y la emision oficial de los decretos alcaldicios correspondientes, éste pasa
a constituirse en la hoja de ruta consensuada para toda la gestion municipal cultural de la comuna, dejando
claramente establecidos los espacios de participacién que corresponden a todos los ciudadanos.

Con el objeto de facilitar este propdsito, es necesario que este Plan sea conocido, de la manera mas detallada
posible, por la mayor cantidad de habitantes de la comuna. En tal sentido, es conveniente efectuar una intensa
campana de divulgacién respecto a sus alcances y proyecciones, comenzando con la elaboracién de algunos
resimenes ejecutivos que puedan ser ampliamente difundidos.



Finalmente, un buen set de materiales audiovisuales relativos al PMC puede servir de apoyo permanente y
rotativo para el desarrollo sistematico de charlas divulgativas convocadas por diversas organizaciones culturales,
vecinales y gremiales de la comunidad, con el apoyo y auspicio de la municipalidad.

B 4. LOS RECURSOS PARA IMPLEMENTAR EL PLAN MUNICIPAL DE CULTURA

Los recursos que permiten impulsar los programas y proyectos formulados en el Plan Municipal de Cultura,
desde la perspectiva del municipio, provienen de dos grandes fuentes: recursos propios y recursos externos
de repercusiéon municipal. Los recursos propios son todos los ingresos municipales estimados (en el proyecto
de presupuesto de formulacién anual) que corresponde administrar e invertir al municipio para mantener el
funcionamiento y operacion de éste, financiar los distintos servicios a la comunidad e invertir en proyectos y
programas para el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de la comuna, en base a lo establecido en
los objetivos y politicas de desarrollo comunal. Con estos recursos es posible financiar las distintas iniciativas
que se han considerado prioritarias e imperativas por el municipio.

Los recursos externos de repercusiéon municipal, ingresan al municipio mediante los siguientes procedimientos
y fuentes externas: El FNDR (Fondo Nacional de Desarrollo Regional), la enajenacién de bienes fiscales, el
derecho de patentes, las transferencias sectoriales, la asignacion de recursos a comuna prioritarias de desarrollo.

m 5. PRESUPUESTO MUNICIPAL

El Manual de Gestion Municipal (Subdere) define el presupuesto municipal como “el tercer instrumento de gestion
municipal que enumera el articulo 6to de la Ley de Municipalidades, ademas de los otros dos que se trataron en el
capitulo anterior, es el presupuesto municipal anual”.

El presupuesto municipal representa la estimacién de los probables ingresos y gastos municipales para un
determinado afio. En otras palabras, lo que el presupuesto persigue es dejar constancia sobre la cantidad de
recursos que la municipalidad espera disponer para el afio siguiente y, en base a esta proyeccion, establecer como
se gastaran aquellos recursos en dicho afio. El presupuesto municipal, en consecuencia, sin menospreciar los
otros, es un instrumento clave de la gestiéon municipal, en cuanto permite ordenar en forma eficiente los recursos
disponibles y los gastos asociados a dichos recursos en funcién de las directrices municipales.

El sistema de administracion financiera del Estado se encuentra regulado en el Decreto Ley N1.263, de 1975,
conocidocomo Ley Organicadela Administracion Financieradel Estado. Este sistemaincluye, fundamentalmente,
los procesos presupuestarios, de contabilidad y de administracién de fondos. Las municipalidades, en aquellas
materias, se rigen por este decreto, tanto porque asi lo dispone aquel texto, cuanto porque su aplicacion a estas
corporaciones es reiterada por la Ley de Municipalidades.

La formulaciéon del presupuesto municipal. La Ley de Municipalidades considera las siguientes disposiciones
relacionadas con el presupuesto:

Es obligacién del alcalde presentar, oportunamente y en forma fundada a la aprobacién del concejo, el presupuesto
municipal. Esta es una de aquellas materias que deben ser aprobadas, a iniciativa del Alcalde, por el concejo. El
incumplimiento reiterado y negligente de esta obligacién por parte del alcalde puede ser considerado causal de
notable abandono de deberes.

Elalcalde, en la elaboracién del proyecto de presupuesto municipal, debe ser asesorado por la Secretaria Comunal
de Planificacién, con la colaboracién de la unidad encargada de administracion y finanzas.

El alcalde, en la primera semana de octubre, debe someter a consideracién del concejo las orientaciones globales
del municipio, el presupuesto municipal y el programa anual, con sus metas y lineas de accion.

Cultura 59




I GUIA PARA LA GESTION DE PROYECTOS CULTURALES

El concejo debe pronunciarse antes del 15 de diciembre, luego de evacuadas las consultas al concejo econémico
y social comunal, cuando corresponda. Si el concejo no se pronuncia antes de aquella fecha, regira lo propuesto
por el alcalde.

El concejo s6lo puede aprobar presupuestos debidamente financiados, correspondiéndole especialmente al jefe
de la unidad de control o al funcionario que cumpla esta tarea, la obligacion de representar los déficit que
advierta en el presupuesto presentado por el alcalde. El concejo debe examinar trimestralmente el programa de
ingresos y gastos, introduciéndole las modificaciones correctivas que correspondan, a proposiciéon del alcalde.

Si el concejo desatiende las representaciones que pueda haber formulado el jefe de la unidad encargada del
control, o quien cumpla dicha tarea, y no introduce las rectificaciones pertinentes, el alcalde que no proponga
las modificaciones correspondientes o los concejales que las rechacen, seran solidariamente responsables de la
parte deficitaria que arroje la ejecucion presupuestaria anual al 31 de diciembre del afio respectivo. Existe accién
publica para reclamar el cumplimiento de esta responsabilidad.

El concejo, al aprobar el presupuesto, debe velar porque en él se indiquen los ingresos estimados y los montos
de los recursos suficientes para atender los gastos previstos. El concejo no puede aumentar el presupuesto de
gastos presentado por el alcalde, sino sélo disminuirlo, y modificar su distribucion, salvo respecto de gastos que
se encuentren establecidos por ley o por convenios celebrados por el municipio. Con todo, el presupuesto debera
reflejar las estrategias, politicas, planes, programas y metas aprobadas por el concejo a proposicién del alcalde.

El presupuesto municipal debe incluir los siguientes anexos informativos:

« Los proyectos provenientes del Fondo Nacional de Desarrollo Regional, de las Inversiones Sectoriales de
Asignacién Regional, del Subsidio de Agua Potable, y de otros recursos provenientes de terceros, con sus
correspondientes presupuestos.

- Los proyectos presentados anualmente a fondos sectoriales, diferenciando entre aprobados, en tramite, y los
que se presentaran durante el transcurso del afio, sefialindose los ingresos solicitados y gastos considerados. Los
proyectos presentados a otras instituciones nacionales o internacionales.

Estos proyectos deberan ser informados al concejo conjuntamente con la presentacién del presupuesto, sin perjuicio
de informar ademas trimestralmente su estado de avance y el flujo de ingresos y gastos de los mismos.

El presupuesto municipal, una vez aprobado, debe ser promulgado mediante decreto alcaldicio. Corresponde
tanto al concejo como a la unidad encargada del control, cada cual dentro de sus respectivas funciones, la
responsabilidad de fiscalizar la ejecucién presupuestaria municipal.

De lo anterior se desprende que el plan de inversiones perteneciente al Plan Municipal de Cultura, debera ser
presentado a la unidad de presupuesto de cada municipio a mas tardar durante el mes de agosto de cada afio,
para que en el mes de septiembre se evalie y en octubre, de acuerdo a la ley, pueda ser presentado por el alcalde
al Concejo Municipal.
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