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Introduccién

Desde su creacidon en 1995, el Programa Nacional Salas de Lectura ha sido una accidn
cultural del gobierno federal que tiene como propdsito el fomento de la lectura a partir de
la participacién ciudadana.

El gobierno federal, a través del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes se
coordina con las dependencias estatales responsables de las politicas culturales para
operar en los diferentes municipios el programa de salas de lectura, el cual ha tenido una
respuesta constante y asidua por parte de ciudadanos dispuestos a participar de manera
voluntaria en el establecimiento y seguimiento de salas de lectura en sus comunidades.

En Jalisco, las primeras salas surgieron en 1997 y hasta la fecha se tienen
registradas alrededor de 350 distribuidas en la mayoria de las regiones del estado. Existe
una amplia diversidad de contextos y de tipos de usuarios que atiende el programa que va
desde zonas urbanas y rurales, en instituciones educativas o en parques o tianguis;
dirigidos a ninos, amas de casa, presos, etc.

No obstante el esfuerzo y dedicacién realizada por parte de la Coordinacién
General de Vinculacion Cultural de la Secretaria de Cultura; no se cuenta con informacion
pertinente, oportuna y suficiente sobre el impacto que ha tenido este programa en el
estado, ya que los informes oficiales que se solicitan como parte del programa sdlo se
centra en informar datos cuantitativos de las salas, dejando de lado las experiencias de
los coordinadores vy usuarios de las salas de lectura, a través de las cuales podemos
conocer las problematicas y avances del programa no solamente en términos de sus
propdsitos esperados, sino también de las acciones y resultados no planeados y que han
influido en mayor o menor medida en las diferentes comunidades donde se encuentran
cada una de las salas.

Asi pues este proyecto tiene como propdsito investigar los procesos de ejecucién
del programa en el estado de Jalisco para conocer sus problematicas y necesidades en la
operacion, asi como el impacto que ha tenido dicho programa en los ultimos cuatro anos,
para de esta manera contar con informacién de primera mano para el disefio e
implementacién de estrategias de mejora.

Objetivos y metas

Objetivo general
Evaluar la instrumentalizacion, seguimiento y resultados del Programa Salas de Lectura en
el Estado de Jalisco con vias a la generacidn de propuestas que mejoren su operacion.

Objetivos particulares
e |dentificar, analizar, caracterizar y valorar la cobertura del programa salas de
lectura en el Estado de Jalisco.
e |dentificar, analizar y valorar las estrategias de implementacion y las herramientas
de control y seguimiento del programa.




Metas

oukwnN

Identificar, analizar y valorar la eficacia del programa de salas de lectura en Jalisco.
Identificar, analizar, caracterizar y valorar el impacto sociocultural del programa
salas de lectura en las comunidades de sus destinatarios.

Conformar un equipo de trabajo con el perfil requerido para el proyecto de
evaluacién.

Desarrollar de manera colaborativa los indicadores del proyecto de evaluacién.
Generar herramientas de recoleccién de datos.

Generar un sistema para la documentacion y sistematizacién de la informacion.
Elaborar y presentar un informe de investigacion.

Publicar los resultados de la investigacion.

Objeto y delimitacion de la investigacion

El objeto de estudio de esta evaluacion son las acciones de instrumentalizacion y los
resultados del proyecto salas de lectura que se realiza en el Estado de Jalisco desde 2005 a
la fecha, considerando como unidades de andlisis las experiencias de los coordinadores de
salas de lectura y del programa mismo.

La muestra de estudio serd a partir de un enfoque cualitativo a partir del analisis

de casos tipo. Para ello se han definido tres tipos de mediadores de acuerdo a la
trayectoria y experiencia en el programa salas de lectura:

1.

2.

3.

Grupo 1: mediadores que tienen de cero a dos anos de experiencia. La definicion
de este grupo se basa en que durante los primeros dos afios, es una etapa de
“enamoramiento” y descubrimiento del mediador hacia su sala de lectura. En esta
etapa es cuando se inicia a través de la practica y la capacitacion.

Grupo 2: Mediadores entre tres y cinco afios de experiencia. Es en esta etapa
donde se han registrado el mayor nimero de desercioén, ya que es en ella donde
los mediadores se enfrentan a nuevos retos relacionados con la administracién y
mejora de su sala de lectura. De la misma manera, en este grupo, los mediadores
gue deciden continuar con su labor, regularmente buscan capacitacién e
informacién para diversificar y mejorar sus estrategias de promocion de la lectura.

Grupo 3: Mediadores entre seis y diez anos. Este tipo de mediadores ya han
consolidado su sala de lectura y en muchos casos han sido semilleros de otros
mediadores y salas. Durante esta etapa los mediadores buscan profundizar sobre
el analisis de su practica como promotores vy la innovacion de estrategias.

Metodologia

La investigacidn se centrard bdsicamente en conocer las acciones y problematicas en la
instrumentalizacion y seguimiento del programa, asi como los resultados obtenidos a lo
largo de 4 afos de su implementacion en el estado de Jalisco.




En ese sentido, las variables a considerar para el estudio son:
1. Cobertura del programa:
a. ldentificacidon y de limitacidn de los destinatarios.
b. Caracterizacion de los usuarios.
c. Difusidn del proyecto.
d. Caracterizacion de las salas de lectura.
e. Alcances y limites de la cobertura del programa.
2. Implementacion del programa.
a. Estrategias y herramientas de operacion, control y seguimiento.
b. ldentificacion de problematicas y soluciones.
c. Dinamica y ambiente organizacional
d. Desempeiio de los actores.
3. Eficacia del programa.
a. Logros cualitativos y cuantitativos de los objetivos.
b. Relacidén entre metas alcanzadas y tiempos.
c. Relacion entre acciones realizadas y logros.
4. Impacto del programa.
a. Cambios en las practicas de los usuarios y mediadores.
b. Cambios en las comunidades donde inciden las salas.
c. ldentificacién de nuevas necesidades y problematicas.
d. Resultados no planeados.

Las fuentes de informacidn previstas para la recoleccién de los datos son:
a) Mediadores (en sus tres grupos).
b) Coordinadora del programa en Jalisco.
c) Usuarios de las salas de lectura.
d) Documentos oficiales del programa.
e) Reportes y evaluaciones de los mediadores.
f) Expertos en promocion a la lectura.
g) Fuentes bibliograficas y hemerograficas.
h) Autoridades y ciudadanos de algunos municipios.

Las técnicas de investigacion seleccionadas para el levantamiento de la informacién

son las siguientes:

e Entrevistas: Para conocer datos cualitativos sobre la experiencia de los
mediadores, la coordinacion y los usuarios de las salas de lectura.

e Revisidon documental, hemerografica y bibliografica: Para conocer los avances,
discursos, acciones y disposiciones oficiales del programa, asi como contextos y
tendencias de la promocién de la lectura.

e Etnografia: Se realizaran observaciones participantes y entrevistas en situ en las
salas de lectura que se visitardn y se registraran en un diario de campo las
observaciones y reflexiones de los investigadores.




e Cuestionario: Se implementaran una serie de cuestionarios a los mediadores,
usuarios y no usuarios para recabar informacion tanto cualitativa como
cuantitativa.

e Grupo de discusidn: Se llevara a cabo un grupo de discusidn en el que participaran
expertos en la promociéon de la lectura con el propésito de analizar y discutir los
perfiles, competencias y retos de las salas de lectura y sus mediadores.

e Matriz de analisis estructural: Se aplicara esta técnica para identificar, caracterizar
y jerarquizar las problematicas en la operacién del programa asi como soluciones
concretas y viables.

A continuacion se presenta las matrices donde se muestra el desarrollo de los indicadores

agrupados por categorias de investigacion:

CATEGORIA: Cobertura del programa

Variable

Indicadores

indices

Fuentes de
informacion

Técnica

Identificacién y
delimitacion de
los usuarios

Ubicacion
geografica

Informes de
actividades de
mediadores

Revision
documental

Caracterizacién de
los usuarios

Perfil

Edad.

Sexo.
Ocupacioén.

Nivel académico.

Informes de
actividades de
mediadores

Revision
documental

Uso del tiempo
libre

Actividades
deportivas.
Actividades sociales.
Videojuegos y
navegacion en
internet.
Television.
Radio y musica.
Actividades
culturales.
Descanso.
Otros.

Usuarios de salas
de lectura

Cuestionario

Acceso a la lectura

Sala de lectura.
Bibliotecas.

Compra en libreria.
Préstamos entre
amigos y familiares.
Clubes de lectura.
Internet.

Otros.

Usuarios

Cuestionario

Preferencias de
lectura

Noticias y actualidad.
Comics e imagenes.
Revistas de
entretenimiento.
Analisis politicos.

Usuarios

Cuestionario




Fantasia.
Historias (de amor,

de aventura,
traiciones).
Histdricos
(biografias, historia
local, nacional,
internacional).
Religion.
Autoayuda,
superacion personal.
Costumbres y
tradiciones.
Otros.
Difusidn del Estrategia de éQué estrategias Coordinadora Entrevista
proyecto difusion utiliza? Documentos Revisidn
éQué herramientas oficiales documental
0 medios? Mediadores Entrevista
Cuestionario
Imagen del Usuarios. Coordinadora Entrevista
programa Coordinadores de
salas de lectura. Medios de Revisidon
Medios de comunicacion documental
comunicacién. Mediadores Entrevista
No usuarios. - -
. Usuarios Entrevista
Autoridades
gubernamentales. No usuarios Cuestionario
Autoridades Entrevista
Caracterizacién de Ubicacién Municipio Documentos Revision
las salas de lectura geografica Localidad oficiales documental
Cartografias
Tipologia Contexto. Coordinadora Entrevista
Espa.c.los ¥ Informes Revisién
movilidad.
. . documental
Particularidades. Mediadores Entrevista
Otros.
Grupo de
discusion
Acervo Cantidad de libros Informes Revision
Tipo de acervo. documental
Tematicas. Mediadores Cuestionario
Entrevista
Alcances y limites Centralizacién Densidad de salas. Documentos Revisidn
de la cobertura Ausencia de salas. oficiales documental
del programa Problematicas en Coordinadora Entrevista
la cobertura
Asignacién y Financieros. Coordinadora Entrevista
aplicacién de Humanos. Directora
recursos para la Materiales. Documentos Revision
cobertura Infraestructura. oficiales documental







CATEGORIA: Implementacién del programa

Fuentes de

Variable Indicadores indices . .. Técnica
informacion
Estrategiasy Herramientas e Documentacion. Coordinadora Entrevista
herramientas de | utilizadas. e Planeacion.
operacion, e Distribucién de
control y tareas.
seguimiento de Disposiciones y | e Reglasdejuego Coordinadora Entrevista
la coordinaciéon | |ineamientos e Normatividad de i
general administrativos operacioén Documentos Revisidon
oficiales
Estrategiasy De acervo e Documentacion. Mediadores Entrevista
herramientas de e Planeacion. —
operacién, e  Estadisticas. Informes Revision
controly documental
seguimiento de Herramientas para |e Mediadores Entrevista
mediadores el seguimiento de Etnografia
usuarios Informe Revisién
documental
Estrategias de Mediadores Etnografia
animacion a la Entrevista
lectura
Involucramiento de Mediadores Entrevista
otros agentes Etnografia
comunitarios
Identificacidon de | Identificacion de Coordinadora Matriz de
problematicas y problemas Mediadores Analisis
solucionesdela | Jerarquizacion  de Estructural
coordinacion problemas
general Soluciones
Identificacion de | Identificacion de Mediador Entrevista
problematicas y problemas v Cuestionario
soluciones del necesidades Etnografia
mediador Soluciones .
Dindmicay Estrategias de |[e Con autoridades Mediadores Entrevista
ambiente comunicacién (federal, estatal,
organizacional municipal). Coordinadora Entrevista
e Mediadores.
Retroalimentacion vy Mediadores Entrevista
sentido de Coordinadora
pertenencia
Desempefio de Perfil del mediador e Edad Documentos Revisidn
los mediadores e Sexo oficiales documental
e  Ocupacién
e  Estado civil




Dependientes

Mediadores

Cuestionario

econdémicos
Escolaridad
Afos participando
dentro del
programa.
Enfermedad
cronica.
Competencias Conocimientos. Mediadores Entrevista
actuales Habilidades Etnografia
Actitudes.
Perfil idéneo del Conocimientos. Mediador Grupo de
mediador Habilidades Experto discusién
Actitudes. Bibliografia Revisién
documental
Necesidades de Mediador Entrevista
formacion Coordinadora Cuestionario
Grupo de
discusion
Interés y Participar en el Mediador Entrevista
persistencia programa. Etnografia
Brindar
informacion a la
coordinacién. Coordinador Entrevista
Participacion en
capacitaciones vy
reuniones.
Acceso a la Herramientas. Mediador Entrevista
informacién Medios
Oportunidad
Dedicacion Tiempo dedicado Mediador Cuestionario
Tiempo potencial. Entrevista
CATEGORIA: Eficacia del programa
Variable Indicadores indices 'Fuentes d ’e Técnica
informacion
Logros cualitativos y Documentos Revision
cuantitativos de los oficiales documental
objetivos. Avances de

Relacion entre metas
alcanzadas y tiempos.

Relacién entre

acciones realizadas y

logros.

investigacion

10




CATEGORIA: Impacto del programa

Fuentes de

Variable Indicadores indices . oA Técnica
informacion
Cambios en las Historia de Antes de su Mediador Entrevista
practicas  de los | lectora del usuario participacion de
usuarios sala.
Después de su Usuario Entrevista
participacion en
sala
Cambios en el Antes de su Mediador Entrevista
consumo cultural participacion de Usuario
sala.
Después de su
participacion en
sala
Cambios en las | Trayectoriaenla Antes de su Mediador Entrevista
practicas de los promocién participacion de
mediadores. cultural sala.
Después de su
participacion en
sala
Cambio en las Antes de su Mediador Entrevista
practicas participacion de
ocupacionales sala.
Después de su
participacion en
sala
Historia de vida Antes de su Mediador Entrevista
lectora participacion de
sala.
Después de su
participacion en
sala
Cambios en el Antes de su Mediador Entrevista
consumo cultural participacion de
sala.
Después de su
participacion en
sala
Cambios en las | Desarrollo de Mediador Entrevista
localidades donde | actividades de
inciden las salas extension de la Documentos Revision
sala documental
Etnografia
Influencia del e  Familiar Mediador Entrevista
usuario a su e Comunitario
entorno Usuario Entrevista
Etnografia
Identificacion de Mediador Entrevista
nuevas necesidades y Cuestionario
problematicas. Grupo de
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discusién
Etnografia

Resultados no
planeados.

Mediador Entrevista

Etnografia

Coordinadora Entrevista

Revision
documental

Informes

La estrategia para el trabajo de campo se basara de acuerdo a las fuentes de informacidn
quedando la distribucién del equipo de trajo de la siguiente manera:

Fuente

Técnicas

Integrante

Grupo 1: Mediadores de 0-2

Cuestionario

Gabriela Aguilar

afnos Entrevista Ana Marmolejo
Etnografia Yademira Lopez

Grupo 2: Mediadores de 3-5 | Cuestionario Atzimba Mondragdn

afnos Entrevista Evelyn Andraca
Etnografia J Guadalupe Navarro

Rafael Fernandez

Grupo 3: Mediadores de 6-10

Cuestionario

Mario Hernandez

anos Entrevista Severiano Garcia
Etnografia Rosa Elena Ramirez
Coordinadora / autoridades Entrevista Rubén Hernadndez

Documentos

Revision de documentos

Ezequiel Haro

Yademira Lopez

En cuanto a los mediadores

siguientes criterios:

de sala de lectura que se visitaran se contemplaron los

e De acuerdo a la coordinacidn estatal del programa, existen tres categorias de sala
segun su estado de funcionamiento:
o Normal: Son aquellas salas que funcionan con normalidad sin ningun

contratiempo.

o Baja: Son aquellas salas que por motivos de desercion o muerte del
mediador se debe dar de baja el acervo o bien se realizara un traspaso a
otro nuevo responsable.

o A revision: Son aquellas salas con las que se ha perdido el contacto y no se
cuenta con informacidn actualizada de sus actividades y acervo.

e Las salas a visitar tendran que contemplar al menos 20% de la categoria “baja”,

30% de la categoria “revision” y 50% de “norma

e De acuerdo al registro actual del programa, el 9% de los mediadores entran en el
grupo 1, el 55% lo conforman mediadores del grupo 2 y finalmente el grupo 3

representa el 36%.

porcentual cercana a la descrita.
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En ese sentido, la muestra deberd tener una distribucion




e En cuanto a la distribucion geografica de salas, el 54% se encuentran en la Zona
Metropolitana de Guadalajara, y el resto en los diferentes municipios del interior
del estado.

e La muestra inicial de estudio seran de 32 salas considerando los porcentajes arriba
mencionados segun categoria de estado de funcionamiento, distribucion
geografica y grupo de mediadores.

Grupo Salas Status Municipio Mediador Investigador
responsable
0-2 8 Revision Chapala Jesus Armando Castellanos Gabriela
afos Ortega
Normal Zapopan Norma Lilia del Toro Torres Yademira
Normal Guadalajara Enrique Vazquez Lozano Gabriela
Normal Guadalajara Silvia Godina Pinedo Gabriela
Normal Guadalajara Maria Katia Lira Yademira
Normal Tepatitldn Gregorio Osorio Herrera Ana
Normal Ciudad Guzmdan | Maria Candida Flores Montes Ana
3-5 14 Baja Mascota Ageda Ruiz Nungaray J. Guadalupe
afos
Baja Zapopan Swamy Castro Atzimba
Revisién Acatic Monica Martin Gonzélez Yademira
Revision Tamazula Luis Miguel Moreno Valadez Rosa Elena
Revision Puerto Vallarta Maria Concepcion Luviano Atzimba
Borja
Revision Guadalajara Marta Emely Sanchez Salas Atzimba
Normal Tonald Maria Luisa Hernandez Barajas Evelyn
Normal Guadalajara Maria Magdalena Mendoza Rafael
Moreno
Normal Tlaguepaque Raquel Flores de la Torre Rafael
Normal Guadalajara Maria Angélica Arceo Cervantes Evelyn
Normal Ciudad Guzman | Guillermina Ramirez Montes Ana
Normal Ciudad Guzmdan | Ramdn GOmez Lizardi Ana
Normal Tomatldn Nora Patricia Salazar Rios Evelyn
Normal Valle de Patricia de Jesus Casillas Padilla J. Guadalupe
Guadalupe
6-10 10 Baja Guadalajara Alejandro Hernandez Reyes Mario
anos Revision Atoyac Ana Mayela Montolla Torres Rosa Elena
Revision Guadalajara Maria Elena Ocegeda Juarez Severiano
Normal Zapopan Rosaura Zaldivar Gémez Mario
Normal Tlaguepaque José Refugio Reyes Rivas Severiano
Normal San Juanito Rosa Maria Cardona Gonzélez Rosa Elena
Escobedo
Normal Etzatlan José Fernando Gutiérrez Diaz J. Guadalupe
Normal Atotonilco el Blanca Angélica Vargas Galvan Mario
Alto
Normal Chapala Agustina Loera Padilla Mario
Normal Ocotldn Juan Carlos Chavez Flores Severiano
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Programa

Fase Actividad Producto Fecha
l —
aboracion de Anteproyecto | 15-30 de abril de 2009
anteproyecto
Convocatoria para Convocatoriay
conformar equipo de grupo de 1- 30 de mayo de 2009
trabajo aspirantes
Curso d.elmtroducuon ala 12 y 13 de junio de 2009
evaluacion de proyectos
Lista nominal
| Seleccidn de aspirantes de 14-16 de junio de 2009
o seleccionados
Disefioy

conformacion

Taller de desarrollo de
indicadores y técnicas de
investigacion

Definiciéon de
metodologia

3y 4jul de 2009

Elaboracién del proyecto de
evaluacién

Proyecto de
evaluacion

17-30 de junio de 2009

Disefio del sistema de
gestion de la informacién

Sistema de
informacion

17 de junio al 10 de julio
de 2009

Taller de elaboracion y
manejo de herramientas de
recoleccién de datos

Herramientas
de recoleccidén

10-11 de julio de 2009

1
Trabajo de
campoy
sistematizacion

. Diarios de 12 de julio al 6 de
Trabajo de campo .
campo noviembre
Taller de analisis y Fichas de 11y 12 de septiembre

sistematizacion de la

investigacion

de 2009

informacion
, Matrices d

Reunidn de avances a r|ce’s € 17 de octubre de 2009
categorias

Redaccion del informe Informe 7 de noviembre del 2009

al 8 de enero

Taller de prospectiva y 12 de diciembre del

Propuestas

propuestas alternativas

2009

11
Socializacién
dela
experiencia

Presentacion de los

Exposicion del

11 de enero de 2010

resultados informe
Ad ; blicacid

ecuaciones y publicacidn _ 12 de enero al 30 de
de los resultados de Libro

investigacion

mayo

14
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Evaluaciéon del Programa Salas de Lectura en Jalisco
GUION DE ENTREVISTA A MEDIADORES

Datos de identificacion:

De captura: Proyecto, entrevistador, fecha.
De la fuente: Nombre, tipo de fuente.

Contenido

1.

vk wnN

¢Como te enteraste del programa salas de lectura?

¢Resulté lo que imaginabas?

¢Como diste a conocer tu sala?

Sigues promoviéndola? ¢Por qué?

¢Qué te ha parecido el programa de salas de lectura en este tiempo que has tenido
la experiencia?

¢Donde estd tu sala?

¢Estas a gusto aqui?

Siempre has estado aqui?

¢Quiénes son tus usuarios?

. ¢Qué pasa con los usuarios que ya no vienen?

. ¢Es suficiente el acervo que tienes? ¢ Por qué?

. ¢Se mueven todos los libros?

. ¢Cudles se mueven mas?

. ¢COmo controlas el movimiento del acervo?

. éLlevas un registro de lo que haces?

. éDe qué tipo, como es?

. éTu sala participa en otras actividades de la comunidad?

. éTe han invitado a participa cuando hay actividades culturales?

. éCon qué frecuencia te comunicas con la coordinacion del programa?
. ¢Qué te gustaria que hiciera el programa para motivarte?

. éTienes algun problema que no has podido resolver?

. ¢Cuales son tus necesidades actuales?

.4Cémo ha incidido tu sala en la comunidad donde trabajas?

. ¢Qué cosas han surgido y que no esperabas cuando iniciaste con la sala?

16




Evaluacién del Programa Salas de Lectura en Jalisco
GUION DE ENTREVISTA A USUARIOS

Datos de identificacion:

De captura: Proyecto, entrevistador, fecha.
De la fuente: Nombre, tipo de fuente.

Contenido

1.

ouhkwnN

¢Desde cuando asistes a la sala de lectura?

¢Qué actividad te gusta mas?

¢Qué otras actividades te gustaria que se realizaran en la sala?
¢Para qué crees que existan las salas de lectura?

¢Te gustan los libros que tiene tu sala de lectura?

¢Qué es lo que no te gusta de la sala?

17




Evaluacién del Programa Salas de Lectura en Jalisco
GUION DE ENTREVISTA A COORDINADORA

Datos de identificacion:

De captura: Proyecto, entrevistador, fecha.
De la fuente: Nombre, tipo de fuente.

Contenido

1. ¢Qué estrategias utilizas para la difusion del programa?

2. ¢Cuales crees que han funcionado y por qué?

3. ¢Qué opinidn crees que hay del programa en el estado?

4. ¢Podrias detallarnos las caracteristicas de una sala de lectura?

5. éQué tipo de problemas has enfrentado en lo referente a la cobertura del
programa en el estado?

6. ¢Con qué recursos cuentas para la cobertura del programa?

7. ¢Cudles son los criterios para la asignacién de recursos para la cobertura?

8. ¢CoOmo documentas las actividades del programa?

9. ¢COmo haces la planeacién del programa?

10. (Qué opinion te merece la normatividad de operacidon del programa? ¢Coémo se
podria mejorar?

11. ¢Qué problemas recurrentes te encuentras en la coordinacién del programa?

12. ¢Qué tipo de necesidades de formacion has detectado entre los mediadores?

13. ¢Como mantienes contacto con las salas?

14. ¢Qué resultados no esperados has encontrado?

18




Evaluacion del Programa Salas de Lectura en Jalisco
CUESTIONARIO A NO USARIOS

Datos de captura:
Capturista:

Fecha:

Lugar:

Cédigo:
Observaciones:

Datos de fuente:
Sexo: [ ]Masculino [ JFemenino
Edad:

Contenido:

1. (Estas enterado(a) de la existencia de las salas de lectura?
[ INo (iralapregunta3) [ ]Si (ira la siguiente pregunta)

2. iPor qué medio te enteraste?

[ ] Carteles o tripticos.

[ ] Prensa escrita, radio, TV.

[ 1 Recomendacién de otra persona.
[ ] Otro. Especifique:

3. ¢Qué te imaginas que es una sala de lectura?

4. iCuales crees que son las actividades que se realizan en una sala de lectura?

5. Acudes a algun espacio donde se practique la lectura?

6. ¢ Te gustaria pertenecer a una sala de lectura?
[ 1Sl [INO

7. ¢Por qué razén?
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8. ¢Quién te ha recomendado algun libro?

Evaluacién del Programa Salas de Lectura en Jalisco
CUESTIONARIO A USARIOS

Datos de captura:
Capturista:

Fecha:

Lugar:

Cédigo:
Observaciones:

Datos de fuente:
Sexo: [ ] Masculino [ ] Femenino
Edad:

Contenido:
1. ¢A qué te dedicas en tu tiempo libre?

2. éCudntas veces al mes asistes a la sala de lectura?

3. éSabes si hay biblioteca en tu comunidad?
[ISI[]INO

4. i Cuantas veces al mes asistes a la biblioteca?
5. éCudntos libros adquieres al afio?

6. ¢Como consigues los libros que lees?
[ 1Amigos.

[ ] Familia.

[ ]Internet.

[ ]Librerias.

[ ] Bibliotecas.

[ ] Otros. Especifique:

7. ¢Qué tipo de lectura prefieres?
8. éComo te enteraste de la sala de lectura?

[ ] Carteles o tripticos.
[ ] Prensa escrita, radio, TV.
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[ ] Recomendacion de otra persona.
[ ] Otro. Especifique:
Evaluacién del Programa Salas de Lectura en Jalisco
CUESTIONARIO A MEDIADORES

Datos de captura:
Capturista:
Fecha:

Lugar:

Cédigo:

Grupo:

[]0-3

[14-5

[ 16-10
Observaciones:

Datos de fuente:
Sexo: [ ] Masculino [ ] Femenino
Edad:

Contenido:
1. ¢Qué haces para difundir tu sala?

2. {Qué te ha funcionado mejor y por qué?

3. ¢Cudles soportes conforman tu acervo?

4. ¢ Aproximadamente cuantos tienes de cada uno?
Libros:

Revistas:

Audios:

Videos:

Juegos:
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Otros:

5. ¢A qué problemas te has enfrentado como mediador en tu sala de lectura?

6. ¢Como los has solucionado?

7. iCuales son las principales necesidades que tienes con relacion a tu sala de lectura?

8. ¢ Te gustaria recibir una capacitacion mas especializada?
[1SIT]INO

9. ¢En qué?

[ ] Lectura en voz alta.

[ 1 Narracién oral.

[ ] Registro y sistematizacion.
[ ] Estrategias de animacion.
[ ]Juegos grupales.

[ ] Taller literario.

[ ] Otros. Especifique:

10. Aproximadamente ¢Cudntas horas duran tus sesiones?

11. ¢ Preparas tus sesiones con anticipacion?
[ 1SI [ INO

12. iComo le haces?
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13. ¢Tus usuarios han pedido mayor tiempo de sesion u otro dia de la semana?
[1SI[]INO

FORMATO DE LAS FICHAS DE REGISTRO DE LA INFORMACION

FICHA DE DIARIO DE CAMPO

Datos de captura:

e (odigo.

® |nvestigador.
® Fecha.

® |ugar.

Desarrollo de captura:
® (Contenido.
® (Comentarios.
® Marcadores: Por variable(s).

TRANSCRIPCION ENTREVISTA

Datos de la entrevista

o Fecha.
° Hora
o Lugar.

o Entrevistador.

Datos del entrevistado.

o Coddigo.

o Nombre.

o Domicilio.

o Fechay lugar de nacimiento.

Comentarios del entrevistador.

Desarrollo de la entrevista.

o Numerar preguntas.

o Poner siglas de entrevistado y entrevistador.
o Notas de pié de pdagina para especificaciones o comentarios del entrevistador.
indice tematico.

REPORTE DE CUESTIONARIO

Datos de identificacién:
o De captura: Fecha, Cddigo.
o De fuente: Tipo de de muestra.
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Descripcion de los resultados:
Cobertura

°  Preguntal

°  Pregunta2
Implementacion.

o Preguntal

°  Pregunta 2

Impacto

° Preguntal

°  Pregunta 2

DOCUMENTOS

Datos de identificacion:
® De captura: Investigador, fecha, cédigo.
® De la fuente: Titulo, autor, editor, lugar y fecha de publicacién o elaboraciodn, tipoy
formato de fuente, ubicacidn, asunto o resumen.
Desarrollo de captura:
e Contenido.
Comentarios.
Categoria.
Variable (s).
Indicador (s).
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SISTEMA DE CODIFICACION
Formato general de la codificacion
PROYECTO/TECNICA/informante, investigador o documento/SESION

Etnografia (ET):
o Gabriela Aguilar: (gaby)
o Ana Marmolejo: (ana)
o Yademira Lopez: (yade)
o Atzimba Mondragdn: (atzimba)
o Evelyn Andraca: (eve)
o J Guadalupe Navarro: (rojo)
o Rafael Fernandez: (rafa)
o Mario Hernandez (mario)
o Severiano Garcia (cv)
o Rosa Elena Ramirez (rosa)
o Ezequiel Haro (eze)
o Rubén Hernandez (ruben)
o José Luis Mariscal: (mariscal)

Ejemplo: PESL/ET/seve03

Cuestionario (CU):
o Usuario: (us)
o No usuario: (un)
o Mediador: (me)

Ejemplo: PESL/CU/us01

Entrevista (EN):
o Usuario: (us)
o Mediador:(me)
o Coordinador:(co)
o Directora (di)
o Autoridad (au)
Ejemplos:
PESL/EN/me04
PESL/EN/me15/02

Revision documental (RD).
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Ejemplo: PESL/RD/08

Grupo de discusion (GD).

o Participante.

Ejemplo: PESL/GD/03

MAE (MAE).
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