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La cultura tiene
un papel muy
relevante en la
sociedad, y la
labor de los
gestores
culturales cada
vez tiene mas
importancia.
Sin embargo, la
figura del
gestor cultural
sigue sin tener
el
reconocimiento
que se merece.
Esta falta de
reconocimiento
obedece, en
gran parte, a
que la
definicion de
este perfil
profesional estd
en evolucion.
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Reconocimiento social y
profesional del gestor cultural
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La figura de los gestores y técnicos culturales
en Espafia es difusa y ha tenido poco
reconocimiento social y profesional. La
diversidad de actividades y ambitos en los que
prestan servicios los gestores culturales es
uno de los motivos que explica que este perfil
profesional haya quedado hasta ahora un
tanto difuso. Ante esta situacion, la APGCC
(Asociacion de Profesionales de la Gestion
Cultural de Catalufia) ha hecho importantes
esfuerzos para reducir esta indefinicion y
potenciar el reconocimiento de los gestores
culturales. En este sentido, una de las tareas
gue ha llevado a cabo, es la de establecer
claramente qué es un gestor cultural, al que
define como «aquella persona que posee la
responsabilidad de favorecer el
desarrollo cultural en su calidad de
mediador entre los fendbmenos expresivos o
creativos y los publicos que conforman la
sociedad. Su objetivo es establecer
canales que promuevan la
participacion de las personas en la
dinamica cultural territorial, que al
mismo tiempo retroalimenta y estimula los
fendmenos creativos y los habitos culturales ».

Lluis Bonet, en su articulo «El perfil del gestor
cultural en el siglo XXI», desarrolla mas el
término, apuntando los elementos que
deberian caracterizar un gestor cultural:

=  Mediador entre la creacion, la
participacion y el consumo cultural.

=  Profesional capaz de ayudar a desarrollar
el trabajo artistico e insertarlo en una
estrategia social, territorial o de mercado.

= Profesién que hace viable
(econémicamente, socialmente,
artisticamente, politicamente) un producto
cultural.

De manera genérica se puede hablar de dos
grandes categorias en el &mbito de la gestion

cultural’. Por un lado, esta la figura del
gestor cultural generalista, que
desarrolla su actividad en
organizaciones culturales
(generalmente del sector publico) y
dirigidas a la totalidad de los
sectores. Dentro de esta categoria
podemos distinguir diferentes perfiles:

= Perfiles de alta direccion, que se
encargan de configurar las politicas
culturales.

= Perfiles de gestores de servicios
generales, programas o
equipamientos culturales.

=  Perfiles relacionados con las
funciones especializadas en las
organizaciones culturales, es decir,
profesionales que trabajan en el
sector cultural pero que estan
especializados en alguna materia que
no es especifica de la cultura
(marketing, contabilidad o RRHH, por
ejemplo).

= Perfiles de investigacion o
prospectiva, que realizan estudios
para ampliar el conocimiento teérico
de una determinada materia.

Por otro lado, encontramos la figura del
gestor cultural sectorial, que se
dedica a actividades de gestion cultural en
sectores especificos y en diferentes
cometidos (produccién, management,
distribucién, etc.). Son funciones de
caracter gerencial y que no implican la
creacion artistica. En cualquier caso, el
desarrollo progresivo de los diferentes
sectores artisticos necesitara
conocimientos y competencias cada vez
mas especializadas para poder realizar
con éxito las tareas encomendadas.

! Gestién cultural. Una profesién compleja. José
Luis Melondo, 2010.




de Barcelona

Ajuntament
v

Impacto en el sector
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En el afio 2005 se celebro el |
Congreso Internacional sobre la
formacion de los gestores y técnicos
de cultura. En el marco de este
Congreso se reafirmé y reivindico
la necesidad de consolidacién
y reconocimiento de la
profesion, y se estudiaron las
necesidades formativas de los
gestores culturales. Este congreso
fue de vital importancia para la
profesion, ya que fue la primera vez
que se realizaba una declaracion
corporativa a nivel de todo el Estado
espafiol.

Desde la celebracion del congreso,
uno de los principales retos del
sector de la gestién cultural es, pues,
el reconocimiento social y profesional
de su figura. Para el logro de este
reto se optd por potenciar y
fortalecer las asociaciones de
gestores culturales, como la
APGCC o la Federacion Estatal de
Asociaciones de Gestores Culturales
(FEAGC), ya que se considera que
este tipo de organizaciones otorgan
mas fuerza y poder negociador a los
gestores culturales que si se opta por
una accion individual. Estas
entidades se perfilan como espacios
de accién, reflexion e interlocucién
vélida y eficaz con los poderes
publicos (Ministerio de cultura,
Consejerias de Cultura,
Ayuntamientos, etc.). Algunas de las
actividades llevadas a cabo en los
ultimos afios son:

= Presionar a las administraciones
y a las universidades para la
instauracion de estudios propios
en gestion cultural.

= Fomentar la regularizacion de
las plazas de gestor cultural en
la administracion publica.

= Servir de érgano de interlocucién
con los organismos de formacion
para la gestion cultural.

= Participar en la planificacion
cultural de las administraciones
publicas.

=  Fortalecer la independencia de
los trabajadores de la cultura
respecto al poder politico,
consolidando asi, la figura
profesional del gestor cultural.

Esta tarea se ha visto
recompensada, ya que el afio 2011
los Servicios Publicos de Empleo que
participan en el Grupo de
Seguimiento de las Tablas del
Sistema de Informacién de los
Servicios Publicos de Empleo
(SISPE) han acordado incluir en la
clasificacion Ocupacional SISPE
2011 (CO-SISPE 2011) la profesion
"Gestor Cultural”.

El reconocimiento oficial y
social de la gestion cultural es
un factor estratégico para
maximizar el impacto de la
cultura en la sociedad. La
creciente complejidad de la gestién
cultural demanda personas con
conocimientos técnicos suficientes
para el mejor aprovechamiento del
capital cultural de la sociedad. En
este sentido, la decision de incluir la
gestion cultural en la Clasificacion
Nacional de Ocupaciones (CON)
supone un avance en la
normalizacion profesional y social de
la actividad que realizan los gestores
y técnicos culturales.

El reconocimiento de la figura del
gestor cultural no sélo tiene
repercusiones sobre los
profesionales, sino que también
puede tenerla sobre el nimero de
empresas del sector y sobre el
consumo cultural. Segun los datos
del Ministerio de Cultura en su
Anuario de Estadisticas Culturales
2012, el nimero de empresas
culturales en Espafia se mantiene
estable en los Ultimos afios, y en
Catalufia hay unaligera
tendencia al alza. Por su parte, el
consumo cultural de los hogares
espafioles ascendio, en el afio 2011,
a mas de 14.300 millones de euros.
En el caso de Cataluiia, esta cifra se
sitta en torno a los 2.600 millones de
euros. El gasto anual medio por
persona es de 358 € en Catalufa y
de 313 € en el conjunto del Estado.
En cualquier caso, los expertos
apuntan que el impacto que tendra el
incremento del IVA en el sector
cultural (que ha pasado del 8% al
21%) puede suponer un cambio en la
tendencia.

La Federacion
Estatal de
Asociaciones de
Gestores
Culturales
aglutina 17
asociaciones
procedentes de los
diferentes
territorios del
Estado espaiiol

En 2010 el namero
de empresas
culturales en
Cataluna era de
20.740, mientras
que en el conjunto
del Estado espanol
esta cifra era de
103.134

En Cataluiia, en
2010, cada persona
gasto, en
promedio, 280 € en
bienes y servicios
culturales.
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Impacto sobre los perfiles profesionales

Se calcula que el
89% de los
gestores culturales
ha cursado
estudios
universitarios, ya
sean directamente
relacionados con la
gestion cultural o
no.

Actualmente el
porcentaje de
gestores culturales
que trabajan en el
sector publico
representa
aproximadamente
el 60%, mientras
que los que lo
hacen en el sector
privado
representan el 40%

E173% de los
gestores culturales
atalanes
considera que la
capacidad de
planificacion es
una competencia
bédsica para el
ejercicio de sus
funciones.

La mayoria de los gestores culturales
han cursado estudios universitarios
relacionados con las bellas artes y las
ciencias sociales. Con todo, las
asociaciones de gestores culturales
estan presionando para que se creen
estudios universitarios especificos de
gestion cultural, y se prevé que en un
futuro no lejano estos estudios se
formalicen. En cualquier caso, se
detecta un incremento de la formacién
no reglada dirigida a gestores
culturales; esta formacion la ofrecen
tanto entidades privadas como
universidades y entidades publicas, y
sin animo de lucro.

La edad media de los gestores
culturales se situa sobre los 40 afios, y
trabajan mayoritariamente en el sector
publico, mientras que tienen una menor
presencia en el sector privado. En este
sentido, uno de los retos que plantea el
reconocimiento profesional, es ampliar
el porcentaje de gestores culturales en
el sector privado.

El hecho de que la figura del gestor
cultural sea de relativa reciente
creacion hace que no estén totalmente
definidos los conocimientos y
competencias que debe tener. En
cualquier caso, como profesional que
se dedica a la gestion, el gestor cultural
debe tener conocimientos y
competencias en este ambito:
capacidad de organizacion y
planificacion, orientacién a resultado,
capacidad para evaluar la relacion
entre inversion y resultado, capacidad
de gestion de proyectos, etc. Sin
embargo, hay que tener presente que
su labor se centra en el mundo de la
culturay que ésta tiene unas
especificidades que la diferencian del
resto de sectores.

El proceso de reconocimiento
profesional de la figura del gestor
cultural ha conllevado una ampliacién y
diversificacion de los ambitos de
conocimiento que deben dominar estos
profesionales. Segun apuntan desde la
APGCC, para ser un buen profesional
de la gestion cultural es necesario tener
conocimientos en los siguientes
ambitos:

= Politicas culturales.

= Economia de la cultura y economia de las
empresas.

= TICy cibercultura.

= Marketing cultural.

= Gestion de equipamientos culturales.

= Cooperacion cultural.

= Creatividad e innovacion en la gestion
cultural.

= Legislacién cultural (gestion de derechos,
legislacion, permisos, seguridad laboral, etc.)

= Idiomas (especialmente inglés).

Por otro lado, el reconocimiento social y
profesional de los gestores culturales también
conlleva una diversificacion de las competencias
gue se les exigen. En este sentido, los propios
gestores culturales apuntan que las principales
competencias que deben tener son”:

= Capacidad analitica, para poder
diagnosticar el contexto de actuacion e
implementar y evaluar las propias acciones.

= Capacidad de dialogo, mediacion y
negociacion entre los distintos agentes del
ambito de trabajo.

= Innovacion y creatividad, para poder
generar nuevas propuestas.

= Capacidad de comunicacién, para
coordinar y difundir informacién sobre la
actividad o servicio cultural.

= Sensibilidad artistica y cultural.

= Capacidad de adaptarse y renovarse a
los diferentes entornos y escenarios
cambiantes.

= Liderazgo, para ejercer las funciones
coordinacion.

= Actitud emprendedora.

= Capacidad de planificacion para poder
programar y evaluar.

= Trabajo en equipo y capacidad de
adaptarse a los diferentes modelos
organizativos.

Amplia lainformacion del sector en la
Web Barcelona Trabajo

Mercado> Sectores EconOmicos>

Gestion cultural

En este apartado web encontraras un informe del
sector en clave de empleo, podras consultar las
fichas ocupacionales con los diversos perfiles
profesionales, y conocer los principales recursos
para encontrar trabajo.

% Camins creuats. El perfil actual del gestor cultural a
Catalunya. Tino Carrefio, 2010.
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