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Desde tiempos remotos, la gestion cultural viene jugando un papel importante en
la dinAmica de las sociedades. Aunque el término es de reciente aceptacion, a lo
largo de la historia ha habido personas que se han dedicado parcialmente o de
tiempo completo al disefio y ejecucion de acciones culturales con diferentes

propdsitos y contextos.

A través de la practica de estos gestores culturales se fue dando un proceso de
“‘normalizacion” de técnicas y modos de hacer la accién cultural a partir del cruce

entre los campos culturales y sus ambitos de aplicacion.

En las Ultimas décadas también se ha dado un proceso de formalizacién de la
gestion cultural en Iberoamérica a traveés de una serie de acciones realizadas por
los diversos agentes del campo cultural: instituciones gubernamentales,
organismos internacionales, gestores, universidades y organizaciones gremiales
(formales y no formales). Esto implica la institucionalizaciéon de una préactica
cultural como es la de los gestores culturales, lo que a su vez ha desarrollado un
proceso de tipificacion reciproca de acciones habituadas de un mismo grupo social
(Berger y Luckmann, 2005), definiendo colectivamente modos de proceder
caracteristicos a la actividad y sus marcos normativos y de legitimacion social
(Gallino, 2001).

Este proceso de institucionalizacion de la practica, implica no solamente una
definicion de la gestion cultural como profesién y como ocupacién laboral, sino
también la conformacion de un campo disciplinar emergente (como lo fue para la
antropologia a inicios del siglo XX y para los comunic6logos a mediados del
mismo siglo) que requiere delinear una serie de regulaciones’ de la practica que

ya se realizan desde la ocupaciéon laboral. Y esto se genera gracias a la

' Cuando se refiere a la regulacion, no es en el sentido restrictivo como norma, sino en el proceso
de definir, documentar, formalizar y generalizar desde la academia, herramientas, metodologias,
conceptos y disposiciones técnicas y normativas indispensables para el ejercicio profesional de la
gestion cultural.
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sistematizacion e investigacion de gran parte de las experiencias de los gestores

culturales.

Asi, en este proceso de formalizacion e institucionalizacion de la profesion y del
campo disciplinar se requiere del fortalecimiento de la investigacion, la
transferencia y aplicacion del conocimiento cientifico en gestion cultural, que
permita a la academia y a los profesionales contar con informacion de primera
mano para la toma de decisiones asi como con las herramientas pertinentes para
documentar, organizar y aplicar dicho conocimiento especializado. En este sentido
los observatorios son entidades que podrian contribuir a este propésito, siendo
que a lo largo de los ultimos decenios se han creado, primero en Europa y luego
en Latinoamérica una serie de observatorios especificamente dedicados a temas
culturales. Pero ¢tiene sentido un observatorio cultural mas? ¢Qué elementos
metodoldgicos y operativos habra que considerar para que este emprendimiento

sea realmente Util a sus propositos?

Repensar los observatorios culturales

En la sociedad actual, la toma de decisiones para el disefio y la evaluacién de
politicas se basan cada vez méas en informacion y el conocimiento,
transformandose éstos en los principales motores del desarrollo politico, social,
cultural y econdmico de un pais. Aquellos estados y regiones que se plantean
como reto avanzar hacia una sociedad del conocimiento, desarrollan nuevas
estrategias que les permiten gestionar y realizar un uso eficaz de la informacién,
con el fin de propiciar su conversién y transmision en forma de conocimiento
(UNESCO, 2005). Es en este contexto que a finales del siglo XX surgen los
Observatorios Culturales, principalmente ante la necesidad de los gobiernos e
instituciones de sistematizar las fuentes de informacion y de realizar un analisis
metodico de las politicas culturales, las investigaciones, las producciones
culturales, etc. y su incidencia en cada sociedad, profundizando el estudio de las
realidades historico-culturales de cada pais y contribuyendo a la visibilizacion de
los impactos del campo de la cultura, como también previendo futuros escenarios
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culturales. Todo este proceso fue dinamizado a su vez por el avance de las

nuevas tecnologias y la progresiva conectividad de todos los actores involucrados.

Muchos de estos observatorios culturales se han ido especializando, respondiendo
a la necesidad de contar con fuentes de informacion mas completas, integradas,
interdisciplinarias y de facil acceso, vinculadas a los sectores de las artes, el
patrimonio, el turismo cultural, la legislacion cultural, las artes escénicas, etc. pero
hasta el momento no se cuenta con una iniciativa especifica para la gestion
cultural, a pesar del creciente proceso de formalizacion del que fue objeto la
gestion cultural a través de las acciones realizadas por los agentes del campo
cultural ya mencionados. En el caso de Iberoamérica, existen diversos
observatorios, algunos dedicados en forma exclusiva a la cultura, y otros que
tienen diversos ambitos de interés (politica, economia, educaciéon, salud, etc.)
entre los que también contemplan el ambito cultural. De la misma manera hay una
gran diversidad con respecto a su grado de institucionalizacion y las tan diversas
formas de trabajo. A partir de un estudio exploratorio se encontraron 33
observatorios que tienen como objeto de interés la cultura. La mayoria de éstos se

encuentran en Espafia, México, Colombia, Brasil, y Argentina.

Distribucion geografica de los observatorios culturales en Iberoamérica

Ecuador
3%

Espafia
25%

Argentina
12%

Brasil

13%

México
22%

Colombia
16%

Fuente: Elaboracion propia.

Sobre las tematicas de interés, en términos generales se identifican las siguientes:
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Politicas culturales: (PONER EJEMPLOS)
Economia de la cultura

Derecho cultural

Fenomenos culturales

Turismo cultual

Cooperacion cultural

Cultura y comunicacién

Extension cultural

© © N o g b~ 0w DdhPRE

Actividades culturales

Algunos observatorios le dan un mayor énfasis a alguna de estas areas (por
ejemplo de politicas culturales o economia de la cultura), y otros son
multitematicos. Sobre la repeticiébn de estas teméticas se puede observar que la
de politicas culturales, actividades culturales y patrimonio cultural son las mas

recurrentes.

Tematicas que abordan los observatorios culturales de Iberoamérica

Otro

Extension cultural
Cultura y comunicacion
Cooperacion cultural
Turismo cultural
Derecho cultural
Fenomenos culturales
Economia de la cultura
Patrimonio cultural

Actividades culturales

Politicas culturales

=
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=
=
=
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Fuente: Elaboracion propia
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Con respecto a sus formas de trabajo se pueden identificar las siguientes:

1. Sistemas de informacion cultural: A partir de indicadores culturales mas o
menos estandarizados, recopilan, analizan e interpretan datos cualitativos y
cuantitativos sobre el sector cultural con informacion heterogénea que van
desde estudios de consumo cultural, infraestructura, patrimonio, economia
de la cultura, etc. Esta informacion suele estar disponible en linea y es
difundida a través de boletines o anuarios de informacién estadistica.

2. Grupo de expertos: El observatorio convoca o invita a expertos tematicos a
analizar y discutir sobre un objeto de andlisis, para lo cual realizan foros,
encuentros, congresos o coloquios que sirven para la discusion y el analisis
colectivo y de esa manera generan informacion ya sistematizada sobre los

temas de interés del observatorio.

3. Grupos de investigacion: Se trabaja a partir de proyectos de investigacion
gue sostienen grupos de investigadores ya sea de una sola institucién o de
manera interinstitucional. Los resultados de sus estudios son socializados y
discutidos en foros o encuentros asi como en publicaciones que suelen

estar en su sitio web listos para descarga.

4. Sistemas de referencias: Consiste en el acopio, gestion y difusién de
recursos informativos tanto de noticias del sector como de bibliografia
especializada.

Estas formas de trabajo no son mutuamente excluyentes, sin embargo algunos
observatorios suelen centrarse solo en una o dos de estas formas, por la
caracteristica de su conformacién y organizacién. En términos generales se
observa una mayor recurrencia en los grupos de expertos y de investigacion asi

como los de sistemas de referencias de noticias y bibliograficas.
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Formas de trabajo de los observatorios en Iberoamérica

Se desconoce
Sistemas de informacion cultural

Grupo de expertos

Sistemas de referencias (noticias y
bibliograficas
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Fuente: elaboracién propia.

Si bien es cierto que estas formas de trabajo han facilitado la organizacién y
socializacion de la informacion que van generando los observatorios, el énfasis
esta en la gestién de la informacién ya sea como parte de la recuperacion de la
misma o bien de la socializacion de los resultados de los grupos de investigacion
y/o de expertos. La transferencia y aplicaciéon del conocimiento no esta del todo
contemplada y en muy pocos casos los usuarios de los observatorios pueden
aportar informacién de manera colaborativa y libre bajo un modelo de inteligencia
colectiva. Tal vez la pieza clave que falta y que puede permitir un salto cualitativo

en el desarrollo de un observatorio cultural sea la gestién del conocimiento.

La clave del OLGC: la gestién del conocimiento

o -
2 Encuentro Nacional
mm de Gestion Cultural 6

Diversidad, tradicion e innovacion en la gestion cultural



El concepto de gestion del conocimiento tiene sus origenes en su equivalente en
inglés Knowledge Management, que desde la economia concibe al conocimiento
como un recurso clave en el desarrollo tecnolégico y econdmico del mundo
empresarial ya que su objetivo se centra en el aprovechamiento 6ptimo de los
conocimientos existentes en una organizacion para desarrollarlos y transformarlos

en nuevos productos, servicios y procesos (Garcia, 2010; Toledo, 2009).

Gestionar el conocimiento implica transitar del dato (conjunto de hechos discretos
y objetivos sobre acontecimientos), a la informacion (datos organizados,
clasificados dotados de significado en forma de mensaje) al conocimiento
(articulacion entre experiencia estructurada, valores e informacién que sirve de
marco para la accion y el reconocimiento de nuevos aprendizajes) (Davenport y
Prusack, 2000).

De acuerdo a Pavez (2001), la gestion del conocimiento requiere los siguientes

procesos:

1. Detectar los modelos cognitivos y activos (pensamiento y accion) que
radican en las personas y que son fuentes de conocimiento ya sea
generadas de forma interna (a partir de su experiencia en la practica)
como de forma externa (a partir de la incorporacion de informacion a

través de fuentes informativas o formacién académica del sujeto). 2

2. Seleccionar el modelo a partir de los criterios definidos por los intereses

de investigacion de la entidad que gestiona el conocimiento.

3. Organizar de manera estructurada la representacion explicita del modelo
a partir del reconocimiento de ideas, patrones y procesos; la codificacion
de la informacion (a través de lenguajes de representacion); y el

almacenamiento y puesta a disposicion del conocimiento.

4. Filtrar la informacion generada a partir de consultas automatizadas de

2 En términos de nuestro interés de investigacion estos modelos de pensamiento y accion deben
ser en cierta manera conscientes en los sujetos y con cierta recurrencia y permanencia en su
aplicacion, de tal manera que este know how es implementado y legitimado por el propio sujeto
y los agentes con los que se relaciona en el campo cultural.
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acuerdo a necesidades de informacion y mapeos de conocimiento.

5. Presentar informacion a partir de interfaces de comunicacion acordes a

los destinatarios

6. Usar el conocimiento para la resolucion de un problema a resolver

En la actualidad no solo en el sector empresarial se aplica la gestion del
conocimiento, sino que también se han desarrollado iniciativas y proyectos en
instituciones educativas y universitarias asi como en redes y colectivos que toman
este concepto y su logica para adaptarlo y generar modelos que permitan
gestionar el conocimiento ya no solo con propésitos econdémicos, sino también

educativos, cientificos y de agencia social.>

Bajo esta ldgica, la Red Latinoamericana de Gestion Cultural (www.redlgc.net) a
través de la Universidad de Guadalajara (México), la Universidad Nacional de
Colombia (Colombia), la Universidad Nacional Tres de Febrero (Argentina) y la
Universidad Nacional de Avellaneda (Argentina) promueven y desarrollan esta
iniciativa del Observatorio Latinoamericano de Gestion Cultural, con el objetivo de
identificar, documentar y analizar las tendencias de la gestiébn cultural en
Latinoamérica a través de la generacibn de un sistema de gestion del
conocimiento y de la informacién que permita definir modelos, indicadores,
escenarios que sirvan para el mejoramiento de los procesos de formalizacion de la
gestién cultural como campo disciplinar y profesional. Asi como incidir en las
decisiones a tomar por parte del gobierno, en cualquiera de sus niveles, en el

disefio, la implementacion y la evaluacion de politicas culturales.

El Observatorio Latinoamericano de Gestion Cultural (OLGC)

El Observatorio Latinoamericano de Gestién Cultural de la REDLGC, se visualiza

3 Algunos ejemplos interesantes de ello se pueden encontrar en: Berrio, Angulo y Gil, 2013;
Toledo, 2009; Garcia, 2010; Silvio, 2010; Garin y Rodriguez, sf; Bueno, sf; Rodriguez, Araujo y
Urrutia, 2001; Agencia Nacional de Infraestructura, 2012; Sistema Nacional de Aprendizaje, 2011.
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como un sistema integrado de gestion de la informacion, del conocimiento y del
aprendizaje que permite analizar y mejorar las préacticas formativas, investigativas,
asociativas y profesionales de los gestores culturales de Latinoamérica. Su
objetivo general es identificar, documentar y analizar las tendencias de la gestion
cultural en Latinoamérica a través de la generacion de un sistema de gestion del
conocimiento y de la informacién que permita definir modelos, indicadores,
escenarios que sirvan para el mejoramiento de los procesos de formalizacion y

reconocimiento de la gestidn cultural como campo disciplinar y profesional.

Para su conformacion, organizacion y funcionamiento se apuesta al trabajo
colaborativo entre las diversas instancias promotoras, pero también a la
participacion abierta y autogestiva de los diferentes usuarios a partir de sus
necesidades concretas y particulares de informacion, documentacion y utilizacion

de los datos.

El observatorio contempla diversas dimensiones de observacion consideradas
importantes y estratégicas para el fortalecimiento de la gestion cultural en

Latinoamérica tanto profesional como académica y laboralmente:

1. Formacion en gestion cultural. Considera dos unidades de analisis
generales: Los programas de formacion en gestion cultural y los procesos
de institucionalizacion que permiten la formalizacion y reproduccion de la
profesidn, el reconocimiento y acreditacién de saberes empiricos asi como
la definicion, desarrollo e innovacion de competencias y perfiles
profesionales. Para ello se consideran elementos de observacién: modelos
de formacién, contenidos curriculares, indicadores de evaluacion de la

calidad, perfiles profesionales y docentes, entre otros.

2. Investigacion en gestion cultural. Considera unidades de analisis
relacionadas con las practicas de sistematizacion, produccion y
socializacion del conocimiento especializado en y desde la gestion cultural.
Entre ellos se encuentran los grupos y proyectos de investigacién,
publicaciones e institutos y centros de investigacion. Los elementos de
observacion de esta dimension son el desarrollo epistemolégico disciplinar,
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objetos de estudio, abordaje metodolégico y conceptual, bibliometria,

cienciometria, entre otros.

Procesos de asociatividad. Esta dimension centra su atencion en todas las
practicas, procesos, estrategias, discursos y formas en que los gestores
culturales se vinculan y colaboran con vias al reconocimiento de la gestion
cultural como practica comunitaria, laboral, profesional y académica al
interior del gremio y al exterior con otros agentes profesionales e
institucionales locales, regionales, nacionales y continentales. Para ello se
consideran al menos dos unidades de analisis: las redes y asociaciones de
gestores asi como los congresos y encuentros de gestores culturales. Los
elementos de observacion de esta dimension son: las posiciones filosoficas
y politicas de las organizaciones, procesos de organizacion gremial,

movilizacion social, tematicas, probleméticas e intereses del gremio.

Politicas culturales. Esta dimension centra su interés en las cuestiones
conceptuales, filosoficas, metodoldgicas, legales y técnicas de las politicas
culturales en sus diversos niveles. Sus unidades de analisis son los
derechos culturales asi como el disefio y aplicacion de las politicas
culturales. Los elementos que se consideran para la observacién son:
legislaciones, normatividades, indicadores y criterios de evaluacién,
metodologias y marcos conceptuales y epistemolégicos asi como el
impacto, alcances y resultados de las politicas culturales.

Practica de la gestion cultural. Esta dimension considera las formas en que
se lleva a cabo la gestidn cultural en la practica y sus discursos. Para ello
se toma como unidad de analisis los proyectos que realizan los gestores
culturales en las diversas comunidades y regiones de Latinoamérica. Los
elementos de observacion son: Estrategias de disefio e implementacion de
la accion cultural, indicadores y criterios de evaluacion de los proyectos,
problematicas y necesidades que se atienden, campos culturales y ambitos
de desempenio, perfiles de gestores, fuentes de financiamiento, impacto y

alcances de los proyectos culturales, entre otros.
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Dimensiones y unidades de analisis del OLGC

Dimensiones

Unidades de analisis Indicadores / elementos de observacion

Formacion en
gestion cultural

e Programas de formacion. .

e Procesos de .
institucionalizacion.

Indicadores de evaluacién de calidad
Modelos de formacion.
Contenidos curriculares.

Perfiles profesionales y docentes

Investigacion en
gestion cultural

e Proyectos de investigacion .
e  Grupos de investigacion.

e Publicaciones.

Desarrollo  epistemolégico de la
disciplina.

Objetos de estudio, abordaje
metodoldgico y conceptual.

Bibliometria, cienciometria.

Procesos de
asociatividad

e Redes y asociaciones de .
gestores.

e Congresos y encuentros

Posiciones filoséficas y politicas.
Procesos de organizacion.
Movilizacion social.

Tematicas, problematicas e intereses.

Politicas culturales

e Derechos culturales .

e Disefilo y aplicacion de .
politicas culturales

Legislaciones, normativas
Impacto y alcances
Indicadores y criterios de evaluacion

Metodologias y marcos conceptuales y
epistemoldgicos

Practica de Ila
gestion cultural

e Proyectos culturales. .

e Casos de buenas précticas.

Estrategias de disefio e implementacion
de la accién cultural

Indicadores y criterios de evaluacion

Problematicas y necesidades que se
atienden.

Campos culturales y ambitos de
desempefio

Perfiles de gestores
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e Fuentes de financiamiento

e Impactos y alcances

Dado el caracter abierto y colaborativo del observatorio, estard conformado por
entornos virtuales con funciones diferenciadas pero interrelacionados e
interconectados que permitan a los diversos usuarios gestionar la informacioén que
requieran de acuerdo a sus necesidades y perfiles. Los entornos contemplados

son:

1. Portal principal. Es la puerta de entrada al observatorio. A él estaran ligados
e integrados los demas entornos virtuales. Su funcidén basica es de gestion
de la comunicacion. Basado en una plataforma CMS (Sistema de Gestion
de Contenidos), el portal muestra Informacién general del OLGC. De la
misma manera, muestra un directorio y paginas web de los grupos y
proyectos de investigacion que participan en el observatorio con intension
de difundirlos. Contara con foros de discusion que permitan a los usuarios
entrar en didlogo sobre diversas dudas, descubrimientos o cualquier tipo de
consulta o informacién que se quiera compartir. En este entorno también de
mostraran noticias y convocatorias relacionadas con las dimensiones de
observacion tanto aquellas que produzca el mismo observatorio como de
otras fuentes. De la misma manera, en este espacio estaran a disposicion
las publicaciones de los grupos de investigacion que participan en el OLGC
asi como las novedades (via RSS) que se vayan generando en los demas
entornos del Observatorio y de la pagina de la Red Latinoamericana de
Gestion Cultural.

2. Repositorio. Su funcién principal sera la de gestion de la informacion, por lo
gue sera a mediano plazo una biblioteca virtual especializada en gestion

cultural. El objetivo general del Repositorio es reunir, organizar y socializar
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recursos informativos relacionados con el campo de la gestion cultural con
el proposito de fortalecer los procesos de formacion, investigacion vy
practica de los gestores culturales en Latinoamérica. Su modelo de
catalogacién es Dublin Core®. Su plataforma tecnolégica es DSPACE® que
permite documentar, catalogar, etiquetar, almacenar y curar documentos
digitales. Su licenciamiento es Creative Commons, por lo que sera de
acceso abierto a todos los usuarios tanto para su consulta como para la

propuesta de nuevos registros.

3. Entorno de aprendizaje e investigacion. Este entorno virtual tiene dos
funciones: la de gestionar el aprendizaje y gestionar la investigacion.
Basado en la plataforma Moodle®, puede ser utilizado para el aprendizaje
autogestivo a través de cursos en linea y el trabajo colaborativo entre los

grupos de investigacion a través de sitios de proyecto.

4. Entorno de autoevaluacion. Tiene como funcién la de gestionar el
conocimiento. Cuenta con un sistema de autoevaluacion mediante
formularios que los usuarios pueden utilizar de manera autogestiva para
disefiar o evaluar proyectos, productos o servicios culturales a partir de
indicadores e instrumentos de evaluacion provenientes de los resultados de
los grupos de investigacion. Tiene como base tecnolbgica la plataforma
Cognos’, por lo que sera posible modelar informacién y gestionar la
inteligencia colectiva para diversos usos dependiendo de sus usuarios y sus

necesidades.

Entornos que conforman el Observatorio Latinoamericano de Gestién Cultural

* http://dublincore.org/

> http://dspace.org/

® https://moodle.org

" http://www-01.ibm.com/software/mx/analytics/cognos/
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Repositorio

Portal OLGC

Entorno de

autoevaluacion |

Ambientes virtuales y funciones del OLGC

Ambiente Virtual Funcién Actividades Plataforma
Portal Gestion de la | Informacion general Drupal
comunicacion
Grupos y proyectos
Publicaciones
Foros de discusion
Noticias y convocatorias
Repositorio Gestibon de la | Base de datos Dspace
informacion o )
Biblioteca virtual
Entorno de | Gestion de la | Trabajo colaborativo de los | Moodle
aprendizaje e | investigacion proyectos de investigacion
investigacion —
Gestion del | Cursos
aprendizaje
Mooc
Diplomados
Maestria
Entorno de | Gestion del | Indicadores e instrumentos de | Cognos
autoevaluacién conocimiento evaluacion
Documentacion y sistematizacion
de proyectos
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En términos generales, el OLGC contempla los siguientes usuarios:

1.

Gestores culturales interesados en mejorar sus proyectos, productos y
servicios a través de la consulta del acervo del repositorio y de la
autoevaluacion. De la misma manera podran tener acceso a la informacion
generada por el portal y poder vincularse con otros. A través de la oferta

formativa del OLGC también podran capacitarse.

Docentes y estudiantes de gestibn cultural que requieran recursos
informativos y bases de datos especializados en gestion cultural, asi como

capacitacion de actualizacion disciplinar.

Disefiadores y gestores de programas educativos interesados en autoevaluar

su programa de formacion.

Investigadores que requieran recursos informativos y bases de datos
especializadas en la gestion cultural, informacion para la generacién de
andlisis de tendencias, cienciometria y prospectiva del campo disciplinar y
laboral, ademas de poder entrar en contacto con diferentes grupos y

personas dedicadas a la investigacion de la gestion cultual en Latinoamérica.

Organismos e instituciones publicos y privados que requieran informacién
especializada de este campo disciplinar para disefiar acciones y politicas

concretas vinculadas a este campo disciplinar y laboral.

Consideraciones finales

Como hemos sefialado, los Observatorios Culturales tienen como objetivo

recopilar datos e informacion especializada, analizarlos y a su vez proporcionar los

resultados de esos andlisis tanto a 6rganos de gobierno como a instituciones y

centros de investigacion, aunque todo este proceso se realiza habitualmente en

forma unidireccional, con profesionales que tienen a su cargo esas tareas. En

general hay muy pocas posibilidades de retroalimentacion entre ese trabajo

profesional y los agentes del campo cultural que se desempefan en el mismo. La
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innovacion que propone el OLGC es justamente propender a esa
retroalimentacion entre teoria y practica, entre los analisis de grupos de
investigacién y nuevos datos aportados por la empiria del campo de la gestion
cultural, contribuyendo realmente a la articulacion entre todos los actores
involucrados, pero sin perder de vista el trabajo analitico y critico de los
especialistas. Y encarar esta tarea desde la gestion cultural contribuird en forma
significativa a su mayor institucionalizacion y reconocimiento como campo

disciplinar y laboral.

El creciente desarrollo de las tecnologias de la informacion nos ha puesto a
disposicion las herramientas necesarias para poder llevar a la practica este
proyecto en forma colaborativa entre la RLGC y las universidades
latinoamericanas que participan del mismo, pudiendo desarrollar metodologias
elaboradas y consensuadas entre los diversos integrantes, que logren dar cuenta
de la multiplicidad de aspectos involucrados en la gestion cultural regional,
reflejando tanto sus diferencias como sus similitudes. De esta forma se estaria
contribuyendo a una real gestién del conocimiento, articulando entre la experiencia
en el campo de la gestion cultural y la informacién, como marco para la accion asi
como al reconocimiento de nuevos aprendizajes. También el hecho de encarar la
tarea desde un comienzo con un enfoque regional latinoamericano, abierto a la
participacion de nuevas universidades y también otros actores de la sociedad civil
y la esfera gubernamental, permitird contar a mediano plazo con herramientas
significativas ya sea para el disefio de politicas culturales, de proyectos de
capacitacion en todos los niveles o instrumentos de autoevaluacién para proyectos

culturales de las mas diversas caracteristicas.
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