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Presentacion

Un rizoma es una serie de tallos conectados y ramificados. Cada bulbo genera un nuevo
brote y se relaciona con los demas, descentralizados, interdependientes. También es, en
términos filoséficos de Gilles Deleuze y Félix Guattari®, basados en ese fenémeno natural,
una estructura en el que cualquier elemento puede influir en otro. Rizoma Gestién Cultural
adopta este nombre y sus conceptos, pues plantea que diferentes disciplinas artisticas se
conjuguen en una organizacion y se fortalezcan reciprocamente como en un rizoma.

La empresa, establecida en San Pedro Cholula Puebla, México, tiene el propésito,
por medio de esta filosofia, de desarrollar proyectos de formacion de publicos para las artes,
a través de la oferta de experiencias que les permitan acceder, disfrutar y comprender
distintas manifestaciones culturales que significaran parte de su formacion integral.

Rizoma se vale de la colaboracion de artistas locales para concretar proyectos cuyo
fin permita un beneficio colectivo, de una comunidad. Por esto es que se han desarrollado
publicaciones, montajes escénicos multidisciplinarios, talleres y otro tipo de productos que
impactan no solo en la oferta de entretenimiento, sino también en la educacién y en la
convivencia de las ciudades y comunidades.

Rizoma Gestion Cultural representa una diversidad de proyectos que se traducen
en una variedad de disciplinas y procesos distintos entre si. La formacion profesional de
los integrantes en diversas areas del conocimiento es causa de la multidisciplina. Sin
embargo, en la practica, ha sido compleja la busqueda de una estructura organizacional
definida y consensuada que permita el didlogo eficiente entre las diferentes
especialidades, ademas de unidades de medicién y flujos eficaces de comunicacién que
supondrian el alcance de los objetivos que plantea la empresa con la inversién justa de
trabajo, capital y tiempo.

Este andlisis de caso se desarroll6 dentro del programa de Maestria de Gestion
Cultural de la Universidad Iberoamericana Puebla, que a su vez, lo sustenta. A lo largo del

documento se contextualiza el quehacer de Rizoma para comprender el modelo

3 Deleuze y Guattari hacen una critica a la dicotomia u orden I6gico del pensamiento occidental, comparando
la naturaleza con los procesos de la generacion del conocimiento, pues a través de la analogia de que no
existe un orden jerarquico en la naturaleza y que cada elemento se relaciona con otros indistintamente sin una
importancia especial o prioridad, reflexionan sobre la estructura de orden y de caos que rigen el universo, las
sociedades, los ecosistemas, al ser humano y su pensamiento.
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organizativo y de gestion, que afectan la manera de planeacién y operacion de los
proyectos culturales que se desarrollan. En un principio, abordaré el marco teérico desde
la perspectiva de la Gestion Cultural, asi como de la Economia, que da sentido a la
propuesta. Méas adelante, describiré los contenidos y valores que dejaron la
implementacion de diversos instrumentos de estudio para este analisis de caso. Por
altimo, cerraremos el documento con las consideraciones finales sobre este modelo de

gestion, para que considere, luego, Haced Rizoma y no Raiz.

Antecedentes

Desde su constitucion legal, Rizoma, ha circulado por diferentes configuraciones que le
permitan desarrollar su actividad, experimentando diversos modelos de organizacion y
perspectivas de trabajo, estableciendo relaciones con personas que han encontrado lugar
en algun proyecto especifico o0 aquellos que comulgan con la ideologia de la empresa y
participan activamente en todo lo que se emprenda.

Del afio 2006 hasta el 2008, Rizoma habia funcionado como una cooperativa,
donde cualquier persona se unia voluntariamente y se tomaban decisiones de manera
democratica. Las ganancias y las pérdidas se distribuian proporcionalmente al trabajo o
capital invertido de cada uno de los integrantes. El reto principal de esta etapa fue
encontrar el financiamiento y la consolidacién de los productos.

Posterior a esta organizacion, en una reestructuracién del equipo de trabajo, se
establecié una coordinacion general o direccion, donde se administraban los recursos y se
pagaban honorarios por las labores desarrolladas. Este esquema permitié diversificar los
productos y servicios e incursionar en otros sectores de la cultura. Representd el
momento de desarrollar material y publicaciones originales que funcionaron como carta de
presentacion para introducir las propuestas en instituciones educativas gubernamentales
y privadas.

La dltima etapa se considera desde la constitucién legal (2009) hasta el momento
en que se escribe este documento y que adn se encuentra en fase de definicion. Es de
suma importancia, la formalizacion de la empresa y la figura legal que toma. Ademas el
concepto que da nombre y que rige las dinamicas de trabajo, que al dia de hoy sigue

siendo la mejor analogia en la forma de estructuracion y operacion de los proyectos.
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Rizoma ha sido cuestionada sobre su figura juridica. En nuestro pais aun se ve
con recelo el emprendimiento cultural. Predomina una mayoria suspicaz que cuestiona los
modelos de negocios que reunen a las artes, el beneficio social y el animo de lucro.
Ademas, existen pocos registros que documenten estrategias, métodos y procesos de
aquellas instituciones que han sabido desarrollar la formula con éxito. Las empresas
culturales se ven en la constante tarea de justificar su quehacer para legitimarse como
organizaciones serias y responsables, de reordenar su estructura en algun formato que

les permita innovar, producir y operar proyectos de manera eficiente.

Gestion Cultural, Gestor y Cultura

La gestion cultural de acuerdo a nuestros propésitos es equivalente a un puente entre “la
libertad de creacion y la diversidad de financiamientos” (Navarro, 2003, p. 3), por esta
razén la consideramos sostén de nuestra actividad. Aunque en Rizoma se desarrolla el
Proceso de la Actividad Econdmica Cultural* en su totalidad, la administracion de los
recursos de la organizacion ha sido pilar y talon de Aquiles, es el trabajo de gestion del
que depende en gran medida la viabilidad de los proyectos, su éxito o fracaso.

El rol de gestor, en muchos proyectos culturales, se asume por la necesidad de
llevar el proyecto a buen fin y no por vocacién. Al dia de hoy, vemos las dificultades que
tienen que sobrellevar diferentes artistas 0 grupos que no han sabido separar y enfocarse
en algunas de las dos actividades: produccién o gestién de los proyectos. Es por eso que en
Rizoma reconocemos su importancia, entendiéndolo como el “intermediario entre los
creadores y los espectadores” (Heras, 2007, p. 8), que para cumplir su cometido,

desempenia tareas especificas que requieren de una formacion integral que le permiten:

la busqueda, el conocimiento y la comprension de las nuevas
producciones artisticas, el entendimiento de los mercados culturales y la
audacia de poder insertarse en ellos, asi como la promocion y difusion

de las propuestas culturales, basadas en la identificacion de los distintos

4 Se refiere a las diferentes fases que conforman el ciclo de vida de un proyecto cultural, desde su
produccion hasta su conocimiento publico, segin Ernesto Piedras en su texto Escala y Remuneracion en las
Industrias Culturales.
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publicos, de sus intereses y habitos de consumo cultural (Amador,
Lezama & Navarro, 2008, p. 19-20).

Al hablar de modelo de negocios o de empresa, pareciera que solo se entiende la cultura

en términos econdmicos. Sin embargo, en Rizoma creemos que la cultura es:

un modo de vida basado en un sistema de significados compartidos:
signos (palabras, gestos, simbolos visuales...), cddigos (lenguaje,
arte...) y textos (conversaciones, composiciones...), originados en un
contexto comunitario que es pasado de generacidon en generacién por

medio del mismo sistema (Danesi & Perron, Paul, 1999, p. 23).

A través de estos sistemas con los que compartimos nuestra percepcion del mundo y
comprendemos al otro con su visién particular, es que nos enriquecemos culturalmente.
Tenemos la conviccién de que las artes y las manifestaciones culturales tienen un poder
transformador, que pueden ser herramientas Utiles para mejorar la calidad de vida de las
personas y de las comunidades. Sin embargo, dichos sistemas requieren de ser
actualizados para no desvanecerse entre los nuevos recursos tecnolégicos y los discursos
vigentes. Es por esto que resulta indispensable los esfuerzos de promocién y difusion,
ademas de la produccion de propuestas relevantes y cautivadoras, para persuadir al
publico de mantener vivas ciertas obras 0 manifestaciones. La promocién, en ese sentido,
se “refiere a la accidon de propiciar o generar las condiciones para que los hechos
culturales se produzcan” (Consejo Nacional para la Cultura y las Artes, 2007, p. 73). La
difusion es el siguiente paso después de la promocion, es decir, “hace del conocimiento
publico los hechos culturales para que sean disfrutados, apreciados y valorados” (Consejo
Nacional para la Cultura y las Artes, 2007, p. 73). El fin de promover y difundir la cultura
adquiere gran relevancia para el seguimiento de los proyectos culturales, tanto de forma
creativa como econdmica.

Comunmente no es sencillo discernir entre los esfuerzos de la promocion y
difusion de la cultura, puesto que ambos estan estrechamente ligados, por eso en Rizoma
los planteamos como inseparables para la exitosa gestion de un proyecto cultural. Es
decir, mientras que la promocién pareciera equivalente a la accion de gestionar, en este
documento se hace énfasis, basados en el trabajo que hemos realizado, que la gestion de

un proyecto es en si los esfuerzos conjuntos de promover y difundir. Segun el Programa
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Nacional de Cultura 2007-2012 es el esfuerzo conjunto de la promocién y difusion [la
gestion] el que "representa la verdadera socializacion de la cultura, el proceso mediante el
cual los valores de la cultura se convierten en bienes sociales” (Consejo Nacional para la
Cultura y las Artes, 2007, p. 73). De ahi la gran importancia e impacto social, dentro de
este sistema compartido de signos, cédigos y textos, de disefiar un método
verdaderamente Util y relevante dentro del panorama cultural actual para la gestion de
proyectos creativos, puesto que cada uno representa para el publico una oportunidad de

apropiacion de contenidos y valores.

Industrias Creativas, Economia Abierta y Naranja

Desde su formacion, Rizoma no habia encontrado un modelo organizacional o de negocio
similar que sirviera como pauta de configuracion. Tratamos de ajustar nuestra estructura y
procesos a lo que comunmente se encuentra en la literatura y se puede apreciar de las
organizaciones tradicionales. Sin embargo, la naturaleza y la aproximacion econémica de
la cultura, que no es bien recibida, ademas de su potencial para la generacion de riqueza
y empleo que ha sido invisible, no ha hecho facil la propuesta y desarrollo de modelos en
este sector que sirva de pauta para las organizaciones dentro de este rubro.

Las crisis financieras de la Ultima década han puesto en evidencia las debilidades
del actual sistema econ6mico y por lo tanto han obligado a la mayoria de los paises
replantearse cambios en distintos ambitos. Se acufié el término nueva economia que se
refiere a “una nueva forma de produccién y consumo, consecuencia de los cambios
tecnolégicos relacionados con la informacion, las comunicaciones y la globalizacion”
(Escuela de Organizacién Industrial, 2010, p.9), y que han presentado nuevas
oportunidades de negocio.

El proyecto Nueva Economia 20+20 de la Escuela de Organizacion Industrial en
Espafia presenta dentro del concepto de Nueva Economia una clasificacion de
actividades, en donde me gustaria centrar la atencion en las Industrias de la Creatividad y
la Economia Abierta. Estos sectores comparten ciertas caracteristicas que los ubica en la

tendencia econdmica, lo que supone la:

creacion de valor y la apropiacion del valor creado. [...] Elevada

creatividad dado que las ideas surgen de conexiones originales. [...]
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Uso intensivo de las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion.
[...] Creacion y gestion de un capital relacional basado en la confianza.
[...] Se supera la barrera del tamafo fisico de la empresa. [...] El
tamafio se configura y tiene sentido en funcion de la capacidad de
gestionar la escala competitiva que reclama la red. (EOI, 2010, p.11-12).

Es importante destacar la cualidad de las estructuras organizativas que tienden a la
funcionalidad mas que a un orden de mando, buscan la integracion de lo multidisciplinar y
multifuncional ademas de ser flexibles porque se adaptan a los cambios. También
sobresale la habilidad para trabajar en equipo, que se traduce en “contar con personal
cualificado y motivado, [...] encauzar sus actitudes, conocimientos y capacidades hacia la
innovacion, [y] recurrir a fuentes de conocimiento mas amplias para procurar
complementar la base de conocimiento de la empresa” (EOI, 2010, p.15).

Estas caracteristicas corresponden en mayor medida a la realidad de Rizoma, a
las que ademas se suma la generacion de valor dentro de las posibilidades educativas y
formativas del arte, el estimulo a la preservacion de la identidad y memoria de los pueblos
y la apropiacion de ese valor contenido en distintas marcas y proyectos. Las conexiones
gue se establecen entre los productos y servicios con instituciones u organizaciones que
pareciera no tienen ninguna relaciéon con el sector. El uso de redes sociales y tecnologias
gue se vuelven elementos clave en el disefio de los productos, que de la misma manera
impactan en los procesos de comunicacion y han abierto posibilidades de trabajo a
distancia. Horarios de trabajo irregulares que se adecuan al proyecto en gestion, el
planteamiento de ideas y propuestas personales, asi como la apertura a que las personas
puedan desarrollarse de acuerdo a sus gustos e intereses particulares.

A la par de la Nueva Economia, el concepto de Industrias Creativas se ha ido
desarrollando desde que distintos gobiernos han puesto atencién a la produccion artistica
y cultural desde la perspectiva politico econdémica, el comercio y la educacion. De acuerdo
al Departamento de Cultura, Medios de Comunicacion y Deportes del Reino Unido, las
Industrias Creativas son “aquellas (...) cuyo origen es la creatividad, talento y habilidades,
y que tienen un potencial para la creacion de empleo y riqgueza a través de la generacion y
explotacion de la propiedad intelectual” (Escuela de Organizacion Industrial, 2010, p.18).

El Banco Interamericano de Desarrollo propone, por su parte, el término Economia
Naranja para referirse al “conjunto de actividades que de manera ordenada permiten que

las ideas se transformen en bienes y servicios culturales, cuyo valor esta determinado por
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su contenido de propiedad intelectual” (Buitrago, 2013, p.40). El universo naranja esta
constituido por dos aspectos generales que se diferencian por la naturaleza de sus
actividades y su relacion con la cultura, el valor simbdlico y el valor de uso; por un lado se
encuentra la Economia Cultural, y por el otro, las Industrias Creativas. Cada eje incluye
ciertas actividades especificas, por ejemplo, Arte y Patrimonio dentro de la Economia
Cultural; Creaciones Funcionales, Nuevos Medios y Software como parte de las Industrias
Creativas; y en medio de ambas, permeando atribuciones de cada una, se encuentran las
Industrias Culturales Convencionales.

De acuerdo a esta clasificacién, las Artes y Patrimonio incluyen actividades
relacionadas con la practica artistica tradicional, ademas de las relativas a la transmision y
construccion del patrimonio. Las Creaciones Funcionales, Nuevos Medios y Software
consideran aquello con un gran valor de uso y que comunmente no se relaciona con la
cultura, pero tiene un vinculo simbdlico fuerte con los usuarios. Y las Industrias Culturales
Convencionales contemplan todas aquellas actividades que transmiten masivamente
contenidos simbdlicos a partir de un lenguaje, en gran medida artistico y que tienen una
estrecha relacion con la cultura.

El siguiente modelo permite visualizar facilmente la participacion de Rizoma dentro

de los conceptos de la cultura y las artes en relacion a la economia naranja:

Bienes y Servicios
Rizoma Gestion Cultural

Economia Cultural « — — — — — — — — — — - Areasdesopote - — — — — — —— ——
para la creatividad

Artes & Patrimonio

* Artes escénicas y espectaculos
- Teatro

Fig. 1| Participacion de Rizoma Gestion Cultural dentro de la Economia Naranja (Elaboracién propia)
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Este esquema también refleja la diversidad de bienes y servicios en los que se ha
diversificado la empresa y que representa en un primer nivel, una complejidad en el
desarrollo de las distintas actividades, puesto que a pesar de ser parte del Universo
Naranja son indudables las grandes diferencias en cuanto a produccién, gestion,

financiamiento, promocion y difusién de cada una de las actividades que se desarrollan.

Ideas para el desarrollo

La variedad de productos y servicios que ofrece Rizoma ha exigido una evolucion
constante de la organizacion al grado de comprenderla como un ente que posee vida
propia. Estas transiciones de configuracion en configuracion, han significado la necesidad
de realizar un diagnéstico profundo de la empresa que permita tomar decisiones sobre el
replanteamiento de los fundamentos organizacionales sobre los cuales continuar
construyendo. Ademas, las nuevas tendencias econémicas, que de manera contundente
han vuelto visible una industria que para temas de desarrollo y progreso, eran mas que un
entretenimiento, descubren sus beneficios para la recomposicion del tejido social vy
econdmico de los paises, por lo que es momento de remontar con ese nuevo impulso.

A partir de su concepcion y fiel a su filosofia, Rizoma se ha ido redefiniendo junto a
las personas que la componen. En esta ocasion, se han propuestos nuevos esquemas de
trabajo, organizacion, ejercicio de recursos, forma fiscal y juridica ademéas de modelos de
planeacion y operacion de los proyectos, a partir de la realizacion de un analisis de caso
de la empresa y el disefio de instrumentos de investigacion en funcion a la evaluaciéon de
la estructura organizativa, operativa y financiera, de los procesos de produccion escénica,
de las propuestas artisticas, de la formacién de los integrantes, del proceso de disefio de
contenidos y editorial, y de la distribucion del presupuesto.

A partir de estos instrumentos, especificamente grupos focales y actividades
guiadas con integrantes de Rizoma, asi como clientes, usuarios, y sujetos tipo dentro del
ramo, surgieron propuestas concretas en varios aspectos, como lo es la construccién del
organigrama abierto, no jerarquico que sigue a un modelo de corresponsabilidad en 5
areas de trabajo: Planeacion Estratégica, Coordinacion, Innovacion, Operacion y Gestion;
gue desempeiian 5 perfiles de puestos que integran la variedad de disciplinas y
profesiones que colaboran, estos perfiles corresponden a los: Directivos, Lideres de
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Proyecto, Creativos, Operativos y Gestores. Cada uno de ellos tiene una competencia
distinta en las diferentes areas de trabajo, sin embargo, ninguna area excluye a ningun
perfil, esto quiere decir que todos participan en todas las tareas en diferente medida.

La Planeacion Estratégica mantiene una vision general de la empresa, el desarrollo de los
proyectos y el entorno; a través de la constante revision de los objetivos plantea estrategias
de acuerdo a un diagnéstico previo del ambiente (fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas), revalora los objetivos, ademas de formular e implementar acciones; la planeacién
estratégica ofrece una directriz a toda la organizacibn a través de herramientas
administrativas, organizacionales y juridicas.

La Coordinacién sera responsable de hacer convivir la diversidad de proyectos y
profesionistas en un marco de tiempo de acuerdo a la planeacién estratégica, sera la
encargada de cumplir los objetivos especificos de cada proyecto y que abonaran al
alcance de las metas empresariales generales. En su labor esta el ejercicio responsable
de los recursos de acuerdo al presupuesto general planteado en la Planeacion.

Innovacién, es la manera en que decidimos nombrar el area donde se desarrollan
las actividades relacionadas a las ideas y la creatividad, éstas incluyen el proceso creativo
de escribir un guién, componer musica o una pieza coreogréfica, disefiar personajes y
vestuario, o bien realizar el disefio editorial o de identidad de una compafiia, programa,
libro, etcétera; disefiar, también, contenidos para materiales didacticos o talleres. La
innovacién contempla los procesos y supone originalidad, trabajo de autor, ademas de
soluciones a la medida, lo que otorga mayor valor a los bienes y servicios que se ofrecen
a los clientes.

La Operacién consiste en la ejecucion de las propuestas planteadas en la
Innovacion. Son todas aquellas tareas que se resuelven a través de medios técnicos y
sistematizacion de procesos, por ejemplo, el armado de una revista por medio una reticula
madre, el montaje coreografico y el trazo escénico, la interpretacion de los didlogos con
las intensiones y acotaciones descritas por el dramaturgo, la realizacion de un storyboard
en base a un guion, entre muchas otras cosas.

En el &rea de Gestion intervienen todas las dinamicas que corresponden a la
distribucién y comercializaciéon de los productos, ademés de la busqueda del financiamiento
por medio de otros canales que no sean la venta directa. Las actividades van desde la
procuracion de fondos, el disefio de estrategias de patrocinio, la busqueda de participacion
externa o asociaciones, colaboraciones de otras entidades, donativos, mercadotecnia cultural,

comunicacion y el comercio.
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La definicion de los perfiles va de acuerdo a la experiencia que se ha tenido en los
ultimos afios y la informacioén resultante de los grupos focales. Delinear perfiles especificos en
toda la estructura organizacional gener6 conflicto en la practica, puesto que la diversidad de
los proyectos y la incursion en diferentes procesos obligaba a la flexibilidad de
responsabilidades rompiendo con el paradigma propuesto inicialmente. Es por eso que nos
dimos a la tarea de plantear perfiles de acuerdo a las competencias en las diferentes areas de
trabajo y la variedad de proyectos, que lo mismo aplicarian a un montaje escénico que al
disefio y operacién de un taller educativo.

Una primera figura es la de Directivo. Como se muestra en la siguiente imagen su
responsabilidad predomina en el area de planeacién Estratégica, en un segundo término
realiza actividades de Coordinacion y de Gestion, y por ultimo, también participa en menor
medida en la Operacion e Innovacién de la empresa. El trabajo del Lider de Proyecto
tiene mayor influencia en la Coordinacion de los proyectos que estén a su cargo, sin
embargo, también comparte responsabilidades de Planeacién con los Directivos y de
Innovacién con los Creativos, y en menor medida con el area de Gestién y Operacion. La
mayor parte del trabajo del Creativo recae en el area de Innovacioén, luego compartira
responsabilidades de Operacién y Coordinacién, para dejar al final tareas que se le
puedan delegar de Planificacion y Gestion. Como su nombre lo dice, el Operativo tendra
mayor responsabilidad en la Operacion de los proyectos y su trabajo ira directamente
relacionado con la Innovacion y la Gestién. Y el Gestor, su responsabilidad predominara
en el area de Gestidn con tareas compartidas en Planeacion y Operacion y con un grado
menor en Coordinacion e Innovacion.

Dicho esto, debera entenderse que cuando se desarrolla, por ejemplo, un montaje
escénico y el disefio de una revista, habra un lider de proyecto para cada proceso, quienes
deberan estar en constante colaboracién con el Directivo para no afectar el desarrollo del
otro proyecto, ademas tendrdn una cooperacion frecuente con los Creativos, quienes
trabajarén directamente con los Operadores, quienes a su vez trabajaran en conjunto con
los Gestores para lograr cubrir los requerimientos de produccion, y asi sucesivamente.
Entiéndase que es una red de corresponsabilidad, donde las tareas no son limitativas, si no

inclusivas, de ahi que se trata de hacer Rizoma.
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Directivo Lider de proyecto || Creativo . Operativo 1 Gestor

Fig. 2 | Organigrama Rizoma (Elaboracion propia)

El estudio de caso también permitié plantear estrategias en funcion a la administracion de
recursos humanos, administracion financiera, procesos de produccion y de gestion, asi
como de comunicacion organizacional. Lo relevante de la aportacién de la propuesta es la
particularidad de estos instrumentos en el sector de la gestion cultural, que deberan
permitir la flexibilidad que requieren los insumos artisticos y culturales, sin perder la
estructura y la sistematizacion de los procesos.

Mas importante aun es el modelo de gestion, resultado de este analisis, por lo que
he decidido no omitir por cuestiones de extension de este documento. Se trata de un
modelo de participacion delegada, puesto que el desarrollo de los proyectos depende de
una red de colaboraciébn con instituciones, organizaciones, personas, comunidades,
publicos y usuarios. Es importante mencionar que el modelo de gestién va de la mano del
modelo de negocio de la empresa, pues a través de estos actores y las acciones de
organizacion y produccion de los bienes y servicios se crea valor para los consumidores, y
existe una apropiacion de una parte del valor generado, por medio de los ingresos que se
perciben por las actividades.

Primer Congreso Latinoamericano de Gestion Cultural 12



Tal y como lo refleja el siguiente diagrama, observamos que el modelo inicia en la

identificacion o creacion de una necesidad, que pueda satisfacerse a través de alguno de

los productos o servicios. Rizoma es el intermediario entre los clientes o usuarios, las

ideas y los proveedores, y por lo tanto entre el proyecto y el financiamiento. EI modelo

permite las propuestas de creativos a priori, por lo que el proceso de creacién de valor

también significar4 buscar un impacto real de alguna obra o proyecto en algun publico o

comunidad. También requiere de mucha apertura y vinculacion con instituciones o con

individuos, puesto que se establecen colaboraciones que aportan mayor valor.

Propuestas

—

Proveedores

llustradores
Disefadores
Impresores
Masicos
Coredgrafos
Técnicos
Renta de Espacios
Materiales

Financiamiento
RIZOMA
Gestion W
Ventas

i Clientes | Usuarios
Procuracion de fondos |

Instituciones de Gobierno
Instituciones Educativas

Organizaciones
Producto | Proyectos Padres de Familia
. » Adolescentes
Montajes escénicos Nifios

Disefio Editorial
Disefio de Contenido

Disefio de Materiales T
Talleres

Fig. 3 | Modelo de Gestidn (Elaboracion propia)
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Haced la linea, no el punto

“Un rizoma no empieza ni acaba, siempre esta en el medio, entre las cosas, inter-ser,
intermezzo” (Deleuze, Guattari, 2004, p.29). Rizoma Gestiéon Cultural se apropia del
término que le da nombre en distintos érdenes. Primero, como una empresa que se vale
de la multidisciplina. Cada bulbo o brote en este tallo rizomético es un ente, una profesion
gque “tiene otra manera de viajar y de moverse, partir en medio de, por el medio, entrar y
salir’ (Deleuze, Guattari, 2004, p.29). También, retrata de manera mas fiel la estructura
organizativa de la empresa, donde cualquier elemento influye en otro, retroalimentarlo,
con un “movimiento transversal que arrastra a la una y a la otra” (Deleuze, Guattari, 2004,
p.29), rompiendo el paradigma empresarial del modelo jerarquico y vertical, de raiz.

Este documento asomd el trazado de un camino que permita la viabilidad de los
proyectos a través del disefio de un modelo de gestién particular para Rizoma. Debe
considerarse la naturaleza de donde parte esta empresa y sus antecedentes, para
atreverse a establecer modos de colaboracion, nuevas visiones.

A partir de la informacién arrojada del andlisis de caso se han propuesto
estrategias para mediar entre las necesidades de crecimiento de la empresa y las
expectativas personales de los que trabajan en ella, porque al final los proyectos que se
desarrollan en una empresa creativa como lo es Rizoma, estan estrechamente ligados
con el proyecto de vida de los que la conforman. Mediacion, precisamente porque se
deben tener siempre bases sélidas estructurales, como son las legales, fiscales, contables
y operativas para funcionar de acuerdo a la normatividad vigente para cualquier otra
empresa, pero ser flexibles en los procesos que dan forma y conforman el desarrollo
creativo de los proyectos, y sobre todo la manera en la que estos procesos deben
enmarcarse en un contexto legal, operativo y financiero funcional para que la empresa
pueda garantizar su viabilidad.

Garantizar la viabilidad de los proyectos en el tiempo, su permanencia y su
estandarizacion, es asegurar que las empresas culturales puedan seguir su desarrollo de
una forma ordenada y sobre todo dando pasos firmes que generen una estructura cada
vez mas sélida y eficiente para enfrentar nuevos retos y operaciones cada vez mas

grandes y complejas.
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