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Resumen

La presente ponencia presenta algunas reflexiones finales de la autora en torno a
la investigacion sobre gestion cultural y empresas culturales universitarias que se
realizo durante la Maestria en Artes Escénicas de la Universidad Veracruzana (UV),
el caso especifico del espectaculo Jarocho como proyecto artistico sostenible.
Durante el proceso de la investigacion se llevo a cabo una estancia de investigacion
en la Universidad Nacional de Colombia sede Manizales, permitiendo tener un
contraste y complemento sobre las formas en que se ha construido el modelo de
empresa cultural universitaria como parte de las acciones de vinculacion de las
instituciones publicas de educacion superior con el sector productivo. Lo que se
presenta a continuacion es un cruce reflexivo de la autora sobre ambas

experiencias.

Palabras clave: gestion cultural, empresas culturales, sostenibilidad y desarrollo
economico, instituciones de educacion superior, tercera funcién sustantiva

universitaria.

En el afno 1922 se establece en la Universidad Nacional de México que,
ademas de las funciones de investigacion y docencia, la extension cultural
universitaria se estableceria como la tercera funcion sustantiva de la universidad
con el objetivo de “descubrir, conocer, valorar y preservar las manifestaciones
autoctonas e interrelacionarlas con la cultura universal y universitaria” (Molina y Ejea
29)

La relacion que asi se establecio entre la universidad publica y la comunidad
tenia como principio la idea de imprimirle a la universidad una misién de justicia

social, partiendo del precepto de que la universidad publica no debia desentenderse



de las problematicas del pueblo. Tunnerman (1980) sostiene que la extension
universitaria seria el mecanismo que fortaleceria esta funcion.

En las reformas emprendidas por algunas universidades latinoamericanas, al iniciar
el siglo xx, destaca el surgimiento de la “misién social” de los universitarios, que
consistia en manifestar la obligacion ineludible de compartir la cultura y conocimientos
con el desposeido o ignorante, promoviendo asi la justicia social. La responsabilidad
de promover y coordinar las acciones que para este fin implementaran las
universidades, fue conferida a la extension. (Serna 1)

En 1957 durante la “Primera Conferencia Latinoamericana de Extension
Universitaria y Difusion Cultural” se reconoce la extension universitaria como “el
conjunto de acciones que expresan la vocacion universitaria de proyectar dinamica
y coordinadamente la cultura, y vincular a todo el pueblo con la universidad” (Molina
y Ejea 30).

Estos autores distinguen tres grandes campos que componen la tercera
funcién sustantiva universitaria: la difusion cultural, la extension de los servicios y la
vinculacion con instituciones privadas, publicas o sociales.

Estos campos se traducen en actividades y tareas especificas que las
instituciones de educacién superior emprenden para la consecucion de sus
objetivos en este rubro. Estas actividades o tareas, denominadas “ambitos” por
Molina y Ejea se pueden clasificar en las siguientes: difusion cultural, actividades
civicas, enlace comunitario, actividades deportivas, divulgacion de la ciencia,

vinculacion con el sector productivo y observatorios universitarios.?

2 Para una revisidén exhaustiva de los diferentes dmbitos que componen la tercera funcién sustantiva
universitaria en México en la ultima década, se recomienda consultar el trabajo realizado por Molina y Ejea
(2019) Entre la comunidad y el mercado. Los dmbitos y usos de la tercera funcion sustantiva universitaria en
Meéxico, publicado por la Universidad Veracruzana; donde los autores presentan los resultados obtenidos
mediante el estudio de 36 instituciones publicas de educacién superior en seis regiones de la Republica
Mexicana entre los afios 2014 a 2018.



La relacion de la universidad con su entorno ha sido central en la politica
educativa desde el periodo vasconcelista, generando en un primer momento
acciones asistencialistas, de capacitacion y de atencion a sectores vulnerables.

La obligatoriedad del servicio social en la Universidad Nacional a partir de
1938, pone como eje, la responsabilidad social de los universitarios en relacidén con
las necesidades de su comunidad, poniendo el conocimiento al servicio de la
sociedad y articulando las funciones sustantivas universitarias para el logro de esa
misioén.

A partir de ello se entiende por extensién universitaria “un espacio de
encuentro con las comunidades del entorno, en donde de manera conjunta se busca
atender problematicas locales para generar un mejor desarrollo humano” (133).

Molina y Ejea destacan algunas de las principales intenciones de este ambito:
comunicar el sentido de responsabilidad de la universidad publica en cuanto al
desarrollo social y bienestar comunitario, gestionar acciones y actividades conjuntas
entre comunidad externa e interna que promuevan el desarrollo social, asi como el
analisis y evaluacion de las necesidades de la poblacion.

Los tipos de actividades que entran en este ambito son el servicio social,
eventos para poblacion vulnerable, cursos y talleres para la poblacion externa,
practicas profesionales, servicios de capacitacion, voluntariado, la vinculacion con

instituciones entre otros.

El proyecto de “modernizacion” en México impulsado hace cuatro décadas y
la puesta en Marcha del Tratado de Libre Comercio puso sobre la mesa la relacion
entre universidad y mercado, particularmente ligando esta relacidén a los procesos
productivos de desarrollo econémico.

Con estos ajustes politicos y econdmicos neoliberales se adiciona a la

extension universitaria, la vinculacion con el sector productivo como uno de los



principales ejes de accion de la universidad publica a través de esta funcion
sustantiva:

Como definicion del ambito vinculacidén con el sector productivo entendemos
‘la serie de acciones, servicios y regulaciones que hacen posible que las IES
establezcan relaciones con el sector productivo de la sociedad. Estas actividades
pueden ser de beneficio para las instituciones, los contratantes y/o los estudiantes
involucrados” (207)

Entre las principales actividades que se desarrollan en este ambito se
destacan las de fomento al emprendimiento, servicios de educacion continua,
convenios con empresas e instituciones, préstamo y renta de instalaciones,
certificaciones, servicios de consultoria, establecimiento de patronatos y creacion

de empresas universitarias, entre otras.

Las empresas universitarias.

La revisién de la literatura en torno a la relacién universidad-empresa y la
creacion de empresas universitarias, aterriza la mayoria de las veces en casos
relacionados con las IES privadas, como parte del cumplimiento de su mision de
formar emprendedores, empresarios y fuerza laboral. Se identifican asi multiples
ejemplos de creacion de entornos de emprendimiento, incubacién de proyectos e
impulso a nuevos modelos de negocio como actividades clave que permitan
incorporar a sus egresados al mercado.

Para reflexionar la relacion de las instituciones publicas de educacion
superior con el sector productivo, cabe destacar nociones como “la Triple Hélice
(TH)” y “La triple Hélice social” propuestos desde 1997 por Etzkowitz y Leydesdorff
para entender la importancia de las universidades en el desarrollo econémico y

social.



El enfoque propuesto por estos autores sobre la Triple Hélice de relacion
Universidad-Industria-Gobierno (UIG) es una evolucion de modelos provenientes de
la teoria econdmica cuya particularidad radica en la incorporacion de variables
sociologicas que, ademas de impulsar la innovacion destinada al mercado, también
resuelve problematicas sociales y que pone a las instituciones educativas en un rol

protagonico para tal fin.

Redes trilaterales y
Organizaciones
Intermediarias

Industria Academia /

Industria| .| Academia

THI THII TH III

Figura 1. Modelos de la relacion Universidad-Empresa-Estado de la Triple Hélice
(Etzkowitz & Leydesdorft, 2000)

En la figura 1, vemos la evolucion de la version original de la Triple Hélice,
que en su primera version coloca al Estado como el encargado de dirigir las
relaciones entre la industria y la academia. En la segunda version TH-| separa cada
una de las hélices afirmando la autonomia de cada una de ellas pero limitando su
grado de interaccion. Finalmente en la version Il de la Triple Hélice se establece
una interaccion estrecha que desemboca en la creacidn de estructuras generadoras
de nuevo conocimiento y en donde surgen redes trilaterales y organizaciones

intermediarias.



Estos entes hibridos son categorizados en tres tipos: las spin offs, spin outs
y start ups?®

Tomando como base la TH-III, la Triple Hélice Social incorpora un cuarto
elemento a la interaccion: la relacion con la comunidad. El elemento social en esta
relacidon se considera mas que un cuarto hélice. La comunidad articula la interaccion
entre cada una de las hélices y se constituye como una base para la innovacion y
la transformacion social. La figura 4 esquematiza esta interaccién destacando el
elemento de la Responsabilidad Social en cada una de las hélices de la TH:

Responsabilidad Social Universitaria
Ayuda comunitaria

Formacion

Reconocimiento

Reconstruccion de los vinculos sociales

Universidad

Comunidad

Responsabilidad social empresarial Derechos humanos

Valor compartido Politicas publicas

Generacién de empleo . Derechos So.ciales
Oportunidades Industria Estado Empode.ramlento

Modelos de cooperacién Estrategias, planes y programas
Apalancamiento Cooperacidn internacional

Figura 2. Triple hélice social. Adaptacion propia a partir de Hernandez y Zapata (2015).

Existen diferentes modalidades de empresas surgidas en el entorno

universitario, pero en este momento unicamente retomaré el modelo de las spin offs

3 Las start ups se conforman principalmente con recursos de emprendedores emergentes, que no pertenecen
al sector laboral; las spin outs son emprendimientos que emergen del contexto laboral, y las spin offs son
entes empresariales que pueden emerger del sector universitario, empresarial o gubernamental, donde
participan grupos de expertos que buscan la innovacidn y al consolidarse constituyen empresas madre
brindando su potencial al desarrollo de nuevos proyectos. (Koster, 2004)



descrita anteriormente, ya que en ellas, la participacion de miembros de la
comunidad universitaria cobra mayor protagonismo.

Las spin offs, son empresas donde los fundadores son parte activa de la
comunidad universitaria, donde pueden participar investigadores, docentes,
alumnos, gestores, administradores; con el fin de aprovechar el conocimiento
adquirido en el quehacer universitario. Las spin offs no necesariamente son de base
tecnologica, ya que la diversificacion de conocimiento producido por las

universidades pueden ser fuente de aprovechamiento por estas empresas.

Pineda (2012) afirma que:

... las relaciones entre las universidades y su entorno pueden tener un
enfoque social, cultural o empresarial; asi como sus necesidades de
relacionarse con el entorno debe responder a las capacidades y necesidades
internas de interaccion entre las universidades y las necesidades ultimas de
la sociedad, que no necesariamente son economicas, y que pueden ser de
diferente indole, con ello se acompafa una innovacion y generacion de valor
para las universidades, las empresas y el Estado. Lo anterior sin forzar la
interaccion unicamente hacia enfoques empresariales de transferencia de
conocimiento y destacando la importancia de la vinculacion de las
instituciones de educacion superior con el sector productivo (en Celaya y
Barajas, 2012).

El espectaculo Jarocho representa un caso de empresa cultural universitaria
que surge como una iniciativa conjunta entre el gobierno de Veracruz y la
Universidad Veracruzana, encabezado en ese entonces por el gobernador Miguel
Aleman Velazco (1998-2004), y el rector Victor Arredondo Alvarez (1997-2004).
Jarocho ha sido un proyecto que ha trascendido como uno de los espectaculos



escénicos mas destacados en este pais en los ultimos afios, recibiendo diferentes
reconocimientos en México y otros paises, no sin mencionar que también ha sido

un proyecto polémico y disruptivo en algunos sectores de la poblacién.

Este proyecto escénico de gran formato fusiona diversos géneros musicales
y estilos dancisticos como el son jarocho, la salsa, los ritmos afrocaribefios, el jazz,
el danzén, el flamenco, entre otros; para presentar una reinterpretacion de lo

veracruzano a través de un lenguaje escénico-musical contemporaneo .

Para el analisis de este objeto de estudio desde una perspectiva sistémica,
se propuso estudiarlo como un fendmeno complejo para el cual se definieron las
siguientes categorias y dimensiones transversales que metodolégicamente
permitieron analizar su proceso de transicion hacia un modelo de empresa cultural

universitaria.

Dimensiones transversales al objeto de estudio

CAMPOS
Conceptos clave

Categorias de analisis

Politico-econémica

Sociocultural

Institucional

Gestién cultural

Procesos de produccién,
gestion y administracion
cultural

Legislacion y politicas culturales para
la creacion artistica en México

Contexto politico y econémico en que
fue creado Jarocho

Discursos escénicos que influyeron
en la creacion de Jarocho .

Manifestaciones artisticas y culturales
relacionadas al objeto de estudio

Movimiento jaranero

La Universidad Veracruzana como
productora cultural y artistica.

Instituciones y dependencias
vinculadas a la produccion artistica y
cultural.

Tercera funcion
sustantiva universitaria

Politicas de difusion
cultural

Politicas culturales para la creacion,
promocion y difusién cultural en la
instituciones de educacion superior

Las universidades publicas y los
derechos culturales

Patrimonio cultural y artistico
Artistas y creadores universitarios

Relacién con publicos y la comunidad

Politicas culturales en la UV

Estructura interna / departamentos y
dependencias relacionadas con la
difusién de la cultura

Empresas culturales
universitarias

Vinculacién con el sector
productivo

Politica cultural vinculada al
desarrollo econdmico

Politicas econdmicas de la
Universidad Veracruzana en relacion
con las manifestaciones culturales.

Emprendimientos culturales

Situacion laboral y econdmica de la
comunidad artistica

Culturay desarrollo sostenible

Fondo de Empresas de la Universidad
Veracruzana

Unidad Productora de Espectaculos UV

Otras dependencias de la UV vinculadas
al sector productivo

Figura 3. Dimensiones transversales al objeto de estudio espectaculo Jarocho.
Adaptacién propia a partir de la metodologia propuesta por el Mariscal y Chan (2019).



En una primera etapa se analizaron desde la perspectiva de la tercera funcion
sustantiva, los diferentes modelos de gestion cultural que desarrolla la Universidad
Veracruzana, encontrando principalmente relacion con el Departamento de
Difusion Cultural y las Empresas UV como asociacion universitaria relacionada al

ambito de vinculacién con el mercado.

Posteriormente se segmento el analisis de los procesos de gestion cultural
de Jarocho desde su concepcion hasta su conformacién como empresa cultural

universitaria.

Se encontraron principalmente cuatro etapas: la concepcion y creacion del
espectaculo Jarocho, la reestructuracion interna del proyecto, la transicion a un
modelo autosostenible financiera y artisticamente, y la conformacion de Jarocho

como empresa cultural universitaria.

La perspectiva de las empresas tipo spin off, y la delimitacion metodoldgica
presentada anteriormente siempre contemplé las relaciones intrinsecas entre
universidad, sector privado, Estado y sociedad, que constituyeron los elementos
base de la Triple Hélice Social, para entender los procesos de gestidon cultural de
Jarocho y como estos fueron determinantes en los cambios y transiciones del

proyecto hasta conformarse como empresa cultural universitaria.

Asi, el espectaculo Jarocho, pas6 de ser un proyecto escénico a una casa
productora, que habia acumulado en los 15 afos de trayectoria un conocimiento
especifico viable de ser aplicado a otros proyectos nacidos desde el interior de la
Universidad Veracruzana, en beneficio de la institucion, pero también en beneficio

de la sociedad, buscando estrechar las diferentes vocaciones de cada hélice para



generar iniciativas, politicas, acciones y metodologias que permitieran tejer
estrategias de desarrollo social y econdmico a partir de la vocacion artistica de su

comunidad interna y externa.

Como reflexion final me permito hacer énfasis en la vocacion que la
universidad publica tiene para tejer estrategias de desarrollo social y econdmico a
partir de su tercera funcion sustantiva. La universidad publica puede y debe generar
mecanismos de relacion estrecha con los sectores publico y privado, asi como
promover el conocimiento profundo de la realidad social, con la finalidad de articular
estrategias que desemboquen en propuestas integrales de desarrollo que
trasciendan los periodos rectorales y gubernamentales.

Por otro lado, la realizacién de esta investigacidn pone nuevamente de
manifiesto la necesaria reflexion y sistematizacion de las experiencias de gestion
cultural y el didlogo constante entre los gestores culturales para trascender dichas
experiencias en pro del bienestar colectivo.
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