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Resumen

La presente disertacién da a conocer el proceso que se realizé en la Universidad
Autonoma del Carmen, ubicada en Ciudad del Carmen, Campeche, México, para
crear una licenciatura que permite profesionalizar a los gestores culturales. En el
afo 2016, después de un arduo trabajo se ofertd -por primera vez en todo el sur
sureste de México- un programa educativo que permite formar profesionalmente a
gestores culturales, con una propuesta de esquema hibrido, es decir, el joven que
cursa este programa obtiene un doble perfil profesional: el de comunicador y el de
gestor cultural.

Abstract

The present dissertation reveals the process that took place at the Universidad
Autonoma del Carmen, located in Ciudad del Carmen, Campeche, México, to create
a bachelor’s degree that allows cultural managers to professionalize. In 2016 and
after a strenuous work it was offered -for the first time in the Southeast Mexico- an
Educational Program that enables to professionally educate cultural managers with
a hybrid scheme proposal, the student on this program obtains a double professional

profile: communicator and cultural manager.
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Introduccion

El trabajo del gestor y promotor cultural, ya sea independiente o que pertenezca a
una institucion u organismo, no es tarea facil y combinarla con una profesion como
lo es la comunicacion, pareciera que es complicado, pues estas se conciben como
acciones separadas cuando en realidad se complementan una de la otra para incidir
con un mayor impacto en los proyectos intervencionistas de la comunicacion y la
cultura.

Hacer comprender a la comunidad la importancia del patrimonio cultural tangible e
intangible es un tanto complejo. Las generaciones adultas al no tener habitos de
consumo cultural (danza, teatro, cine, musica, dibujo, pintura) inducidos por sus
familiares ascendentes, hacen que los nifios y jovenes actuales demuestren poco o
nulo interés hacia el disfrute de las manifestaciones artisticas antes mencionadas o
hacia la valorizacion de los simbolos materiales o inmateriales de su comunidad,
tales como la arquitectura, monumentos, personajes, gastronomia, vestimenta,
musica, tradiciones y costumbres.

México es un pais con profundas raices culturales. En el estado de Campeche, en
el municipio de Carmen, se ubica Ciudad del Carmen, cuya particularidad insular se
distingue por ser una isla densamente poblada, en ella se localizan las zonas mas
antiguas del municipio denominadas El Guanal y Barrio del Jesus, en estos lugares
se congrega la riqueza historica de la evolucion econdmica, social, politica, social y
cultural de la ciudad.

En la actualidad nuestra isla y estado son reconocidos a nivel mundial no por su
valor y riqueza cultural sino por la actividad petrolera que se desarrolla en la entidad,
sobre todo en Ciudad del Carmen, este hidrocarburo es un recurso natural no
renovable, por lo tanto, instituciones como la Universidad Autonoma del Carmen,
apuestan a la formacion profesional que permita cambiar y generar nuevas

oportunidades de desarrollo social mediante la difusion de la cultura, lo que llevara



a que nuevos elementos de referencia nazcan y permanezcan en el colectivo
nacional e internacional permitiendo que proyectos culturales o comunicativos
detonen panoramas economicos alternativos.

Los medios de comunicacioén, llamense radio, televisiéon, prensa escrita o cine tienen
una tarea fundamental en la difusion de la cultura como parte de la formacion
integral de los ciudadanos, los elementos de la comunicacion como son también las
relaciones publicas, la publicidad y sus actividades derivadas, deben tener esa parte
formadora del ser humano, de esta manera la Universidad Autonoma del Carmen
apuesta a la formacion de nuevos profesionales que sumen ambos perfiles para
tener mayor incidencia en el cambio social, es asi que, en agosto del afio 2016,

nace la Licenciatura en Comunicacion y Gestion Cultural.

Para contextualizar ambas ramas se exponen asi:

Las ciencias de la comunicaciéon. Son una herramienta basica para comprender
la naturaleza de las sociedades, asi como la comunicacion diaria entre personas o

entre grupos de personas, ya sea en su dimension institucional o comunitaria.

Gestion cultural. Es aquella labor profesional de quienes ponen en contacto la
cultura con la sociedad y no lo hacen como criticos o como educadores, sino a

través de una programacion cultural y proyectos culturales.

En el sitio web Universia (2019) se expone que en México desde el afio 2008 se
inicié con la creacién de carreras hibridas, asi en dicho afio la UNAM, impulsé
carreras nuevas multidisciplinarias, al igual que instituciones educativas como: El
Instituto Politécnico Nacional (IPN), la Universidad Autonoma Metropolitana (UAM),

entre otras.



Para comprender un poco mas la razén de ser de cada profesion se exponen como

se relacionan la comunicacion y la cultura.

Cualquier evento cultural implica siempre un proceso relacional entre los
individuos que participan en su produccion y ejecucidn. Los eventos
comunicacionales implican relaciones estructuradas simples y complejas. La
forma simple se genera cuando los contenidos culturales son trasmitidos
directamente de un individuo a otro. Las formas complejas suponen
multiplicidad de mensajes y maneras diversas de interaccion, desde un
individuo a un grupo hasta de grupos comunicandose con otros grupos. Asi,
comunicarse es, literalmente, el modo como las culturas funcionan, se
construyen y se trasforman. Los individuos que participan del proceso
comunicacional, lo hacen desde su vivencia y conciencia, convirtiéndose de
este modo en sujetos y objetos de todo el proceso. En este sentido, la
comunicacién es el puente que enlaza la vivencia del individuo con la de su
grupo de pertenencia y, cuando es necesario, con individuos de otros grupos.
(Amodio E. 2006, Pag 25)

Por otra la Universidad Autonoma del Carmen cuenta con ocho comunicologos que
trabajan en el area de cultura a través de la estacion radiofonica universitaria y en
la Direccion de Difusidn Cultural quienes a través de diplomados, cursos y talleres
se han tenido que profesionalizar para llevar a cabo las acciones orientadas a la
comunicacion en general y en diferentes sectores de la cultura, aunado a esto se
suma que de los ocho, cuatro de ellos ocupan cargos directivos y tres no son nativos
del estado, es decir que en el quehacer laboral de Unacar hacen falta profesionales
de la gestion cultural.



En lo que se refiere a la ciudad son pocos los profesionales que tienen una
formacion profesional en el area de la comunicacion y gestidon cultural y estos no
estdan en sistemas gubernamentales sino en proyectos propios (agencias de
noticias, escuelas de arte, etc.). En la ciudad hay cuatro personas de diferentes
profesiones: disefio grafico, artes visuales, comunicacion y mercadotecnia que
cuentan con el posgrado en Promocién y Desarrollo Cultural, de ellos dos estan
insertos en la Universidad Autonoma del Carmen (Guanal Museo de Ciencia, Arte y
Tecnologia y otro en la Facultad de Ciencias Educativas) los otros dos son
independientes y trabajan a base de proyectos y emprendimientos culturales.

Enla Unacary en la ciudad, las autoridades institucionales y del gobierno municipal,
han colocado a personas que tienen el gusto por la cultura como directivos de dichas
areas, pero cada dia se requiere mas de profesionales en estas plazas sobre todo
para la busqueda de recursos externos que hagan sostenibles los proyectos

culturales.

Metodologia

La metodologia empleada para la elaboracion de la propuesta de creacion de este
programa educativo fue la siguiente: se indica la ubicaciéon de la necesidad de
creacion de este programa en el Plan de Desarrollo Institucional de la Unacar, se
analizaron las politicas mundiales, los planes de desarrollo del gobierno federal y
estatal, la importancia de los medios de comunicacion y la cultura en la sociedad
mexicana, como parte del sector productivo, asi como el estudio del crecimiento
demografico y su proporcional demanda de estudios superiores. Posteriormente se
hizo una revisidbn de las Instituciones de Educacion Superior (IES), locales,

regionales, nacionales e internacionales, que ofertan licenciaturas afines a la



comunicacion y la gestion cultural. Se integré la informacion, obteniéndose

conclusiones propias.

De igual forma para fundamentar la creacién del programa educativo de
Comunicacion y Gestion Cultural se llevdo a cabo un estudio de factibilidad, se
disefaron tres instrumentos para conocer la opinidén de tres sectores poblacionales
clave para este nivel educativo: estudiantes del nivel medio superior de escuelas

publicas, padres de familia y empleadores.

Ambito Internacional

A nivel internacional las politicas sobre educacién las contiene la Declaracion
Mundial sobre educacion superior en el siglo XXI la cual hace establece la

oportunidad de generar profesiones con nuevas competencias

En los albores del nuevo siglo, se observan una demanda de educacion
superior sin precedentes, acompafiada de una gran diversificacion de la
misma, y una mayor toma de conciencia de la importancia fundamental que
este tipo de educacion reviste para el desarrollo sociocultural y econémico y
para la construccion del futuro, de cara al cual las nuevas generaciones
deberan estar preparadas con nuevas competencias y nuevos conocimientos

e ideales. (Unesco 1998 pag 25)

Durante la creacién del programa, en el entonces Programa Sectorial de Educacion
2013-2018 se establecia que:



En la educacion superior el pais encuentra una de sus principales riquezas
para el desarrollo social, politico y econdmico. Hoy se cuenta con un sistema
de educacion superior diversificado y con amplia presencia nacional. El
aumento de la poblacién que cursa la educacién media superior ha sido la
base para lograr el crecimiento de la cobertura de la educacién superior.

El pais ha hecho distintos esfuerzos por dotar de pertinencia a la educacion,
pero aun falta mucho para acercarla a los requerimientos sociales y
economicos. EI PND ofrece condiciones favorables para avanzar en esa
direccion. La importancia que se da a la productividad como eje para el
desarrollo econdomico debe facilitar una mayor vinculacién de las escuelas
con las necesidades sociales y productivas. Una mayor diversidad de la
oferta educativa y nuevos modelos de cooperacion para facilitar los
aprendizajes, las estancias y la empleabilidad deberan contribuir a dichos

propésitos. (SEP 2013, pagina 13)

En el mismo Programa Sectorial de Educacion se hace referencia a la cultura y

educacion.

Con una generacion en transito o instalada ya en la nueva era digital, y al
mismo tiempo con insuficientes oportunidades de insercion en el mercado
laboral, México ingresa a una etapa marcada por paradigmas educativos y
culturales radicalmente nuevos, que obligan a reformular las modalidades y
mecanismos tradicionales de transmisién y difusién de la cultura y de
adquisiciéon de conocimientos y competencias para la vida. El paso a la
modernidad encuentra a una nacion cultural y socialmente diversa, con
fuertes raices historicas y un perfil cultural definido por un patrimonio
excepcional, tanto historico como vivo (SEP 2013, pagina 32)



Como parte de la fundamentacion de la creacion de la licenciatura en Comunicacion
y Gestion Cultural se bas6 en el plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 que
contempla en su objetivo VI.3 México con Educacion de calidad encontrando
fundamento para este programa educativo en “Impulsar la diversificacion de la oferta
educativa en la educacion media superior y superior de conformidad con los
requerimientos del desarrollo local, estatal y regional. Fomentar la creacion de
nuevas opciones educativas, a la vanguardia del conocimiento cientifico y

tecnologico”

De igual forma para tener el contexto estatal se tom6 como parte de la
fundamentacion lo establecido en el Plan Estatal de Desarrollo 2015-2021 que
establece la necesidad de contar con una oferta educativa integral:

En este sentido la oferta educativa en el nivel superior, necesita alinearse al
desarrollo econdmico de la entidad para dar respuesta a la sociedad y a la
economia del conocimiento. La educacion carece de una perspectiva
integral, que es un requerimiento urgente de la sociedad dado el contexto
actual de los jovenes, caracterizado por violencia grupal, aumento en el
indice de suicidios, de adicciones y ejercicio irresponsable de la sexualidad.
Existe la necesidad de instruir a los estudiantes no s6lo con los saberes
especificos de las ciencias, sino ofrecerles los elementos necesarios para
que crezcan como personas, buscando desarrollar todas sus
potencialidades, y al mismo tiempo contribuir al mejoramiento de la calidad
de vida del entorno social. En este sentido el desarrollo humano, la ética, la
responsabilidad social, la cultura y el deporte son aspectos fundamentales
para la formacion integral (Plan de Desarrollo Estatal 2015-2021, pag 55)



Resultados y conclusiones

Para poder crear el programa educativo de Comunicacion y Gestion Cultural se tuvo
que cumplir con los lineamientos establecidos en la Guia de Creacion, Modificacion
o Supresion de Programas Educativos de Nivel Superior, el cual también contempla
un estudio de factibilidad, en los resultados observados la opcion de Comunicacion
fue de las elegidas de las cuatro propuestas y el area de la gestion cultural casi
siempre fue la ultima opcidn, aun con estos resultados, se aposto positivamente por
la creacion de la carrera hibrida naciendo asi Comunicacion y Gestion Cultural, la
finalidad de este programa es proveer a los nuevos profesionales de la
comunicacion de las herramientas necesarias para la difusién de la cultura y sus
medios para poder gestarla y hacerla sostenible.

Campeche es un estado con menos de un millén de habitantes y Ciudad del Carmen
congrega una poblacién flotante aproximada de 250 mil personas, de las cuales
pocos son los profesionales que optan por cursar una carrera que les permita tener
las herramientas para realizar programas factibles de difusidon de la cultura usando
la comunicacion como instrumento, esto se debe a que en la region sur sureste del
pais no hay programas académicos que permitan contar con ambos perfiles, si bien
en la region existen personas dedicadas a la comunicacion con sus variantes de
comunicador social, organizacional o periodismo, hay una carencia de

comunicadores y gestores culturales dedicados a difundir la cultura.

Un aspecto positivo es la existencia de diversos medios de comunicacién que
requieren de personal profesionalmente formado y en donde el gestor cultural puede
nutrir los contenidos de los mismos, la Universidad Autbnoma del Carmen esta
haciendo lo propio y se han empezado a ver los resultados pues estudiantes de este
programa ya participan en medios de comunicacién aportando contenidos
diferentes, con aporte cultural y por otra parte ya han empezado a obtener fondos



de diversos programas estatales para llevar a cabo proyectos de beneficio a la
comunidad como promocion de la lectura, grabado, cuidado del medio ambiente

entre otros temas.

En este 2020 el programa educativo recibira a su quinta generacién con resultados
alentadores. La primera generacion se conformo con 16 estudiantes, de los cuales
continuan ya en séptimo ciclo 14. De la segunda generacién se tuvo un ingreso de
32 jovenes de los cuales continuan 14, de la tercera generacién de los 26 inscritos
continuan 24 estudiantes. En la cuarta generacion se inscribieron 31 estudiantes
quienes iniciaron el semestre en agosto de 2019.

En Junio de 2020 estaran concluyendo los primeros estudiantes que nos permitiran
recibir la evaluacién de los organismos externos evaluadores, en tanto sucede eso
este programa y la Universidad Auténoma del Carmen siguen apostando por este
programa de doble perfil profesional que titulara a los primeros licenciados en
Comunicacion y Gestores Culturales del sur sureste de México, estando seguros de
que ellos contribuiran a la anhelada transformacion social a través de la cultura y al
uso y creacion de contenidos responsables, éticos y de aporte cultural en los medios

de comunicacién en todas sus modalidades.
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